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1. Cele badania oraz sposéb ich realizacji

Badanie pn. ,Prognoza jakosciowa zapotrzebowania na kompetencje w Matopolsce”
stanowi Il etap badania zapotrzebowania na kompetencje w Matopolsce i ma za zadanie
pokazac¢ w perspektywie 3 lat kluczowe kompetencje na rynku pracy w wybranych
branzach w ujeciu najwazniejszych zawodow. Stanowi jakosciowe uzupetnienie
»Badania zapotrzebowania na kompetencje w Matopolsce”, ktéry opiera sie na
systematycznym monitoringu ofert pracy wystepujacych w internecie.

1.1. Definicja branzy i wybor branz do badania

Badanie pn. ,Prognoza jakosciowa zapotrzebowania na kompetencje w Matopolsce”
realizowane jest w perspektywie branzowej. Branza w ujeciu ogélnym rozumiana jest
jako gataz produkciji, handlu lub ustug obejmujgca towary albo ustugi jednego rodzaju.
Na potrzeby niniejszego badania przyjeto jednak ujecie operacyjne, zgodnie z ktérym
branza oznacza grupe pokrewnych zawodéw. Takie podej$cie opiera sie na
przyporzadkowaniu zawoddéw w ujeciu KZiS do 18 branz, opierajac nazewnictwo branz
i sposodb grupowania na rozwigzaniu zastosowanym w badaniu Barometr Zawodow.
Oznacza to, ze branze wykorzystywane w projekcie majag charakter analityczny i nie
muszg w petni odpowiadac ich powszechnemu, stownikowemu rozumieniu.

Na kanwie pokrewienstwa zawodow, wyrdzniono nastepujgce branze:

1. informatyczna, 10. kulturalno-spoteczna,

2. produkcyjno-przetwdrcza, 11. ustugowa,

3. matematyczno-przyrodnicza, 12. finansowo-prawna,

4. elektro-energetyczna, 13. spozywcza,

5. administracyjno-biurowa, 14. budowlana,

6. TSL (transport-spedycja-logistyka), 15. gastronomiczno-turystyczna,
7. mechaniczno-motoryzacyjna, 16. handlowa,

8. edukacyjna, 17. ochrony i bezpieczenstwa,
9. medyczno-opiekuncza, 18. rolno-hodowlano-lesna.

Analize wyboru konkretnych branz do dalszego badania przeprowadzono na podstawie
danych z portali pracuj.pl oraz Centralnej Bazy Ofert Pracy za lata 2022-2025,

z zachowaniem jednolitych zasad filtrowania zrédet w catym okresie. Dobér szesciu
branz oparto na wielokryterialnej analizie wskaznikowej obejmujgcej wolumen

i dynamike ofert pracy, profil kompetencyjny, poziom wynagrodzen, koncentracje
terytorialng oraz potencjat analityczny dla celéw prognozowania jakosciowego.

Na podstawie zrealizowanych analiz, do badania wybrano nastepujace branze:

— informatyczna,

— elektro-energetyczna,

— edukacyjna,

— medyczno-opiekuncza,

— finansowo-prawna,

— gastronomiczno-turystyczng.

Niniejsze opracowanie dotyczy wynikéw badania dla branzy edukacyjnej.
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1.2. Pytania badawcze

»Prognoza jakosciowa zapotrzebowania na kompetencje w Matopolsce” ma za zadanie
odpowiedzieé na pytania badawcze swoiste dla analizowanej branzy oraz na
specyficzne dla wszystkich branz.

Pytania dotyczace kazdej analizowanej w badaniu branzy:

Jakie sg zawody kluczowe w ramach branzy?
Jakie sg najbardziej poszukiwane kompetencje?
Jakie kompetencje sg poszukiwane w ramach poszczegdlnych zawoddw?
W ktérych zawodach pojawia sie najwieksza luka kompetencyjna?
Jakie sg najtrudniejsze do pozyskania kompetencje (najbardziej deficytowe)?
Ktoére kompetencje najszybciej zyskujg na waznosci (na znaczeniu)?
Jak bedzie sie zmienia¢ zapotrzebowanie na pracownikéw —w perspektywie trzech
lat?
8. Jak bedzie sie zmienia¢ zapotrzebowanie na kompetencje pracownikéw —
w perspektywie trzech lat?
9. Jaka jest skala trudnosci w rekrutacji pracownikdéw w réznych zawodach, o réznych
kompetencjach?
10. Jakie sg sugerowane rozwigzania w zakresie uzupetniania deficytow
kompetencyjnych w poszczegdlnych branzach?

NoOoo~kobh=

Pytania ogélne odnosnie wszystkich branz:

11. Jakie sg kompetencje kluczowe?

12. Jakie kompetencje kluczowe bedg poszukiwane w perspektywie 3 lat?

13. Jakie kompetencje kluczowe bedg najtrudniejsze do pozyskania w perspektywie
3 lat?

1.3. Sposodb realizacji

Przedmiotem badania pn. ,,Prognoza jakosciowa zapotrzebowania na kompetencje
w Matopolsce” byto:

1) Przygotowanie szczegotowej metodologii prognozowania na kanwie wytycznych
wskazanych przez Zamawiajgcego.

2) Wyliczenie zdefiniowanych w metodologii wskaznikow na bazie dostarczonych przez
Zamawiajgcego danych oraz innych ogélnodostepnych danych pozyskanych przez
Wykonawce.

3) Przeprowadzenie pilotazowego badania dla wybranej branzy oraz modyfikacja
metodologii w oparciu o zebrane w ramach pilotazu doswiadczenia.

4) Przeprowadzenie badania w 5 branzach uzgodnionych z Zamawiajgcym.

5) Przygotowanie raportu z realizacji badania w postaci prezentacji zawierajacej wyniki
badania wraz z rekomendacjami przysztych dziatan oraz wytycznymi dotyczacymi
realizacji kolejnych edycji jakosciowego prognozowania.
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Badanie zaprojektowano jako proces wieloetapowy. W pierwszym etapie
przeprowadzono analize dostepnych danych ilosciowych oraz weryfikacje zestawu
wskaznikéw pod katem ich przydatnosci do realizacji celow badania. Na tej podstawie
doprecyzowano liste wskaznikéw i zaproponowano dodatkowe miary, ktére w kolejnych
latach bedg mogty by¢ samodzielnie aktualizowane przez Zamawiajacego. Efektem tego
etapu jest raport metodologiczny, obejmujacy kluczowe elementy procesu badawczego,
w tym scenariusz wywiadu, zestaw wskaznikéw oraz harmonogram prac.

W dalszej czesci przygotowano skrypt SQL umozliwiajgcy automatyczne wyliczanie
wskaznikéw na podstawie danych przekazanych przez Zamawiajacego w postaci
relacyjnych baz danych. Skrypt zostat opracowany w sposdb pozwalajgcy na jego
wielokrotne wykorzystanie w kolejnych edycjach badania. Dane z baz rocznych zostaty
scalone do jednej bazy zbiorczej z zachowaniem informacji o roku pochodzenia rekordu,
co umozliwia zaréwno analizy przekrojowe, jak i pordwnania zmian w czasie.

Na podstawie wyliczonych wskaznikdw przygotowano rekomendacje dotyczgce wyboru
branz objetych jako$ciowym prognozowaniem oraz zawodow kierowanych do dalszej
oceny eksperckiej. Wskazniki stanowig rowniez podstawe do wskazania obszaréw
wymagajacych pogtebionej analizy oraz do opracowania materiatéw pomocniczych dla
uczestnikow spotkan fokusowych. Ocena zapotrzebowania na zawody i kompetencje
miata charakter jakosciowy, lecz jej przebieg zostat uporzgdkowany scenariuszem
wywiadu.

Przed realizacjg badania wtasciwego przeprowadzono pilotaz w jednej branzy,
zaakceptowanej przez Zamawiajacego (branza medyczno-opiekuncza). Jego celem byta
weryfikacja przyjetych zatozen metodologicznych, scenariusza, doboru zawodéw

i kompetencji, sposobu rekrutacji uczestnikéw oraz czytelnosci materiatéw
badawczych. Nastepnie zrealizowano badanie wtasciwe technikg zogniskowanych
wywiadow grupowych (FGI), a kornicowy etap obejmowat synteze wynikéw analizy
wskaznikowej i badania jakosciowego, co pozwolito sformutowa¢ odpowiedzi na pytania
badawcze dotyczace zawodéw kluczowych, kompetencji, luk kompetencyjnych,
trudnosci rekrutacyjnych oraz przewidywanych zmian w perspektywie trzech lat.

Rysunek 1. Podejscie badawcze

Analiza wskaznikowa

identyfikacja obserwowalnych trendéw
i obszaréow wymagajacych pogtebienia

PROGNOZA
Badanie jako$ciowe ‘ P

interpretacja i weryfikacja analizy
wskaznikowej oraz jej uzupetnienie

Zrodto: opracowanie wtasne
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1.4. Wykaz skrotow i gtownych pojeé

Na potrzeby badania pn. ,,Prognoza jakosciowa zapotrzebowania na kompetencje
w Matopolsce” przyjeto ponizsze rozumienie podstawowych pojeé.

Tabela 1. Wykaz skrétéw i terminologia

Analiza wskaznikowa

Branza

CBOP

ESCO

(z ang. European Skills, Competences,

Qualifications and Occupations)

FGI
(z ang. Focused Group Interview)

Interpretacja wskaznikéw

ISCO
(z ang. The International Standard
Classification of Occupations)

Kompetencje

Kwalifikacje

KZis

oJv
(z ang. Online Job Vacancies)

Etap badania polegajacy na zestawieniu, uporzadkowaniu

i interpretacji wskaznikéw stanowigcych podstawe do wyboru
obszaréw analizy oraz przygotowania materiatéw do oceny
eksperckiej.

Gataz produkcji lub handlu obejmujgca towary lub ustugi
jednego rodzaju.

W niniejszym badaniu przyjeto zatozenie, ze branza rozumiana
jest jako grupa pokrewnych zawodoéw.

Centralna Baza Ofert Pracy.

CBOP to baza ofert pracy prowadzona i udostepniana przez
ministra rodziny, pracy i polityki spoteczne;.

Europejska wielojezyczna klasyfikacja umiejetnosci,
kompetenciji, kwalifikacji i zawodéw.

W narzedziu tym okresla sie, identyfikuje i klasyfikuje zawody

i umiejetnosci zawodowe istotne dla unijnego rynku pracy oraz
ksztatcenia i szkolenia. ESCO jest klasyfikacjg opartg na ISCO,
stanowigcym jego hierarchiczng strukture.

Zogniskowany wywiad grupowy.

Wywiad FGI prowadzony jest wedtug scenariusza, stuzy
pozyskaniu pogtebionych opinii i ocen ekspertéw dotyczacych
zmian w zapotrzebowaniu na zawody i kompetencje.

Proces nadawania znaczenia wartosciom wskaznikéw poprzez
ich odniesienie do kontekstu branzowego, dynamiki zmian
rynku pracy oraz opinii ekspertow.

Miedzynarodowy Standard Klasyfikacji Zawodéw.

ISCO umozliwia poréwnywanie danych statystycznych
dotyczacych zawodow pomiedzy réznymi krajami i regionami.
Zbiér wiedzy, umiejetnosci oraz innych cech majacych
znaczenie dla efektywnego wykonywania zadan zawodowych;
w raporcie termin ten odnosi sie do kompetencji istotnych

z punktu widzenia rynku pracy i zmian zachodzacych

w analizowanych obszarach.

Formalny wynik procesu oceny i walidacji uzyskany wéwczas,
gdy wtasciwy organ stwierdza, ze dana osoba osiggneta efekty
uczenia sie zgodne z okreslonymi standardami.

Klasyfikacja zawodoéw i specjalnosci.

Klasyfikacja stanowi usystematyzowany zbiér zawoddéw

i specjalnosci wystepujacych na rynku pracy.

Dane o internetowych ofertach pracy, wykorzystywane

w badaniu jako zrédto informacji o aktualnym zapotrzebowaniu
pracodawcéw na zawody i kompetencje oraz jako podstawa do
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budowy wskaznikéw stuzgcych przygotowaniu prognozy

jakosciowe;j.

PKD Polska Klasyfikacja Dziatalnosci.

Prognoza jakosciowa Uporzadkowana ocena ekspercka dotyczgca przewidywanych
kierunkéw zmian w zapotrzebowaniu na zawody i kompetencje,
oparta na analizie danych wskaznikowych oraz wiedzy
uczestnikéw badania.

Wskaznik Miernik opisujgcy wybrane zjawisko istotne z punktu widzenia
analizy zmian na rynku pracy oraz prognozowania
zapotrzebowania na zawody i kompetencje.

Zawod Zbioér zadan (czynnosci zawodowych) wyodrebnionych
w wyniku spotecznego podziatu pracy, wykonywanych stale lub
z niewielkimi zmianami przez poszczegélne osoby
i wymagajgcych odpowiednich kompetencji (wiedzy
i umiejetnosci), zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.

Zrédto zasilania wskaznika Zbioér danych, rejestr, baza lub inne Zrédto informaciji, z ktérego
pozyskiwane sg dane stuzgce do obliczenia lub aktualizaciji
wskaznika.
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2. Opis wynikéw badania

2.1. Charakterystyka branzy edukacyjnej

Branza edukacyjna zostata wybrana do badania ze wzgledu na rosngce znaczenie

w strukturze ofert pracy oraz wyrazny sygnat utrzymujgcych sie trudnosci
rekrutacyjnych. Z analizy OJV wynika, ze byta to jedyna spos$réd analizowanych branz,
w ktérej w latach 2022-2024 odnotowano nieprzerwany wzrost liczby ofert pracy —
22903 w2022 roku do 3746 w 2024 roku, co oznacza wzrost 0 29% w catym badanym
okresie. Jednoczesnie udziat branzy edukacyjnej w rynku wojewddzkim zwiekszyt sie

z 2% do 4%, co wskazuje na wzrost widocznosci tego segmentu w strukturze OJV.

Wzrost liczby ofert nie powinien by¢ jednak interpretowany wytacznie jako przejaw
ekspansji branzy. W duzej mierze moze on odzwierciedla¢ utrzymujace sie problemy

z obsadzeniem stanowisk i wysoka fluktuacje kadr, poniewaz placowki edukacyjne
wielokrotnie ponawiaja rekrutacje na te same stanowiska. Zjawisku temu sprzyja
relatywnie niska atrakcyjnosc¢ zatrudnienia i niski poziom wynagrodzen. Tym samym
rosngca dynamika ofert moze by¢ przede wszystkim sygnatem narastajgcych trudnosci
rekrutacyjnych, a nie rzeczywistego wzrostu zatrudnienia.

Tabela 2. Liczba ofert pracy w branzy edukacyjnej w latach 2022-2024

Liczba ofert 2903 3145 3746
Zmiana rok/rok - +8% N +19% @
Udziat w rynku wojewdédzkim 2% 3% 4%

Zrédto: opracowanie na podstawie danych z internetowych ofert pracy

Dane OJV wskazuja, ze w branzy edukacyjnej poziom ztozonosci wymagan
kompetencyjnych pozostawat w latach 2022-2024 relatywnie stabilny, cho¢

z niewielkimi wahaniami. Oznacza to, ze oferty pracy w branzy edukacyjnej nie stawaty
sie wyraznie bardziej ztozone pod wzgledem liczby wymaganych kompetencji, lecz
utrzymywaty umiarkowany, stosunkowo stabilny poziom oczekiwan wobec kandydatéw.

Tabela 3. Srednia liczba kompetencji ESCO na oferte pracy w latach 2022-2024

Wyszczeginienie 2= N =2 T

‘ Srednia liczba kompetencji na oferte ‘ 2,72 ‘ 2,45 ‘ 2,62 ‘

Zrédto: opracowanie na podstawie danych z internetowych ofert pracy

W 2025 roku $rednie wynagrodzenie w branzy edukacyjnej wyniosto 6 512,38 zt,

a mediana 5 411,50 zt. Relatywnie niski poziom ptac moze stanowi¢ jedng z przyczyn
trudnosci w pozyskiwaniu i utrzymaniu pracownikéw, a tym samym wptywac na
utrzymujacg sie presje rekrutacyjng w branzy.

Tabela 4. Srednia Tabela 4. Srednia i mediana wysokosci wynagrodzen w branzy w 2025r.

‘ Wynagrodzenia w branzy edukacyjnej 6512,38 zt ‘ 5411,50 zt ‘
Zrédto: opracowanie na podstaw:e danych z internetowych ofert pracy
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Analiza oparta na OJV wykazata, ze dominujgce podklasy PKD w branzy edukacyjnej
koncentruja sie przede wszystkim wokot dziatalnosci szkolnej, przedszkolnej oraz ustug
wspomagajgcych edukacje. Najwiekszg liczbe ofert w latach 2022-2025 odnotowano
w szkotach podstawowych, dziatalnosci wspomagajgcej edukacje oraz placéwkach
wychowania przedszkolhego, co potwierdza, ze zasadniczy trzon branzy tworzg
instytucje zwigzane z edukacjg formalng i wczesnag opiekg edukacyjna. Jednoczesnie
obecnos¢ takich podklas jak kursy i szkolenia pozaszkolne, nauka jezykdéw obcych czy
opieka dzienna nad dzieé¢mi pokazuje, ze branza obejmuje rowniez segment edukacji
pozaformalnej i ustug wspierajgcych rozwdj kompetencji.

Tabela 5. Dominujace PKD w branzy w latach 2022-2025

Sumaryczna liczba ofert
Podklasa PKD w okresie 2022-2025

85.20.Z — Szkoty podstawowe 1547

85.60.Z - Dziatalnos$¢ wspomagajaca edukacje 1285

85.10.Z - Placéwki wychowania przedszkolnego 1134

79.12.Z - Dziatalnos$¢ organizatordw turystyki 784

85.59.B — Kursy i szkolenia zwigzane ze zdobywaniem wiedzy, umiejetnosci 709
i kwalifikacji zawodowych w formach pozaszkolnych

94.99.Z - Dziatalnos$¢ pozostatych organizacji cztonkowskich, gdzie indziej 575
nieklasyfikowana

85.59.A — Nauka jezykéw obcych 487

70.22.Z - Pozostate doradztwo w zakresie prowadzenia dziatalnosci 209
gospodarczej i zarzadzania

85.31.B - Licea ogdélnoksztatcace 135

88.91.Z - Opieka dzienna nad dzie¢mi 124

Zrédto: opracowanie na podstawie danych z internetowych ofert pracy

Wskazniki dotyczgce kompetencji zielonych i cyfrowych pokazuja, ze w branzy
edukacyjnej znaczenie tych obszarow jest relatywnie niewielkie. Wskaznik zazielenienia
branzy na poziomie 2,20% wskazuje, ze zielone kompetencje maja na razie ograniczone
znaczenie w profilu ofert pracy. Jednoczesnie 17,60% ofert wymaga umiejetnosci
cyfrowych, co pokazuje, ze kompetencje cyfrowe zaczynaja by¢ istotnym elementem
oczekiwan wobec pracownikéw branzy. Moze to swiadczyé¢ o stopniowym wzroscie
znaczenia narzedzi cyfrowych w dydaktyce, organizacji pracy i komunikacji edukacyjnej.

Tabela 6. Odsetek ofert wymagajacych kompetenciji zielonych oraz kompetencji
cyfrowych (2025 r.)

7

_D.D_ Wskaznik zazielenienia branzy 2,20%
/'
-1 |I Odsetek ofert wymagajacych umiejetnosci cyfrowych 17,60%

| ———

Zrédto: opracowanie na podstawie danych z internetowych ofert pracy
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Uwarunkowania i czynniki wptywajgce na branze

Branza edukacyjna w Matopolsce znajduje sie pod wptywem kilku silnych i wzajemnie
powigzanych czynnikow, ktére ksztattujg zaréwno skale zapotrzebowania na
pracownikdw, jak i profil poszukiwanych kompetencji. Ze zrealizowanych wywiaddow
wynika, ze najwazniejsze znaczenie majg obecnie procesy demograficzne, migracyjne,
regulacyjne, technologiczne oraz kwestie zwigzane z atrakcyjnoscia zatrudnienia

w sektorze edukaciji.

Podstawowym czynnikiem wptywajgacym na branze jest postepujacy niz demograficzny.
Z jednej strony oznacza on spadek liczby dzieci i mtodziezy, a w konsekwencji mniejszg
liczbe ucznidéw w szkotach i przedszkolach. Z drugiej strony nie prowadzi to
automatycznie do zmniejszenia zapotrzebowania na kadry, poniewaz réwnolegle rosnie
znaczenie specjalistycznego wsparcia ucznidéw, w tym pracy pedagogow, psychologéow
i nauczycieli specjalistéw. Wypowiedzi respondentéw pokazujg, ze skutki zmian
demograficznych sa juz odczuwalne, szczegélnie w duzych miastach i w obszarze
wychowania przedszkolhego, a na poziomie szkolnictwa wyzszego wptywajg takze na
liczbe i profil kandydatéw.

Ja niewatpliwie powiedziatabym, ze takim zagrozeniem rzeczywiscie jest ten niz

! Q demograficzny.

Zrédto: zogniskowany wywiad grupowy z przedstawicielami branzy edukacyjnej

Demografia. Demografia wptywa. Z punktu widzenia uczelni — demografia wptywa
na to, ilu mamy kandydatdw, ale jednoczesnie wptywa na jakosc¢ tych kandydatdw,
‘ poniewaz my dalej chcemy przyjmowac tylu tak samo duzo studentow jak
: Q wczesniej. Prawdopodobnie 5 lat temu odrzucilibysmy osoby, ktore bytyby stabiej
przygotowane do podjecia studiow, wykluczyliSmy je na etapie rekrutacji. A w tej
chwili je przyjmujemy.
Zrédto: zogniskowany wywiad grupowy z przedstawicielami branzy edukacyjnej

Czynnikiem czesciowo rownowazgcym skutki nizu demograficznego sg migracje,
zaréwno powroty Polakéw z emigracji, jak i naptyw cudzoziemcoéw, zwtaszcza z Ukrainy.
Zjawisko to zwieksza zréznicowanie ucznidow i powoduje pojawianie sie nowych potrzeb
w systemie edukacji. Placéwki oswiatowe coraz czesciej muszg pracowaé z dzie¢mi

o odmiennych doswiadczeniach edukacyjnych, jezykowych i kulturowych, co przektada
sie narosngce znaczenie kompetencji miedzykulturowych, adaptacyjnych

i wspierajagcych integracje.

U nas jest taki troszeczke bardziej specyficzny odbiorca, poniewaz naszymi
odbiorcami sg zawsze obcokrajowcy. Oni ucza sie jezyka polskiego i uczg sie go
z bardzo wielu powoddw. [...] Bo o tyle, o ile osoby z Ukrainy sobie duzo lepiej

_ poradza, to juz osoby z innych kregow jezykowych zupetnie nie. | tutaj my

: Q potrzebujemy naprawde pracownikéw, ktérzy sg do tego przygotowani. | to nie
bedzie tylko nauczyciel czy nauczycielka jezyka polskiego ze specjalnosScig uczenie
jezyka jako obcego, ale teZ z bardzo duzg empatia, ze zrozumieniem, skad ten
cztowiek przyszedt.

Zrédto: zogniskowany wywiad grupowy z przedstawicielami branzy edukacyjnej
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Ale juz teraz obserwujemy, zwtaszcza w duzych miastach, ze mamy dzieci Polakéw
wracajacych z emigracji, ktérzy musza znaleZ¢ miejsce — czy to w przedszkolu, czy

e w szkole podstawowej, czy ponadpodstawowej. | to jest taki trend, wydaje mi sig,
rosnacy.

Zrédto: zogniskowany wywiad grupowy z przedstawicielami branzy edukacyjnej

Istotnym czynnikiem ksztattujagcym branze sg takze zmiany regulacyjne. Respondenci
zgodnie wskazywali, ze nowe przepisy prawa oswiatowego generujg zarowno dodatkowe
obowigzki organizacyjne, jak i nowe potrzeby kadrowe. Dobrym przyktadem jest
wprowadzenie obowiazku zatrudniania psychologow i pedagogoéw specjalnych

w szkotach, co przetozyto sie na wzrost zapotrzebowania na te grupy specjalistow.
Jednoczesnie czeste zmiany prawa powodujg koniecznos¢ ciggtego aktualizowania
wiedzy i podnoszenia kwalifikacji przez pracownikéw oswiaty, co zwieksza presje
adaptacyjna w branzy.

W badaniu wybrzmiat rédwniez wptyw zmian spotecznych i rosngcych oczekiwan
rodzicow wobec szkoty. Respondenci wskazywali, ze wspodtczesdnie szkota przejmuje
coraz wiecej funkgji, ktére wczesniej w wiekszym stopniu realizowata rodzina. Dotyczy to
nie tylko samego nauczania, ale takze wspierania ucznia w utrwalaniu materiatu,
organizacji dodatkowych aktywnosci, zapewniania opieki oraz reagowania na szersze
potrzeby rozwojowe dzieci i mtodziezy. W efekcie szkota coraz czesciej postrzegana jest
przez rodzicow jak ustugodawca, od ktérego oczekuje sie kompleksowej obstugi

i wyzszego standardu dziatan. Oznacza to wzrost znaczenia dodatkowych pracownikow
wspierajgcych proces edukacyjny, wieksze obcigzenie organizacyjne placéwek oraz
rosnagce zapotrzebowanie na kadry zdolne do pracy w bardziej wymagajacym
srodowisku spotecznym i wychowawczym.

Gigantyczny spadek samodzielnosci ucznia, [...] zresztg wspierany przez paristwo
poprzez zakaz zadar domowych. Rodzice nie chca, zeby dzieci pracowaty, powinny
sie bawi¢ atrakcyjne lekcje i tak dalej. [...] Druga rzecz zmiana w rodzinach. Dzis

- Q rodzic nie bedzie juz mtody, rodzic nie bedzie pracowat ze swoim dzieckiem, bo
sam duzo pracuje i jest zmeczony, sam dba o swdj dobrostan [...]. Wobec tego
bedzie szukat korepetytora, a najchetniej by chciat zatatwi¢ sprawe w szkole, tutaj.
Wzrosty standardy opieki i to bardzo.

Zrédto: zogniskowany wywiad grupowy z przedstawicielami branzy edukacyjnej

W wywiadach pojawiat sie ponadto watek sztucznej inteligencji i nowych technologii,
ktére sg postrzegane jednoczesnie jako szansa i zagrozenie. W niektérych obszarach,
takich jak nauczanie jezykdéw obcych czy czes¢ zadan realizowanych przez
wyktadowcéw, technologia moze ograniczac¢ tradycyjny popyt na prace. Z drugiej strony
rozwoj Al i narzedzi cyfrowych moze zwiekszaé znaczenie nauczycieli i edukatoréw
potrafigcych wykorzystywaé nowe rozwigzania w pracy dydaktycznej oraz
przygotowywac uczniéw do funkcjonowania w zmieniajgcym sie srodowisku pracy.

Silnie wybrzmiewajgcym czynnikiem pozostaje niska atrakcyjnosc¢ finansowa
i relatywnie niski prestiz czesci zawodow edukacyjnych. Respondenci podkreslali, ze
poziom wynagrodzen nie jest konkurencyjny wobec innych sektoréw, co utrudnia

11



KRAJOWY Sfinansowane perez
é PLAN :::::‘W“u Unig Europegshy M \
- ODBUDOWY NextGenerationEU |

przyciaganie i utrzymanie osob posiadajgcych pozadane kwalifikacje. W efekcie branza
edukacyjna mierzy sie nie tylko z wyzwaniami wynikajgcymi z demografii i zmian
regulacyjnych, ale takze z trwatym problemem ograniczonej atrakcyjnosci zatrudnienia,
ktéry moze pogtebiac trudnosci rekrutacyjne w kolejnych latach.

Reasumujgc, branza edukacyjna rozwija sie pod wptywem naktadajgcych sie zmian
demograficznych, spotecznych, regulacyjnych, migracyjnych i technologicznych, ktére
wspolnie przeksztatcajg zarowno warunki pracy, jak i potrzeby kadrowe sektora.

Rysunek 2. Uwarunkowania i czynniki wptywajace na branze edukacyjna

Czynniki wptywajace na branze edukacyjna

Demografia - Migracje i zréznicowanie
niz demograficzny uczniow

@
& \\ 9 P
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Sztuczna inteligencja e Niska atrakcyjnosc
i nowe technologie finansowa i prestiz zawodow
™y
I = N
2 =@
Al jest jednoczetnie szansq Ograniczona konkurencyjnosé plac
| wyZwaniem - 2wigksza naczenie
" . ‘ b N utrudnia pozyskiwanie | utrzymanie
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wywiaddw FGI

Podsumowanie

Branza edukacyjna w Matopolsce zyskuje na znaczeniu w strukturze ofert pracy, jednak
wzrost liczby ogtoszen nalezy interpretowac ostroznie. Dane OJV pokazujg nieprzerwany
wzrost liczby ofert w latach 2022-2024, przy jednoczesnym zwiekszeniu udziatu branzy
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w rynku wojewddzkim, ale zjawisko to w duzej mierze moze odzwierciedla¢ utrzymujgce
sie trudnosci z obsadzeniem stanowisk, wysoka fluktuacje kadr oraz relatywnie niska
atrakcyjnosc¢ ptacowa sektora. Profil branzy koncentruje sie przede wszystkim wokot
edukacji formalnej — szkét podstawowych, przedszkoli i dziatalnosci wspomagajgcej
edukacje — przy jednoczesnej obecnosci segmentu edukacji pozaformalne;j i ustug
wspierajgcych rozwdj kompetencji. Ztozonos¢ wymagan kompetencyjnych pozostaje
przy tym umiarkowana i wzglednie stabilna, a kompetencje cyfrowe zaczynajg
stopniowo zyskiwac na znaczeniu, cho¢ zielone pozostajg na razie stabo
reprezentowane.

Na sytuacje branzy edukacyjnej wptywajg obecnie naktadajace sie czynniki
demograficzne, migracyjne, regulacyjne, spoteczne i technologiczne. Niz demograficzny
ogranicza liczbe ucznidw, ale jednoczesnie nie zmniejsza automatycznie potrzeb
kadrowych, poniewaz rosnie zapotrzebowanie na pedagogéw, psychologdéw i innych
specjalistéw wspierajgcych ucznidéw. Migracje zwiekszajg zré6znicowanie odbiorcow
edukacji i wzmacniajg znaczenie kompetencji miedzykulturowych, natomiast zmiany
regulacyjne generuja nowe obowigzki organizacyjne i kadrowe. Dodatkowo szkota
przejmuje coraz wiecej funkcji opiekunczych i wspierajgcych rozwéj ucznia, co wigze sie
z rosngcymi oczekiwaniami rodzicow i wiekszg presja na placéwki. W efekcie branza
edukacyjna rozwija sie w warunkach trwatej presji dostosowawczej, a jej dalsze
funkcjonowanie bedzie zaleze¢ zaréwno od dostepnosci kadr, jak i od zdolnosci systemu
do reagowania na zmiany spoteczne i technologiczne.

2.2. Zawody kluczowe w ramach branzy

Zawody wystepujgce w branzy

Branza edukacyjna obejmuje zawody zwigzane z ksztatceniem, wychowaniem, opieka
oraz wsparciem procesu edukacyjnego na réznych poziomach i w réznych formach
organizacyjnych. W analizowanym ujeciu obejmuje 72 zawody przypisane do grup
zawodow wyodrebnionych na potrzeby Barometru Zawodow i powigzanych

z klasyfikacjag KZiS. Trzon branzy tworza nauczyciele przedszkoli, nauczyciele edukac;ji
wczesnoszkolnej, nauczyciele przedmiotow ogodlnoksztatcgcych i zawodowych,
pedagodzy oraz przedstawiciele zawoddw zwigzanych z edukacjg specjalng, opieka
wychowawczg i nauczaniem akademickim. Branza edukacyjna ma wyraznie
zroznicowany wewnetrznie charakter. Obejmuje zaréwno zawody zwigzane z edukacja
formalng w szkotach i przedszkolach, jak i profesje funkcjonujgce w edukacji
pozaformalnej, wsparciu metodycznym, doradztwie edukacyjnym, opiece nad dzie¢mi
czy szkolnictwie wyzszym. Charakterystyczng cechg tej branzy jest silne powigzanie
kompetencji merytorycznych z kompetencjami wychowawczymi, komunikacyjnymi

i spotecznymi, a takze rosngce znaczenie umiejetnosci pracy z uczniami

o zréznicowanych potrzebach edukacyjnych. Znaczenie branzy wynika nie tylko z jej
funkcji spotecznej, ale rowniez z roli, jakg odgrywa w przygotowywaniu kadr i rozwijaniu
kompetencji niezbednych w innych obszarach gospodarki i ustug.
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Tabela 7. Zawody wystepujace w branzy edukacyjnej w ujeciu klasyfikacji
z Barometru Zawodoéw (grupa zawodow) oraz zawodow i specjalnosci KZiS (zawody)

Zawody

Nauczyciele przedszkoli

Nauczyciele wychowania
wczesnoszkolnego
Nauczyciele przedmiotow
ogoélnoksztatcacych

Nauczyciele jezykéw obcych
Nauczyciele przedmiotéw
zawodowych

Nauczyciele praktycznej nauki
zawodu

Nauczyciele szkét specjalnych i
oddziatéw integracyjnych

Pedagodzy
Wychowawcy w placowkach

oswiatowych i opiekunczych

Pozostali specjalisci edukacji

Asystenci w edukacji

Instruktorzy nauki jazdy

Naukowcy i nauczyciele
akademiccy

Nauczyciel przedszkola; Nauczyciel innych form wychowania
przedszkolnego
Nauczyciel edukacji wczesnoszkolnej

Nauczyciel przedmiotu w szkole ponadpodstawowej; Pozostali
nauczyciele szkdt ponadpodstawowych (z wyjatkiem nauczycieli
ksztatcenia zawodowego); Nauczyciel przedmiotu w szkole
podstawowej; Pozostali nauczyciele szkét podstawowych

Lektor jezykdéw obcych

Nauczyciel przedmiotéw zawodowych artystycznych; Nauczyciel
przedmiotow teoretycznych zawodowych; Pozostali nauczyciele
ksztatcenia zawodowego

Nauczyciel praktycznej nauki zawodu; Instruktor praktycznej
nauki zawodu

Nauczyciel niestyszgcych i stabostyszagcych (surdopedagog);
Nauczyciel niedostosowanych spotecznie (pedagog
resocjalizacji, socjoterapeuta); Nauczyciel niewidomych

i stabowidzacych (tyflopedagog); Nauczyciel przewlekle chorych
oraz 0sOb z niepetnosprawnoscia ruchowa; Nauczyciel oséb

z niepetnosprawnoscia intelektualng (oligofrenopedagog);
Pozostali nauczyciele pracujgcy z osobami o specjalnych
potrzebach edukacyjnych

Andragog; Nauczyciel specjalista terapii pedagogicznej; Pedagog
szkolny; Pedagog specjalny; Pedagog; Pedagog mediow
Wychowawca w placéwkach oswiatowych, wsparcia dziennego,
wychowawczych i opiekuficzych oraz instytucjach pieczy
zastepczej; Animator czasu wolhego mtodziezy (pracownik
mtodziezowy); Wychowawca w jednostkach penitencjarnych
Pozostali specjalisci do spraw wychowania matego dziecka;
Ewaluator programéw edukacji; Metodyk edukacji na odlegtosc;
Metodyk technologii informacyjnych i komunikacyjnych;
Nauczyciel doradca metodyczny; Nauczyciel konsultant;
Wizytator; Pozostali wizytatorzy i specjalisci metod nauczania;
Nauczyciel muzyki w placéwkach pozaszkolnych; Nauczyciel
sztuki w placéwkach pozaszkolnych; Pozostali nauczyciele sztuki
w placéwkach pozaszkolnych; Nauczyciel technologii
informatycznych w placéwkach pozaszkolnych; Pozostali
instruktorzy technologii informatycznych; Dydaktyk
multimedialny; Egzaminator on-line; Nauczyciel nauczania na
odlegtos¢; Nauczyciel w placéwkach pozaszkolnych; Specjalista
do spraw zarzadzania w o$wiacie; Wyktadowca na kursach
(edukator, trener); Korepetytor; Nauczyciel domowy; Trener
osobisty (coach, mentor, tutor); Pozostali specjalisci nauczania

i wychowania gdzie indziej niesklasyfikowani

Asystent nauczyciela dziecka cudzoziemca; Asystent
nauczyciela przedszkola; Asystent edukacji romskiej; Asystent
nauczyciela w szkole; Asystent miedzykulturowy; Pozostali
asystenci nauczycieli

Egzaminator oséb ubiegajgcych sie o uprawnienia do kierowania
pojazdem; Instruktor techniki jazdy; Instruktor nauki jazdy;
Pozostali instruktorzy nauki jazdy

Nauczyciel akademicki - nauki humanistyczne; Nauczyciel
akademicki - nauki inzynieryjno-techniczne; Nauczyciel
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akademicki - nauki medyczne i nauki o zdrowiu; Nauczyciel
akademicki - nauki rolnicze; Nauczyciel akademicki - nauki
spoteczne; Nauczyciel akademicki - nauki $ciste i przyrodnicze;
Nauczyciel akademicki - nauki teologiczne; Nauczyciel
akademicki — sztuka; Nauczyciel akademicki - nauki o rodzinie;
Nauczyciel akademicki - nauki weterynaryjne; Pozostali
nauczyciele akademiccy

Zrédto: opracowanie na podstawie bazy zawodéw wystepujacych
w badaniu Barometr Zawoddw pozyskanej z WUP w Krakowie

Do dalszych analiz wybrano 10 zawodoéw, ktére — wedtug danych OJV — najczesciej

wystepuja w branzy edukacyjnej. Lista wytypowanych w ten sposdéb zawoddéw zostata
nastepnie zweryfikowana podczas zogniskowanych wywiadoéw grupowych.

Zawody najczesciej wystepujgce w branzy

Ponizsze zestawienie pokazuje zawody, ktére w latach 2022-2024 pojawiaty sie
najczesciej w ofertach pracy w branzy i stanowity punkt wyjscia do analiz. Kolumna
»,Lataw TOP 10” informuje o stabilnosci obecnosci danego zawodu w czotéwece,

a kolumna ,,Pozycje (2022/2023/2024)” - 0 jego miejscu w rankingu w poszczegdlnych
latach (znak ,,-” oznacza nieobecnos¢ w top 10).

Tabela 8. Zawody najczesciej wystepujace w branzy w latach 2022-2024"

2022/2023/2024 2022-2024

Nauczyciel przedmiotu w szkole ponadpodstawowe;j 3 #1/#1/#1 2175
Lektor jezyka obcego 3 H#2/#2/#4 1569
Nauczyciel przedszkola 3 #3/#3/#2 1646
Trener osobisty (coach, mentor, tutor) 3 #4 / #6 / #6 695
Nauczyciel przedmiotu w szkole podstawowe;j 3 #6/#4 / #3 1040
Asystent nauczyciela przedszkola 3 #5/#7 /1 #8 651
Pozostali nauczyciele ksztatcenia zawodowego 3 #8/#5/#5 763
Pozostali nauczyciele szkét podstawowych 3 -/#10/#10 386
Wyktadowca na kursach (edukator, trener) 2 #7/#9/ - 324
Pedagog specjalny 3 #10/#9/#9 490

Zrédto: opracowanie na podstawie danych z internetowych ofert pracy

Analiza dynamiki liczby ofert pracy w poszczegélnych zawodach w latach 2022-2024
wskazuje na wyrazne zréznicowanie trendéw wewnatrz branzy. Najsilniejszy wzrost
popytu odnotowano w przypadku nauczyciela przedmiotu w szkole podstawowej (z 232
do 516 ofert), nauczyciela przedszkola (z 439 do 676 ofert) oraz pozostatych nauczycieli
ksztatcenia zawodowego (ze 161 do 355 ofert), co moze odzwierciedla¢ rosngce
trudnosci z obsadzeniem tych stanowisk. Stabilng, cho¢ wysoka pozycje lidera

TWsrod innych zawodow, ktére z uwagi na nizsza liczbe ofert pracy nie weszty do zestawienia, znalazty sie m.in.: nauczyciel
przedmiotéw teoretycznych zawodowych, korepetytor, nauczyciel praktycznej nauki zawodu, asystent nauczyciela w szkole,
nauczyciel 0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng (oligofrenopedagog), pozostali nauczyciele pracujacy z osobami

o specjalnych potrzebach edukacyjnych, nauczyciel innych form wychowania przedszkolnego, nauczyciel doradca
metodyczny, animator czasu wolnego mtodziezy (pracownik mtodziezowy), nauczyciel edukacji wczesnoszkolnej.
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utrzymuje nauczyciel przedmiotu w szkole ponadpodstawowej (675-777 ofert rocznie),
a systematyczny wzrost zapotrzebowania na pedagogéw specjalnych i nauczycieli
ksztatcenia zawodowego sugeruje pogtebiajace sie luki kadrowe w tych specjalizacjach.

Tabela 9. Dynamika liczby ofert pracy w poszczegélnych zawodach w latach 2022-
2024

Nauczymel przedmiotu w szkole ponadpodstawowej

Lektor jezyka obcego 530 577 462 \
Nauczyciel przedszkola 439 531 676 p
Trener osobisty (coach, mentor, tutor) 252 212 231

Nauczyciel przedmiotu w szkole podstawowej 232 292 516 t
Asystent nauczyciela przedszkola 245 193 213 \
Pozostali nauczyciele ksztatcenia zawodowego 161 247 355 t
Pozostali nauczyciele szkét podstawowych 94 126 166 ’
Wyktadowca na kursach (edukator, trener) 163 163 78 \
Pedagog specjalny 137 153 200 ’

Zrédto: opracowanie na podstawie danych z internetowych ofert pracy

Zawody kluczowe w ramach branzy

Wyniki badan jakosciowych wykazaty, ze na podstawie OJV trafnie wytypowano zawody
kluczowe, aczkolwiek podczas zogniskowanych wywiadow grupowych lista zawodéw
kluczowych zostata nieco zmodyfikowana poprzez uczestnikdw. Respondenci FGI dodali
bowiem do listy kluczowych zawoddéw psychologa, jednoczesnie wytgczajac z tej listy
asystenta nauczyciela przedszkola.

Tabela 10. Lista zawodow kluczowych po weryfikacji przez respondentéow FGI

Zawody kluczowe Podstawa wtaczenia do badania ‘

Nauczyciel przedszkola OJV: FGI
Pedagog specjalny OJV: FGI
Nauczyciel przedmiotu w szkole podstawowej OJV: FGI
Pozostali nauczyciele szkét podstawowych OJV: FGI
Pozostali nauczyciele ksztatcenia zawodowego OJV: FGI
Trener osobisty (coach, mentor, tutor) OJV: FGI
Lektor jezyka obcego OJV: FGI
Nauczyciel przedmiotu w szkole ponadpodstawowe;j OJV: FGI
Wyktadowca na kursach (edukator, trener) OJV: FGI
Psycholog FGI

Zrédto: opracowanie wtasne
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Zawody te nalezy uzna¢é za kluczowe dla branzy edukacyjnej, poniewaz odpowiadajg za
najwazniejsze obszary funkcjonowania systemu ksztatcenia: edukacje przedszkolna,
szkolng, zawodowa, pozaszkolng, jezykowa, specjalistyczng i psychologiczno-
pedagogiczna. Ich znaczenie wynika zaréwno z bezposredniego wptywu na jako$é
procesu uczenia sie, jak i z rosngcej potrzeby wspierania dzieci, mtodziezy i dorostych

w warunkach zmian demograficznych, spotecznych, technologicznych oraz
migracyjnych. Zawody te tgczag wiedze merytoryczng i metodyczng z umiejetnoscia pracy
z bardzo zréznicowanymi grupami odbiorcow — od dzieci w wieku przedszkolnym, przez
ucznidw szkét podstawowych i ponadpodstawowych, po osoby doroste uczestniczace
w kursach i szkoleniach. Szczegdlnego znaczenia nabierajg przy tym kompetencje
zwigzane z indywidualizacjg pracy, wspieraniem uczniow ze specjalnymi potrzebami,
reagowaniem na problemy emocjonalne i wychowawcze, rozwijaniem kompetencji
zawodowych oraz dostosowywaniem ksztatcenia do realnych potrzeb rynku pracy. Mimo
postepujacej cyfryzacji i wykorzystania nowych technologii, w zawodach tych nadal
kluczowe pozostajg kompetencje spoteczne, komunikacyjne, odpornos¢ psychiczna,
doswiadczenie, odpowiedzialno$¢ oraz zdolnos$¢ do elastycznego reagowania na
potrzeby ucznidw, rodzicoéw, kursantdéw i pracodawcow.

Zmiana zapotrzebowania na pracownikéw zawodow kluczowych
w perspektywie trzech lat

W przypadku nauczycieli przedszkola respondenci przewidujg spadek
zapotrzebowania na pracownikéw w perspektywie najblizszych trzech lat. Gtéwnym
czynnikiem wptywajacym na te ocene jest sytuacja demograficzna, w tym malejaca
liczba dzieci oraz obserwowane lub spodziewane ograniczanie dziatalnosci czesci
placéwek przedszkolnych. W wypowiedziach wskazywano, ze szczegdlnie w wiekszych
miastach skutki nizu demograficznego zaczynajg by¢ juz odczuwalne, a w kolejnych
latach moga sie nasilaé. Jednoczesnie respondenci zwracali uwage, ze spadek ten nie
musi mie¢ gwattownego charakteru we wszystkich lokalizacjach. Czynnikami
tagodzacymi moga by¢ migracje, powroty Polakéw z emigracji, obecnosé dzieci zinnych
krajéw oraz rozwdj nowych osiedli, na ktérych powstaja placéwki blisko miejsca
zamieszkania rodzin. Oznacza to, ze popyt na nauczycieli przedszkola moze malec¢

w ujeciu ogdlnym, ale pozostawac zréznicowany terytorialnie.

W przypadku nauczycieli przedmiotow w szkotach podstawowych przewidywany jest
dalszy wzrost zapotrzebowania, cho¢ jego zrédta nie wynikajg wytacznie ze wzrostu
liczby uczniéw. Respondenci podkreslali przede wszystkim niedobér specjalistow,
zwtaszcza nauczycieli przedmiotéw Scistych, takich jak matematyka czy fizyka.
Wskazywano, ze uczelnie nie dostarczajg wystarczajacej liczby osdb przygotowanych do
pracy nauczycielskiej w tych obszarach, a osoby posiadajgce kompetencje
przedmiotowe czesto wybierajg inne sektory rynku pracy, postrzegane jako
atrakcyjniejsze finansowo i zawodowo. Dodatkowym czynnikiem wzrostu
zapotrzebowania bedzie koniecznos$é zastepowania nauczycieli odchodzgcych na
emeryture lub rezygnujacych z pracy w szkole. W efekcie nawet przy niekorzystnych
trendach demograficznych szkoty podstawowe mogg nadal odczuwac niedobér kadry
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w wybranych specjalizacjach. W ocenie respondentéw szansg na zrdwnowazenie tych
niedoboréw bytoby obnizenie wymogow kwalifikacyjnych dla nauczycieli.

Zblizony kierunek zmian mozna wskaza¢ w odniesieniu do nauczycieli przedmiotow
w szkotach ponadpodstawowych. Respondenci przewidujg utrzymywanie sie
zapotrzebowania na obecnym poziomie, a w czes$ci obszaréw jego wzrost, przede
wszystkim ze wzgledu na koniecznos¢ wymiany pokoleniowej kadry. W ich ocenie nie
bedzie to jednak wzrost wynikajacy z rosngcej liczby uczniéw, poniewaz czynniki
demograficzne moga ograniczac potrzebe tworzenia nowych stanowisk. Popyt bedzie
raczej zwigzany z odchodzeniem starszych nauczycieli z zawodu, przechodzeniem na
emeryture oraz rezygnacjg czesci oséb niezadowolonych z warunkow pracy.
Jednoczesnie skala trudnosci rekrutacyjnych moze by¢ wysoka, poniewaz zawdd
nauczyciela bywa postrzegany jako wymagajacy, obcigzajacy i relatywnie nisko
wynagradzany w stosunku do odpowiedzialnos$ci oraz oczekiwan spotecznych.

W przypadku pozostatych nauczycieli szkot podstawowych respondenci wskazywali
na mozliwy wzrost zapotrzebowania zwigzany z rosngcymi oczekiwaniami rodzicow
wobec szkoty. W wypowiedziach podkreslano, ze rodzice bedg coraz czesciej domagaé
sie dodatkowego wsparcia procesu uczenia sie, indywidualizacji pracy z dzieckiem,
utrwalania materiatu, pracy wyréwnawczej oraz bardziej zréznicowanych form
aktywnosci edukacyjnej. Oznacza to, ze sama praca nauczyciela przedmiotowego moze
by¢ niewystarczajgca, a szkoty beda potrzebowaty dodatkowych pracownikéw
wspierajgcych uczniéw w codziennym funkcjonowaniu i osigganiu efektow
edukacyjnych. Popyt na te grupe zawodowa moze wiec wzrastaé przede wszystkim

w zwigzku ze zmiang oczekiwan rodzicéw i standardéw pracy szkoty, a nie wytgcznie

z liczbg uczniow.

W przypadku pozostatych nauczycieli ksztatcenia zawodowego zapotrzebowanie
oceniane jest jako wysokie i utrzymujace sie w kolejnych latach. Respondenci
wskazywali, ze obecnie trudno znalezé osoby, ktore tgczg praktyczne doswiadczenie
zawodowe z przygotowaniem pedagogicznym. Problem ten moze pogtebia¢ sie wraz

z odchodzeniem czesci nauczycieli ksztatcenia zawodowego na emeryture. Szczegbélnie
istotne jest to, ze osoby posiadajace kwalifikacje branzowe czesto mogag uzyskac
korzystniejsze warunki zatrudnienia poza edukacja, natomiast szkoty wymagaja od nich
dodatkowo kompetencji dydaktycznych i spetnienia okreslonych wymogdéw formalnych.
W efekcie popyt na hauczycieli ksztatcenia zawodowego bedzie utrzymywat sie na
wysokim poziomie, a trudnosci rekrutacyjne moga pozostac znaczace.

W przypadku pedagogow specjalnych respondenci przewidujg raczej stabilizacje
zapotrzebowania. Wczesniejszy wzrost popytu byt zwigzany przede wszystkim ze
zmianami regulacyjnymi i obowigzkiem zatrudniania specjalistéw w szkotach. Obecnie
sytuacja ta, w ocenie uczestnikdéw badania, zaczyna sie normalizowac, dlatego nie
nalezy oczekiwacé tak dynamicznego wzrostu jak w okresie bezposrednio po
wprowadzeniu nowych wymagan. Nie oznacza to jednak spadku znaczenia pedagogoéow
specjalnych. Ich obecnosc¢ pozostaje istotna ze wzgledu na potrzeby uczniéw
wymagajgcych dodatkowego wsparcia, a trudnosci rekrutacyjne moga utrzymywac sie
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z powodu wysokich wymogdw kwalifikacyjnych oraz koniecznosci posiadania
specjalistycznego przygotowania do pracy z dzieémi i mtodziezg o zréznicowanych
potrzebach.

W przypadku psychologoéw respondenci przewidujg wzrost zapotrzebowania. Wynika on
przede wszystkim z narastajgcych probleméw emocjonalnych dzieci i mtodziezy,
uzaleznien behawioralnych oraz rosngcej gotowosci uczniéw do zgtaszania trudnosci.
W wypowiedziach podkreslano, ze uczniowie coraz czesciej sami komunikujg problemy
i szukajg wsparcia, co zwieksza znaczenie psychologa w placowce edukacyjnej. W tym
zawodzie szczegdlnie istotne bedzie jednak doswiadczenie oraz odpornosc¢
emocjonalna, poniewaz praca z powaznymi problemami dzieci i mtodziezy wymaga nie
tylko formalnych kwalifikacji, ale takze dojrzatosci, stabilnosci i umiejetnosci radzenia
sobie z obcigzeniem psychicznym. Mozna wiec przewidywag, ze zapotrzebowanie
bedzie rosto, ale réwnoczes$nie utrzymaja sie trudnosci w znalezieniu odpowiednio
przygotowanych specjalistow.

W przypadku lektoréw jezyka obcego respondenci wskazywali, ze zapotrzebowanie
bedzie sie utrzymywadé, choé jego charakter moze ulegaé zmianie. Z jednej strony
znajomos¢ jezykow obcych pozostaje wazna, a potrzeby edukacyjne w tym zakresie nie
zanikaja. Z drugiej strony na popyt moga wptywad: rozwdj narzedzi cyfrowych, sztucznej
inteligencji, zmiana oczekiwan odbiorcow ustug edukacyjnych. Wskazywano, ze czesé
0s6b coraz czesciej poszukuje native speakerdw albo lektorow wyspecjalizowanych

w konkretnym obszarze, np. jezyku biznesowym lub zawodowym. Oznacza to, ze ogblne
zapotrzebowanie na lektoréw moze by¢ stabilne, ale wiekszego znaczenia nabierac
bedzie specjalizacja, elastycznos¢ i umiejetnosé dopasowania kursu do konkretnych
potrzeb uczestnikéw. Jednoczesdnie trudnosci rekrutacyjne mogg wynikaé z barier
formalnych, poniewaz osoby posiadajgce kompetencje jezykowe nie zawsze spetniaja
wymagania kwalifikacyjne do nauczania.

W przypadku wyktadowcow na kursach, edukatorow i treneréw respondenci
przewiduja raczej stabilne zapotrzebowanie. Popyt na te grupe zawodowag bedzie
utrzymywat sie przede wszystkim ze wzgledu na zainteresowanie krétszymi, konkretnymi
i praktycznymi formami uczenia sie. W wypowiedziach wskazywano, ze cze$¢ mtodych
0s6b oraz dorostych odbiorcow preferuje szybkie zdobywanie okreslonych kompetencji
zamiast wieloletnich $ciezek edukacyjnych. Oznacza to, ze kursy i szkolenia pozostang
waznym elementem rynku edukacyjnego, szczegblnie tam, gdzie odpowiadajg na
konkretne potrzeby zawodowe lub rozwojowe. Jednoczesnie nie wskazywano na
gwattowny wzrost popytu, lecz raczej na utrzymywanie sie znaczenia tego typu ustug.

W przypadku treneréw osobistych, coachéw, mentoréw i tutorow opinie
respondentéw nie okreslaty jednoznaczne kierunku zmiany zapotrzebowania. Z jednej
strony zawdd ten byt oceniany jako istotny w kontekscie pracy z ludzmi, rozwoju
osobistego i wspierania kompetencji spotecznych. Z drugiej strony w wypowiedziach
pojawita sie obserwacja, ze po pandemii cze$¢ oséb czesciej wybiera psychoterapie lub
wsparcie zwigzane ze zdrowiem psychicznym niz klasyczny rozwoj osobisty. Moze to
oznaczac, ze zapotrzebowanie na trenerdow osobistych i coachéw nie bedzie rosto
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w sposo6b jednoznaczny, lecz bedzie zalezato od profilu ustug, ich jakosci, ceny oraz
zdolnosci do odpowiadania na realne potrzeby odbiorcéw. W najblizszych latach
znaczenie mogg zachowad przede wszystkim te formy pracy, ktére sg praktyczne, dobrze
ukierunkowane i powigzane z konkretnymi celami edukacyjnymi, zawodowymi lub
rozwojowymi.

2.3. Kluczowe kompetencje w ramach zawodow

Kompetencje w branzy

W strukturze wymagan kompetencyjnych w branzy edukacyjnej dominujg umiejetnosci
zawodowe, ktore w catym analizowanym okresie stanowity okoto dwdch trzecich
wszystkich wskazywanych kompetencji. Oznacza to, ze pracodawcy w branzy
edukacyjnej koncentrujg sie przede wszystkim na kompetencjach bezposrednio
zwigzanych z wykonywaniem zawodu.

Uzupetniajg je umiejetnosci miekkie, ktorych udziat pozostawat relatywnie stabilny

i stanowit okoto jednej trzeciej wskazywanych kompetencji. Moze to wskazywag, ze cho¢
kompetencje spoteczne i komunikacyjne sg istotnym elementem profilu pracownika
edukaciji, to zasadniczy trzon oczekiwan pracodawcéw nadal tworzg kompetencje
specjalistyczne i dydaktyczne.

Wykres 1. Udziat kompetencji miekkich i zawodowych w profilu kompetencyjnym
ofert

2022 2023 2024

6 63,9% a 66,6% 0 61,4%

= umiejetnos¢ miekka

® umiejetnos¢ zawodowa

Zrédto: opracowanie na podstawie danych z internetowych ofert pracy

W latach 2022-2025 najczesciej wymagane kompetencje w branzy edukacyjne;j
koncentrowaty sie wokdt prowadzenia procesu dydaktycznego, wspierania uczniow

W uczeniu sie oraz wspotpracy z innymi specjalistami zaangazowanymi w edukacje.
WSsréd kompetencji zawodowych szczegdlnie czesto pojawiaty sie umiejetnosci
zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci edukacyjnej, wspieraniem ucznidéw w procesie
uczenia sie, nauczaniem w ramach wychowania przedszkolnego, wspotpraca ze
specjalistami w dziedzinie edukacji, prowadzeniem zaje¢ jezyka angielskiego dla osdb
mowigcych w innych jezykach oraz zarzgdzaniem dokumentacjg. Oznacza to, ze
pracodawcy poszukuja nie tylko osdb przygotowanych do realizacji podstawowych
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zadan dydaktycznych, ale takze zdolnych do pracy w zréznicowanym srodowisku
edukacyjnym i organizacyjnym.

Wsrod kompetencji miekkich dominujg natomiast umiejetnosc¢ pracy zespotowej,
zaangazowanie, sprawne i wydajne wykonywanie obowigzkéw oraz twdrcze wyrazanie
sie. Wskazuje to, ze w branzy edukacyjnej istotne znaczenie ma nie tylko przygotowanie
merytoryczne, ale réwniez zdolnos$é do wspétpracy, aktywnego uczestniczenia w pracy
placowki oraz elastycznego i kreatywnego reagowania na potrzeby ucznidow.

Tabela 11. Najczesciej wymagane kompetencje w branzy (2022-2025)

— prowadzié dziatalnos¢ edukacyjng

— wspiera¢ ucznidw w procesie uczenia sie

— nauczaé¢ w ramach wychowania przedszkolnego

— wspotpracowac ze specjalistami w dziedzinie
edukacji

— prowadzié¢ zajecia nauki jezyka angielskiego dla
0s6b mowigcych w innych jezykach

— prowadzi¢ zarzadzanie dokumentacja

— pracowac w zespole

— wykazywac zaangazowanie

— pracowacd w wydajny sposob
— wyraza¢ sie twoérczo

Kompetencje miekkie

Zrédto: opracowanie na podstawie danych z internetowych ofert pracy

Kwalifikacje w branzy

WSsrdd najczesciej wymaganych kwalifikacji i uprawnien w branzy edukacyjnej dominuja
wymagania formalne, bezposrednio zwigzane z mozliwoscig wykonywania zawodu lub
pracy z okreslonymi grupami odbiorcow. Najczesciej pojawiaja sie uprawnienia
pedagogiczne, niekaralno$é¢ oraz —w zaleznosci od specyfiki stanowiska — uprawnienia
wychowawcy, prawo wykonywania zawodu czy certyfikat jezykowy. Oznacza to, ze

w branzy edukacyjnej duze znaczenie maja formalne warunki dopuszczenia do pracy,
wyhikajgce zaréwno z przepisOw prawa, jak i ze specyfiki pracy z dzie¢mi, mtodziezg lub
osobami uczacymi sie.

Obok kwalifikacji stricte zawodowych pojawiaja sie takze wymagania o charakterze
organizacyjnym lub sytuacyjnym, takie jak prawo jazdy kategorii B, obywatelstwo
polskie, status studenta czy orzeczenie o niepetnosprawnosci. Ich obecnos¢ wskazuje,
ze czesc ofert dotyczy specyficznych warunkow zatrudnienia albo szczegdlnych typow
placowek i stanowisk. Ogétem mozna wiec stwierdzi¢, ze w branzy edukacyjnej formalne
uprawnienia odgrywaja wieksza role niz w wielu innych sektorach, stanowigc istotny
element profilu oczekiwan pracodawcéw obok kompetencji merytorycznych,
wychowawczych i spotecznych.
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Tabela 12. Najczesciej wymagane kwalifikacje w branzy (2025 r.)
— uprawhienia pedagogiczne
— niekaralnosé¢

— prawo jazdy - kategoria B
— — orzeczenie o niepetnosprawnosci

— obywatelstwo polskie
— status studenta

— uprawhnienia instruktora sportowego

Wymagane

> — uprawnienia wychowawcy
uprawnienia

— prawo wykonywania zawodu
— certyfikat jezykowy

Zrédto: opracowanie na podstawie danych z internetowych ofert pracy

Zmiany kompetencyjne

Analiza danych z internetowych ofert pracy wskazuje, ze w branzy edukacyjnej na
zhaczeniu zyskuja przede wszystkim kompetencje zwigzane z indywidualizacjg procesu
nauczania, przygotowywaniem materiatéw edukacyjnych oraz organizacja dziatan
szkoleniowych. Ws$rod kompetencji rosngcych znalazty sie m.in. tworzenie
indywidualnych planéw nauczania, opracowywanie materiatéw edukacyjnych

i szkoleniowych, organizowanie szkolen oraz opracowywanie programow
szkoleniowych. Réwnolegle rosnie znaczenie kompetencji zwigzanych z bezposrednia
pracg z uczniami i wspotpraca w srodowisku edukacyjnym, takich jak ksztattowanie
pozytywnego nastawienia wsrod mtodziezy, nauczanie przedmiotdéw na poziomie
srednim, udziat w spotkaniach oraz wspoétpraca z innymi specjalistami. Oznacza to, ze
coraz wiekszg role odgrywa potgczenie kompetencji dydaktycznych, organizacyjnych

i spotecznych, pozwalajgcych dostosowywac proces ksztatcenia do konkretnych
potrzeb odbiorcéw oraz wspiera¢ ich rozwoj nie tylko na poziomie wiedzy, ale takze
motywacji i postaw.

Jednoczesnie na znaczeniu tracg kompetencje zwigzane z bardziej ogdlnym, formalnym
i planistycznym wymiarem pracy edukacyjnej. Dotyczy to m.in. opracowywania
koncepcji pedagogicznych, przygotowywania plandow lekcji, planowania programu
nauczania, uczestniczenia w sesjach treningowych oraz zarzgdzania kwestiami
zwigzanymi z przyjmowaniem uczniow. Spadek znaczenia tych kompetencji moze
sugerowac przesuwanie oczekiwan pracodawcow z czynnosci administracyjnych,
ogélnoplanistycznych i formalnych w strone bardziej praktycznych, operacyjnych

i bezposrednio uzytecznych dziatah zwigzanych z prowadzeniem procesu uczenia sie.
tacznie dane te wskazuja, ze w branzy edukacyjnej coraz wiekszego znaczenia nabierajg
elastycznosé, indywidualizacja, przygotowywanie konkretnych narzedzi dydaktycznych
oraz wspotpraca ze specjalistami, natomiast mniejsze znaczenie przypisywane jest
czesci kompetencji zwigzanych z ogdélnym planowaniem i obstugg organizacyjng
procesu edukacyjnego.
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Rysunek 3. Kompetencje zyskujace i tracace na znaczeniu (miedzy 2024 a 2025
rokiem)
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Zrédto: opracowanie na podstawie danych z internetowych ofert pracy

Na podstawie wypowiedzi respondentéw mozna wskazac, ze w zawodach kluczowych
w branzy edukacyjnej w najblizszych latach szczegélnego znaczenia bedg nabieraty
kompetencje zwigzane z praca z ludzmi. Dotyczy to przede wszystkim umiejetnosci
komunikacyjnych, elastycznego reagowania na trudne sytuacje oraz dostosowywania
sposobu pracy do odbiorcow w réznym wieku, z réznych srodowisk i o zréznicowanych
potrzebach. Podczas wywiaddw podkreslano, ze braki w tym zakresie sg szczegdlnie
widoczne u os6b mtodych lub rozpoczynajgcych prace w zawodzie.

Istotne bedg réwniez kompetencje zwigzane z pracg z rodzicami i osobami dorostymi.
W przypadku nauczycieli, pedagogow, psychologéw, lektorow i edukatorow coraz
wiekszego znaczenia nabiera nie tylko sama praca dydaktyczna, ale takze umiejetnosc¢
prowadzenia rozmow, wyjasniania problemdw, reagowania na oczekiwania odbiorcéw
oraz radzenia sobie z presja. Respondenci zwracali uwage, ze mtodym pracownikom
edukacji czesto brakuje twardosci charakteru — odpornosci na trudne sytuacje

i umiejetnosci rozwigzywania problemow.

W wybranych zawodach znaczenia bedg nabieraty takze kompetencje specjalistyczne
zwigzane z indywidualizacjg pracy. Dotyczy to m.in. treneréw, coachéw, mentoréw

i tutorow, w przypadku ktérych wskazywano na potrzebe diagnozowania potrzeb,
dopasowania sposobu pracy do konkretnej osoby, wspierania motywacji i budowania
zaufania. Podobny kierunek mozna wskaza¢ w odniesieniu do lektorow jezykow
obcych, gdzie coraz wazniejsza staje sie specjalizacja i prowadzenie zajec

@e
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odpowiadajgcych na konkretne oczekiwania uczestnikdw, np. zwigzane z jezykiem
biznesowym lub komunikacjg w okreslonych sytuacjach.

Podczas wywiaddw pojawit sie rowniez watek kompetencji cyfrowych — respondenci
wskazywali, ze cyfryzacja, sztuczna inteligencja i nowe technologie moga zwiekszac¢
znaczenie umiejetnosci pracy z narzedziami cyfrowymi, szczegdlnie tam, gdzie
zmieniajg one sposob przygotowywania materiatéw, organizowania procesu uczenia sie
lub wykonywania zadan zawodowych. Jednoczesnie zwrécono uwage, ze rozwoj
technologii nie eliminuje potrzeby kompetencji praktycznych i manualnych, ktére

w czesci obszaréw edukacji nadal pozostajg wazne.

W odniesieniu do psychologéw, pedagogdéw specjalnych i nauczycieli pracujgcych
z dzie¢mii mtodziezg szczegblnego znaczenia beda nabieraty kompetencje zwigzane
zrozpoznawaniem probleméw emocjonalnych, reagowaniem na trudnosci
wychowawcze oraz wspieraniem ucznidow w sytuacjach kryzysowych. Wypowiedzi
respondentdw wskazuja, ze problemy emocjonalne oraz uzaleznienia behawioralne
dzieci i mtodziezy sg postrzegane jako coraz wieksze wyzwanie dla szkét, co moze
zwiekszaé znaczenie doswiadczenia, odpornosci emocjonalnej i umiejetnosci pracy
w warunkach duzego obciazenia.

Kompetencje w poszczegdlnych zawodach

Kluczowe kompetencje przedstawiono w formie kart zawodow. Listy kluczowych
kompetencji opracowano na podstawie analizy OJV oraz wynikéw badania FGI.

W kolumnie ,,Zrédto pochodzenia kompetencji” wskazano gtéwne Zrédta, z ktérych
zaczerpnieto dang kompetencje do zestawienia:

— Jesli kompetencja znalazta sie na liscie TOP5 (tj. na liscie najczesciej wystepujgcych
kompetencji opracowanej na podstawie OJV) i nie zostata odrzucona przez
uczestnikow badania jakosSciowego, wowczas ma oznaczenie (OJV: FGI.

— Jesli natomiast dana kompetencja nie znalazta sie na liscie TOP5 kompetencji,

a zostata wskazana wytgcznie przez respondentéw FGl — wdwczas oznaczona jest
symbolem FGI (mimo, iz mogta pojawia¢ sie w ofertach pracy).

W kolumnie ,,Dynamika kompetencji” uwzgledniono informacje o tym, czy dana
kompetencja znajduje sie na liscie kompetencji zyskujgcych badz tracacych na
znaczeniu (oznaczenie lub )
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Nauczyciel przedszkola

Tabela 13. Nauczyciel przedszkola - kluczowe kompetencje
NAUCZYCIEL PRZEDSZKOLA

Zrédt
Typ rOGto Dynamika

Kluczowe kompetencje . pochodzenia .
kompetenciji » kompetenciji
kompetencji

1. Umiejetnos¢ nauczania i zabawy w ramach {(:‘?}__z‘:l bJV FGI
wychowania przedszkolnego ®

2. Umiejetnos¢ zapewnienia bezpieczenstwa @{;3 Jeama
dzieci ® QJVi Fel

3. Umiejetnos¢ obserwowania postepow @fﬂ paspa:
uczniéw ® QM kel

4. Umiejetnosé prowadzenia dziatalnosci @_z ] bJV FGI
edukacyjnej ®

5. Umiejetnos¢ utrzymywania relacji z rodzicami ; —
dzieci i priorytetyzacji zadan/aktywnosci {C:):g OJV FGI
dzieci

6. Umiejetnos¢ budowania relacji spotecznych {f] FGI
miedzy dzie¢mi ®

—p

7. Umiejetno$¢ budowania osobowosci dzieci {% FGI

8. Umiejetnos¢ reagowania na agresje, —7 FGI
niedostosowanie spoteczne '{%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie OJV i FGI
Pedagog specjalny

Tabela 14. Pedagog specjalny — kluczowe kompetencje

PEDAGOG SPECJALNY
Zrodt
Typ roeto Dynamika

. pochodzenia v
kompetenc;ji . kompetenc;ji
kompetencji

Kluczowe kompetencje

1. Umiejetnosc¢ stosowania specjalistycznych
metod nauczania uczniéw o specjalnych
potrzebach edukacyjnych

L=

o=

2. Umiejetnos¢ wspotpracy ze specjalistami
w dziedzinie edukacji

|2

3. Umiejetnosé obserwowania postepdéw
uczniow

[ 1
I
i
I
i

OJV FGI

4. Umiejetnos¢ utrzymywania relacji z rodzicami
dzieci

5. Umiejetnosé wspotpracy z innymi
specjalistami

9!
<!
M
@
-

| =]

6. Umiejetnos¢ wspotpracy z
nauczycielami/wychowawcami

|

7. Umiejetnos¢ edukowania rodzicow

GREGEE &
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PEDAGOG SPECJALNY
Zrédt
. Typ rOGto . Dynamika
Kluczowe kompetencje .. pochodzenia ..
kompetenc;ji » kompetenc;ji
kompetenciji
—p
8. Umiejetnos$é szkolenia nauczycieli {@% FGI
9. Umiejetnosé¢ indywidualnej pracy z uczniem @fl FGI

o specjalnych potrzebach edukacyjnych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie OJV i FGI

Nauczyciel przedmiotu w szkole podstawowej

Tabela 15. Nauczyciel przedmiotu w szkole podstawowej — kluczowe kompetencje

NAUCZYCIEL PRZEDMIOTU W SZKOLE PODSTAWOWE)J

Kluczowe kompetencje

Umiejetnos¢ nauczania matematyki

Typ
kompetenc;ji

|~

Zrédto
pochodzenia

kompetencji

Dynamika
kompetenc;ji

i przedmiotéw nauczania poczatkowego {Ci}} OJV FGI
2. Umiejetnosé nauczania jak sie uczyé —1p
. L . FGI
i pozyskiwac¢ informacje Q
3. Umiejetnos¢ prowadzenia dziatalnosci —0p I~y g
jetnosep = 0JV FGI
edukacyjnej @ | = J
4. Umiejetnos¢ wspierania ucznidéw w procesie —p | !
T P {OFs OV FGlI
uczenia sie Q -------- !
—T
5. Umiejetnos$é dbania o dyscypline w klasie {(:-\);%___Q- FGI
—n
6. Umiejetnosci wychowawcze @E—Q‘ FGI
7. Umiejetnos¢ komunikowania sie/wspotpracy —1
gtnos {@‘f FGI
z rodzicami ®
—p
8. Umiejetno$é usamodzielniania uczniéw @E FGI
9. Umiejetnos¢ opracowywania programow —p pasaans g
nauczania Q ---------
=P | AW i
10. Umiejetnosé zarzgdzania dokumentacija {:@% OJV: FGI
—p
11. Umiejetno$é nauczenia wyciggania wnioskow @% FGI
12. Umiejetnosc¢ ksztattowania postawy —F
. FGI
obywatelskiej Q
—p
13. Umiejetnosc¢ socjalizacji dzieci {\(X_@‘ FGI
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie OJV i FGI
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Pozostali nauczyciele szkdt podstawowych

Tabela 16. Pozostali nauczyciele szkét podstawowych - kluczowe kompetencje
POZOSTALI NAUCZYCIELE SZKOL PODSTAWOWYCH

Zrédt
Typ rOGto Dynamika

Kluczowe kompetencje . pochodzenia .
kompetenciji » kompetenciji
kompetencji

é:(‘);ii_;@f FGI

1. Umiejetnos¢ przekazywania wiedzy

o=

2. Umiejetnosé¢ nauczania

|-}

3. Umiejetnosé¢ prowadzenia dziatalnosci
edukacyjnej

=
T
I
I
I
I
I
]

4. Umiejetnos¢ obserwowania postepow
uczniow

|2

5. Umiejetnosé opracowywania programow
nauczania

6. Umiejetnos¢ wspotpracy ze specjalistami
w dziedzinie edukacji

|2
-

7. Umiejetnosé rozwijania aktywnosci ucznidw

|2

8. Umiejetnos$¢ motywowania uczniéw

L=

FGI

9. Umiejetnos¢ sprawowania opieki

[~

FGI

10. Umiejetnosé indywidualnej pracy z uczniem

| =]

11. Umiejetnos¢ wspodtpracy w obrebie grona
pedagogicznego

FGI

12. Umiejetnos¢ zapewnienia bezpieczenstwa
dzieci

|

FGI

SEEERREEEEE

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie OJV i FGI

Pozostali nauczyciele ksztatcenia zawodowego

Tabela 17. Pozostali nauczyciele ksztatcenia zawodowego - kluczowe kompetencije

POZOSTALI NAUCZYCIELE KSZTALCENIA ZAWODOWEGO
Zrodt
Typ rOGto Dynamika

Kluczowe kompetencje » pochodzenia "
kompetencji .. kompetencji
kompetencji

1. Umiejetnos¢ wspierania ucznidéw w procesie
uczenia sie

2. Umiejetnosé prowadzenia dziatalnosci
edukacyjnej

3. Umiejetnos¢ tworzenia indywidualnych
planéw nauczania

4. Umiejetnosc¢ ksztattowania pozytywnego
nastawienia wsréd mtodziezy

<
<
-
Q
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POZOSTALI NAUCZYCIELE KSZTALCENIA ZAWODOWEGO

Zrédto .
. Typ . Dynamika
Kluczowe kompetencje .. pochodzenia ..
kompetenc;ji » kompetenc;ji
kompetenciji

5. Umiejetnosé przekazywania wiedzy {(fj FGI

zawodowe;j Q
6. Znajomos$é praktyczna zawodu {@%J FGI
7. Pasjado nauczania 9% FGI
8. Umiejetnoscé biegtego postugiwania sie — FGI

technologig cyfrowg {@}_—QT
9. Umiejetnos¢ dostosowywania wymagan do ] FGI

specyficznych mozliwosci ucznidow

10. Umiejetnosc¢ opracowywania programow

& &

il

nauczania FGI l
11. Umiejetnos¢ inspirowania, zachecania do % FGI

nauki przedmiotu/zawodu
12. Umiejetnos¢ zrozumienia indywidualnosci —H FGI

uczniéw Q
13. Umiejetnos¢ dostosowania stylu pracy —0p FGI

z uczniem do jego profilu ®
14. Umiejetnosé ksztattowania postawy {"CX:‘J FGI

obywatelskiej Q

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie OJV i FGI

Trener osobisty (coach, mentor, tutor)

Tabela 18. Trener osobisty (coach, mentor, tutor) - kluczowe kompetencje
TRENER OSOBISTY (COACH, MENTOR, TUTOR)

Zrédto

Typ Dynamika

Kluczowe kompetencje pochodzenia

kompetenc;ji
P ] kompetencji

kompetencji

1. Umiejetnos¢ identyfikowania potrzeb
szkoleniowych

2. Umiejetnosé opracowywania programow
szkoleniowych

3. Umiejetnos¢ tworzenia materiatow
szkoleniowych

4. Umiejetnos¢ opracowywania cyfrowych
materiatéw edukacyjnych

5. Umiejetnos¢ oceniania wynikéw szkolenia

6. Umiejetnosé wspierania rozwoju i motywac;ji

7. Umiejetnos¢ budowania zaufania
u podopiecznego

bt
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TRENER OSOBISTY (COACH, MENTOR, TUTOR)

Zrédto .
. Typ . Dynamika
Kluczowe kompetencje .. pochodzenia ..
kompetenc;ji kompetenc;ji

kompetencji

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie OJV i FGI

8. Umiejetnos¢ indywidualizacji podejscia do
danej osoby i jej osobowosci

FGI

Lektor jezyka obcego
Tabela 19. Lektor jezyka obcego - kluczowe kompetencje

LEKTOR JEZYKA OBCEGO
. Typ Zrodto . Dynamika
Kluczowe kompetencje .. pochodzenia .
kompetenc;ji K » kompetenc;ji
ompetencji

1. Umiejetnosé nauczania jezykdéw '{C}}_;J FGI

z nastawieniem na komunikacje Q
2. Umiejetnos¢ prowadzenia zajgé nauki jezyka ; —

angielskiego dla os6b méwigcych w innych @fé OJV: FGI

jezykach
3. Umiejetnos¢ prowadzenia dziatalnosci '{:@}}_;J bJV FGI

edukacyjnej ®
4. Umiejetnos¢ wspierania ucznidéw w procesie @f: R

uczenia sie ® 0JV: FGI
5. Umiejetnosc¢ tworzenia indywidualnych ‘:(;E:‘] v

planéw nauczania ® 2% 5o L)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie OJV i FGI

Nauczyciel przedmiotu w szkole ponadpodstawowej

Tabela 20. Nauczyciel przedmiotu w szkole ponadpodstawowej — kluczowe
kompetencje

NAUCZYCIEL PRZEDMIOTU W SZKOLE PONADPODSTAWOWE)
Zrodt
Typ rOGto Dynamika

Kluczowe kompetencje .. pochodzenia o
kompetenc;ji . kompetenc;ji
kompetenciji

1. Umiejetnos¢ wspierania ucznidéw w procesie
uczenia sie

2. Umiejetnos¢ prowadzenia dziatalnosci
edukacyjnej

O
O
3. Umiejetnosc¢ ksztattowania pozytywnego '{:@}fl bJV FGI t
®
O
05

nastawienia wsréd mtodziezy

4. Umiejetnos¢ dostosowywania wymagan do

specyficznych mozliwosci ucznidow oL
5. :;:i:iz:wi:s'é opracowywania programow 0 bJV FGI l
6. ;J:;i;jz’crz;)dé:qiir;isirowania, zachecania do &% FGI
29
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obywatelskiej

Zrédto .
. Typ . Dynamika
Kluczowe kompetencje .. pochodzenia ..
kompetenc;ji » kompetenc;ji
kompetenciji

7. Umiejetnos¢ zrozumienia indywidualnosci —

uczniéw ®
8. Umiejetnos¢ dostosowania stylu pracy —0n FGI

z uczniem do jego profilu {%
9. Umiejetnos¢ ksztattowania postawy @:}_—:‘3 FGI

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie OJV i FGI

Wyktadowca na kursach (edukator, trener)

Tabela 21. Wyktadowca na kursach (edukator, trener) — kluczowe kompetencje

WYKLADOWCA NA KURSACH (EDUKATOR, TRENER)

Typ

Kluczowe kompetencje

kompetenc;ji

Zrédto
pochodzenia

Dynamika
kompetenc;ji

kompetencji

1. Umiejetnosé przekazywania wiedzy {(_‘:}}__EQT FGI
2. Umiejetnos¢ wspierania procesu —p
FGI
edukacyjnego ®
3. Umiejetnos¢ elastycznego reagowania na @EJ FGI
potrzeby kursantéw Q
4. Umiejetnos¢ wspodtpracy z zespotem icfn S !
szkoleniowym ® OJV: FGI
5. Umiejetnos¢ opracowywania programow @f: iy ;
szkoleniowych Q OJV FGI
6. Umiejetnosé tworzenia materiatow —0p SRma— ;
szkoleniowych @g OJV FCI
7. Umiejetnosé oceniania wynikéw szkolenia @}%] rOJV FGI
. 4 o . =1 Ty ]
8. Umiejetnos$é organizacji szkoler {@:FQ 0OJV: FGI t

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie OJV i FGI

Psycholog
Tabela 22. Psycholog - kluczowe kompetencje

PSYCHOLOG

Typ
kompetenc;ji

Kluczowe kompetencje

1. Umiejetnos¢ podejmowania skutecznych
dziatan w sytuacjach kryzysowych

Zrodto
pochodzenia

FGI

Dynamika
kompetenc;ji

kompetencji

2. Umiejetnosé wspierania uczniow w
rozwigzywaniu problemoéw osobistych

FGI
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PSYCHOLOG

Zrédto

T Dynamika
Kluczowe kompetencje yp .. pochodzenia y ..
kompetenc;ji » kompetenc;ji

kompetencji

3. Umiejetnos¢ obserwowania uczniow — FGI
i zapobiegania problemom Ly nLQ
4. Umiejetno$é rozmawiania, stuchania gg% FGI
—H
5. Umiejetno$c¢ szkolenia nauczycieli i rodzicow JO{:_Q FGI
—p
6. Umiejetnosé¢ mediacji O —Q FGI

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie OJV i FGI

Skala trudnosci w rekrutacji pracownikéw i luki kompetencyjne

W branzy edukacyjnej skala trudnosci rekrutacyjnych jest zréznicowana w zaleznosci od
typu stanowiska, jednak w wiekszos$ci analizowanych zawoddw problemem nie jest
wytacznie liczba dostepnych kandydatdw, lecz przede wszystkim ich przygotowanie do
pracy w realnych warunkach szkoty, placéwki edukacyjnej lub instytucji szkoleniowe;.
Respondenci wskazywali, ze szczegblnie trudne moze by¢ pozyskiwanie oséb tgczacych
formalne kwalifikacje z doswiadczeniem, odpornoscig psychiczng, umiejetnoscig pracy
z réznymi grupami odbiorcéw oraz gotowoscig do mierzenia sie z presja ze strony
ucznidw, rodzicow i systemu edukac;ji.

W przypadku nauczycieli przedmiotéw w szkotach podstawowych

i ponadpodstawowych trudnosci rekrutacyjne wigza sie przede wszystkim z deficytem
specjalistéw, zwtaszcza w zakresie przedmiotéw Scistych. Wskazywano, ze na rynku
brakuje m.in. fizykéw i matematykow gotowych do pracy w szkole. Problem ten moze
narasta¢ w zwigzku z odchodzeniem czesci obecnej kadry na emeryture oraz
ograniczong atrakcyjnoscig zawodu nauczyciela dla mtodych oséb. Uczestnicy badania
podkreslali, ze osoby posiadajgce kompetencje przedmiotowe, szczegdlnie w obszarach
Scistych lub technicznych, czesto wybierajg inne sektory rynku pracy, oferujgce wyzsze
wynagrodzenia, wieksze mozliwosci rozwoju i lepsze warunki zatrudnienia. W efekcie
luka kompetencyjna dotyczy zaréwno wiedzy specjalistycznej, jak i gotowosci do pracy
dydaktycznej z dzie¢mi i mtodzieza.

Rzecz druga nie ma specjalistow na rynku — fizykdw, matematykdw. To w ogdle jest
a dramat ze znalezieniem tu tych ludzi. [...] Studenci nie robiag od razu uprawnien
:*«;;_ Q nauczycielskich — uznajg, zZe to jest niekorzystne, stabo optacalne. [...] Jezeli juz
zwtaszcza sg na przedmiotach Scistych, to zdecydowanie wolg iS¢ w przemyst,
biznes.

Zrédto: zogniskowany wywiad grupowy z przedstawicielami branzy edukacyjnej

Szczegolnie wymagajgca jest rekrutacja nauczycieli ksztatcenia zawodowego. W tym
przypadku pracodawcy poszukujg osob, ktére sg jednoczesnie fachowcami w danej
dziedzinie i posiadajg przygotowanie pedagogiczne. Trudnos¢ polega wiec na
koniecznosci potagczenia dwadch profili kompetencyjnych: praktycznego doswiadczenia
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zawodowego oraz umiejetnosci nauczania. Respondenci zwracali uwage, ze osoby
posiadajgce wysokie kwalifikacje branzowe moga uzyskiwac korzystniejsze warunki
zatrudnienia poza systemem edukacji, co ogranicza ich zainteresowanie praca
nauczycielska. Luka kompetencyjna w tym obszarze obejmuje zatem nie tylko
znajomos¢ zawodu, ale rowniez umiejetnos¢ przekazywania wiedzy, pracy z mtodzieza,
budowania autorytetu oraz dostosowywania metod nauczania do zmieniajacych sie
technologii i realiéw rynku pracy.

Znalezienie cztowieka, ktdry faktycznie zna sie na rzeczy i jeszcze miatby
_ wyksztatcenie pedagogiczne, prawda? No to prawie graniczy z cudem. Jezeli chodzi
: Q o srednia wieku, to mysle, Zze jest podobnie. To jest tak, ze jest cata rzesza
nauczycieli, ktdrzy sg emerytami, ktorzy gdzies tam jeszcze resztka sit ciggna.
Zrédto: zogniskowany wywiad grupowy z przedstawicielami branzy edukacyjnej

Dlatego, ze osoby, ktore z praktycznego punktu widzenia majg te wiedze na temat
‘ zawodu i mogtyby jg przekazad, to z kolei nie majag tych kompetencji
: Q pedagogicznych i formalnych — kwalifikacji i kompetencji do tego, zeby nauczac. | tu
jest problem, Zeby znaleZ¢ osoby, ktore tacza jedno i drugie.
Zrédto: zogniskowany wywiad grupowy z przedstawicielami branzy edukacyjnej

W przypadku pedagogow specjalnych i psychologoéw skala trudnosci rekrutacyjnych
wynika przede wszystkim z rosngcych potrzeb dzieci i mtodziezy oraz wysokich
oczekiwan wobec jakosci wsparcia. Luka kompetencyjna w przypadku tych zawodéw
dotyczy przede wszystkim doswiadczenia, odpornosci emocjonalnej, umiejetnosci
pracy z trudnymi przypadkami oraz zdolnos$ci do funkcjonowania pod presjg. Co istotne,
wymagania kwalifikacyjne w tych zawodach pozostajg wysokie, co przektada sie na
trudnosci w rekrutaciji.

W odniesieniu do lektorow jezykoéw obcych oraz wyktadowcéw na kursach
(edukatorow, treneréw) edukacyjne trudnosci rekrutacyjne majg nieco inny charakter.
W przypadku lektoréw problemem moga byé formalne wymogi kwalifikacyjne, ktore
ograniczajg mozliwos¢ zatrudnienia oséb posiadajgcych kompetencje jezykowe, ale
niespetniajgcych wymagan systemowych. Jednoczesnie ro$nie znaczenie specjalizacji —
uczestnicy zaje¢ coraz czesciej oczekujg nauki jezyka dostosowanej do konkretnych
potrzeb, np. jezyka biznesowego, branzowego lub akademickiego. W przypadku
wyktadowcdéw, edukatorow i treneréw luka kompetencyjna obejmuje przede wszystkim
umiejetnosc¢ projektowania zaje¢ pod konkretnego odbiorce, elastycznego reagowania
na potrzeby grupy oraz taczenia wiedzy merytorycznej z kompetencjami
komunikacyjnymi.

Juz teraz nie uczymy sie tak od podstaw, po kolei wszystkiego, tylko ludzie
przychodza z konkretnymi wymaganiami. Oni potrzebuja jezyka biznesowego, oni

: Q potrzebuja konkretnego stownictwa, oni musza dostosowac sie do jakiejs
konkretnej branzy. | tutaj juz potrzeba duzej specjalizacji.

Zrédto: zogniskowany wywiad grupowy z przedstawicielami branzy edukacyjnej

Przekrojowym problemem branzy edukacyjnej sg deficyty kompetencji miekkich
i spotecznych. Respondenci wskazywali, ze mtodym pracownikom czesto brakuje
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przygotowania do pracy z rodzicami, osobami dorostymi, uczniami o zréznicowanych
potrzebach oraz grupami wielopokoleniowymi lub wielokulturowymi. Szczegélnie
istotne sg umiejetnosci komunikacyjne, rozwigzywanie konfliktéw, elastycznosc,
odpornos¢ na stres, konsekwencja oraz zdolnos¢ reagowania na trudne sytuacje.
Podkreslano takze, ze osoby rozpoczynajgce prace w edukacji nie zawsze sg
przygotowane na presje wynikajgca z oczekiwan rodzicéw, problemow wychowawczych,
trudnosci emocjonalnych uczniéw czy odpowiedzialnosci za efekty ksztatcenia.

Sektor publiczny nauczania teoretycznie jest catkowicie inny niz nasz [prywatny],
S Q ale ta luka kompetencyjna jest praktycznie identyczna. To znaczy to sg przede
wszystkim takie umiejetnosci miekkie, umiejetnosci komunikacyjne.
Zrédto: zogniskowany wywiad grupowy z przedstawicielami branzy edukacyjnej

W konsekwencji trudnosci rekrutacyjne w branzy edukacyjnej majg charakter zaréwno
ilosciowy, jak i jakosciowy. W czesci zawoddw problemem jest realny niedobér
kandydatéw, zwtaszcza specjalistow przedmiotowych czy nauczycieli ksztatcenia
zawodowego. W innych przypadkach kandydaci sg dostepni, ale nie zawsze posiadajg
kompetencje odpowiadajgce wspoétczesnym wymaganiom pracy edukacyjnej. Oznacza
to, ze kluczowe luki kompetencyjne w branzy dotycza nie tylko wiedzy specjalistycznej,
lecz takze odpornosci psychicznej, komunikacji, umiejetnosci pracy z réznorodnymi
odbiorcami, praktycznego przygotowania do zawodu oraz gotowosci do ciggtego
dostosowywania metod pracy do zmian spotecznych, technologicznych

i demograficznych.

2.4. Sugerowane rozwigzania w zakresie uzupetniania deficytéow
kompetencyjnych w branzy

Z perspektywy przedstawicieli branzy edukacyjnej uzupetnianie deficytow
kompetencyjnych powinno opierac sie przede wszystkim na lepszym wykorzystaniu
istniejgcych instrumentdw wsparcia oraz na silniejszej wspotpracy szkot, instytucji rynku
pracy i pracodawcow. Respondenci wskazywali, ze czes¢ kompetencji wymaganych od
nauczycieli jest okreslona przez formalne standardy zatrudnienia, jednak samo
spetnienie wymogow kwalifikacyjnych nie rozwigzuje problemu potrzeby statego
rozwijania wiedzy i umiejetnosci. W tym kontekscie zwrécono uwage na mozliwa role
powiatowych urzedéw pracy oraz Krajowego Funduszu Szkoleniowego, ktére moga
wspiera¢ doskonalenie kompetencji osob juz pracujgcych w edukac;ji.

Szczegblne znaczenie przypisano wspotpracy szkét z pracodawcami, zwtaszcza

w obszarze ksztatcenia zawodowego. Respondenci podkreslali, ze pracodawcy powinni
otwiera¢ sie nie tylko na ucznidéw odbywajgcych praktyki, lecz takze na nauczycieli
przedmiotéw zawodowych. Wskazywano, ze szkolenia nauczycieli u pracodawcoéw majag
duze znaczenie dla aktualizacji kompetencji twardych, poniewaz pozwalaja
nauczycielom poznawac rzeczywiste warunki pracy, infrastrukture firm, wykorzystywane
maszyny, urzadzenia i oprogramowanie. Dzieki temu nauczyciel moze lepiej przetozy¢
wymagania konkretnego zaktadu pracy na proces przygotowania uczniow do
wykonywania zawodu. Respondenci odwotywali sie przy tym do funkcjonujacego
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rozwigzania, zgodnie z ktérym nauczyciele przedmiotéw zawodowych odbywajg
szkolenia u pracodawcow. Takie rozwigzanie oceniano pozytywnie, zwtaszcza w matych
osrodkach, gdzie absolwenci szkét zawodowych czesto trafiajg do kilku lokalnych firm.
Znajomosc¢ infrastruktury i specyfiki tych pracodawcoéw zwieksza uzytecznosc
ksztatcenia zawodowego, poniewaz pozwala lepiej dostosowac zajecia do realnych
potrzeb lokalnego rynku pracy. W tym sensie uzupetnianie deficytéw kompetencyjnych
nauczycieli powinno odbywac sie nie tylko poprzez tradycyjne szkolenia, ale rowniez
poprzez bezposredni kontakt z praktykg gospodarcza.

W odniesieniu do kompetencji miekkich respondenci wskazywali, ze powinny by¢ one
wypracowywane w srodowisku pracy, a nie wytgcznie poprzez formalne kursy.
Podkreslono, ze wazna role moze petni¢ psycholog zatrudniony w szkole, ktéry — jako
dobry obserwator zaréwno uczniow, jak i nauczycieli — moze wspiera¢ kadre w
rozpoznawaniu trudnosci w relacjach, reagowaniu na napiecia i pracy nad wtasnymi
reakcjami. W tym kontekscie kompetencje miekkie traktowano jako obszar, ktory
powinien by¢ rozwijany wspélnie w zespole szkolnym, w codziennej wspotpracy

i wymianie doswiadczen.

WSsrod dziatan o charakterze systemowym wskazano réwniez potrzebe poprawy prestizu
zawodu nauczyciela. Respondenci zwracali uwage, ze przekaz publiczny dotyczacy
edukacji i pracy nauczycieli bywa czesto negatywny, co moze zniechecaé¢ mtode osoby
do wyboru tej Sciezki zawodowej. Sugerowano zatem dziatania promujace zawéd
nauczyciela jako ciekawy, wartosciowy i warty podjecia. Tego typu dziatania mogtyby
mie¢ znaczenie nie tylko dla poprawy wizerunku branzy, ale takze dla zwiekszenia
zainteresowania praca w edukacji wsrdd oséb posiadajgcych potrzebne kompetencje.

Kolejnym wskazanym kierunkiem byta wieksza autonomia szkét. W opinii respondentow
nadmierna centralizacja i jednolite podejscie do edukacji ograniczajg mozliwos¢
dostosowywania ksztatcenia do lokalnych potrzeb, specyfiki uczniéw, zawodow

i Srodowiska pracy. Postulowano ograniczenie roli wtadz centralnych do okreslania
niezbednych standardoéw, przy jednoczesnym pozostawieniu szkotom wiekszej swobody
W organizowaniu procesu ksztatcenia. Z perspektywy uzupetniania deficytow
kompetencyjnych wieksza autonomia mogtaby utatwia¢ szkotom szybsze reagowanie na
zmiany, doboér wtasciwych metod pracy oraz wspotprace z lokalnymi pracodawcami

i instytucjami.

Podsumowujac, respondenci wskazywali przede wszystkim na rozwigzania oparte na
wspotpracy i praktycznym doskonaleniu kompetencji: wykorzystanie srodkéw
dostepnych przez instytucje rynku pracy, rozwijanie szkolehn nauczycieli u pracodawcow,
otwieranie firm na wspotprace ze szkotami, wzmacnianie zespotowego wypracowywania
kompetencji miekkich poprzez wykorzystanie potencjatu psychologéw szkolnych,
podnoszenie prestizu zawodu nauczyciela oraz zwiekszenie autonomii szkét.

W mniejszym stopniu akcentowano tworzenie nowych instrumentéw od podstaw,

a bardziej lepsze wykorzystanie istniejgcych mechanizméw i ich dopasowanie do
praktycznych potrzeb placéwek edukacyjnych.
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3. Podsumowanie

Branza edukacyjna pozostaje jednym z istotnych obszaréw matopolskiego rynku pracy,
a wyniki badania wskazujga, ze jej znaczenie w strukturze ofert pracy wzrasta. W latach
2022-2024 byta to jedyna sposréd analizowanych branz, w ktérej odnotowano
nieprzerwany wzrost liczby ofert pracy, a udziat branzy w rynku wojewddzkim zwigkszyt
sie. Niemniej jednak rosngca liczba ogtoszen nie musi oznaczac wytacznie rozwoju
sektora czy zwiekszania zatrudnienia, ale w duzej mierze moze odzwierciedla¢
utrzymujace sie trudnosci z obsadzaniem stanowisk, powtarzanie rekrutacji oraz
wysoka fluktuacje kadr. Branza edukacyjna funkcjonuje wiec w warunkach statej presji
kadrowej, ktorej zrodtem sg zaréwno czynniki demograficzne, jak i ograniczona
atrakcyjnosc¢ zatrudnienia, w tym relatywnie niskie wynagrodzenia oraz wysokie
obcigzenie odpowiedzialnoscia.

Profil branzy koncentruje sie przede wszystkim wokot edukacji formalnej, w tym szkét
podstawowych, placéwek wychowania przedszkolnego oraz dziatalnosci
wspomagajacej edukacje. Jednoczesnie istotne miejsce zajmuja takze edukacja
pozaformalna, kursy, szkolenia, nauka jezykéw obcych, doradztwo edukacyjne i rézne
formy wsparcia rozwoju kompetencji. Oznacza to, ze branza edukacyjna nie ogranicza
sie do tradycyjnie rozumianego systemu szkolnego, lecz obejmuje szeroki zbidr
zawodow zwigzanych z ksztatceniem, wychowaniem, opieka, wsparciem uczniéw, praca
z dorostymi oraz rozwijaniem kompetencji zawodowych. Jej znaczenie wynika nie tylko
z roli na rynku pracy, ale rowniez z funkcji spotecznej, poniewaz jakos¢ kadr
edukacyjnych wptywa na przygotowanie przysztych pracownikéw dla innych branz
gospodarki.

Na sytuacje branzy edukacyjnej w Matopolsce wptywa kilka silnych i wzajemnie
powigzanych czynnikéw. Najwazniejszym z nich jest niz demograficzny, ktory ogranicza
liczbe dzieci i mtodziezy, a tym samym moze zmniejszac¢ zapotrzebowanie na czes¢
stanowisk, zwtaszcza w wychowaniu przedszkolnym. Jednoczes$nie spadek liczby
ucznidw nie oznacza spadku potrzeb kadrowych, poniewaz ro$nie znaczenie
specjalistycznego wsparcia ucznidw, pracy z dzieémi o zréznicowanych potrzebach
edukacyjnych, pomocy psychologicznej, pedagogicznej i wychowawczej. Waznym
czynnikiem pozostajg rowniez migracje, ktére zwiekszajg roznorodnosc¢ srodowiska
szkolnego i wzmacniajg znaczenie kompetencji miedzykulturowych, komunikacyjnych
oraz umiejetnosci pracy z uczniami i rodzinami o réznych doswiadczeniach spotecznych
i kulturowych.

W perspektywie najblizszych trzech lat zapotrzebowanie na pracownikéw branzy
edukacyjnej bedzie miato zréznicowany charakter. W przypadku nauczycieli przedszkola
mozna oczekiwaé spadku lub ograniczenia popytu, przede wszystkim ze wzgledu na
sytuacje demograficzng i malejgca liczbe dzieci, choé skala tego zjawiska bedzie
zalezna od lokalnych uwarunkowan, migracji oraz rozwoju nowych osiedli.

W odniesieniu do nauczycieli przedmiotow w szkotach podstawowych

i ponadpodstawowych przewidywane jest utrzymanie lub wzrost zapotrzebowania,
szczegolnie w przypadku przedmiotéw Scistych i specjalizacji, w ktérych szkoty juz
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obecnie majg trudnosci ze znalezieniem kandydatéw. Istotnym zrodtem popytu bedzie
réwniez koniecznos¢ zastepowania nauczycieli odchodzacych na emeryture lub
rezygnujgcych z pracy w szkole.

Szczegodlnie waznym obszarem pozostanie ksztatcenie zawodowe. Zapotrzebowanie na
nauczycieli przedmiotow zawodowych oceniane jest jako wysokie i trudne do
zaspokojenia, poniewaz szkoty potrzebujg oséb tgczgcych praktyczne doswiadczenie
branzowe z przygotowaniem pedagogicznym. Problemem jest konkurencja ze strony
innych sektoréw rynku pracy, ktdre czesto oferujg specjalistom lepsze warunki
zatrudnienia niz edukacja. Stabilne, a w czesci przypadkéw rosngce znaczenie beda
miec takze pedagodzy specjalni i psychologowie. W przypadku pedagogéw specjalnych
uprzedni wzrost popytu byt zwigzany ze zmianami regulacyjnymi, natomiast obecnie ich
znaczenie wynika przede wszystkim z utrzymujacych sie potrzeb uczniéw wymagajacych
dodatkowego wsparcia. W przypadku psychologéw mozna przewidywacé wzrost
zapotrzebowania, wynikajacy z narastajgcych probleméw emocjonalnych dzieci

i mtodziezy oraz wiekszej gotowosci uczniéw do korzystania z pomocy.

Badanie potwierdza, ze trudnosci rekrutacyjne w branzy edukacyjnej majg zaréwno
charakter ilosciowy, jak i jakosciowy. W czesci zawodow problemem jest rzeczywisty
niedobdr kandydatéw, zwtaszcza nauczycieli przedmiotéw Scistych, nauczycieli
ksztatcenia zawodowego, pedagogow specjalnych i psychologéw. W innych
przypadkach kandydaci sg dostepni, ale nie zawsze posiadajg kompetencje
odpowiadajgce wspdtczesnym wymaganiom pracy edukacyjnej. Szczegélnie istotne luki
dotyczg praktycznego przygotowania do pracy w placéwce, odpornosci psychicznej,
umiejetnosci pracy z uczniami o zréznicowanych potrzebach, komunikacji z rodzicami,
rozwigzywania konfliktdw oraz reagowania na sytuacje trudne i kryzysowe. Sama wiedza
merytoryczna lub spetnienie formalnych wymogow kwalifikacyjnych nie sg juz
wystarczajgce do skutecznego wykonywania pracy w edukacji.

W najblizszych latach szczegblnego znaczenia nabierze taczenie kompetenciji
dydaktycznych, wychowawczych, spotecznych i technologicznych. W branzy
edukacyjnej nadal kluczowe pozostajg kompetencje bezposrednio zwigzane

z prowadzeniem procesu nauczania, wspieraniem uczniéw w uczeniu sig, planowaniem
pracy, wspotpraca ze specjalistami oraz dostosowywaniem metod do potrzeb
odbiorcow. Jednoczesnie rosnie znaczenie kompetencji takich jak komunikacja,
wspotpraca, elastycznosé, zaangazowanie, empatia, konsekwencja i umiejetnosc
budowania relacji. Kompetencje cyfrowe rowniez zaczynajg odgrywac coraz wiekszg role
w dydaktyce, organizacji pracy i komunikacji edukacyjnej.

Odpowiedzig na zidentyfikowane deficyty powinno by¢ przede wszystkim lepsze
wykorzystanie istniejgcych instrumentow wsparcia oraz silniejsze powigzanie edukacji
z praktyka. Szczegdlne znaczenie ma rozwijanie wspotpracy szkét z pracodawcami,
zwtaszcza w obszarze ksztatcenia zawodowego. Szkolenia nauczycieli u pracodawcow,
kontakt z rzeczywistymi warunkami pracy, znajomos¢ infrastruktury firm,
wykorzystywanych technologii i lokalnych potrzeb rynku pracy moga zwiekszac¢
uzytecznosc ksztatcenia i lepiej przygotowywac uczniow do wykonywania zawodu.
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Wazne jest rowniez wspieranie rozwoju kompetencji miekkich w srodowisku pracy,
poprzez wspotprace zespotowg, wymiane doswiadczen, wsparcie psychologéw
szkolnych oraz codzienne wzmacnianie umiejetnosci reagowania na trudne sytuacje.

Z perspektywy przysztosci branzy szczegdlnie istotne bedzie takze podniesienie prestizu
zawodu nauczyciela i poprawa warunkéw pracy. Negatywny przekaz dotyczacy edukaciji,
wysokie oczekiwania spoteczne, presja ze strony rodzicow i uczniéw oraz relatywnie
niska atrakcyjnosc¢ finansowa moga zniechecac¢ mtode osoby do wyboru tej Sciezki
zawodowej. Dlatego dziatania wspierajace branze powinny obejmowac¢ nie tylko
szkolenia i kursy, ale réwniez budowanie pozytywnego wizerunku pracy w edukaciji,
zwiekszanie autonomii szkét, ograniczanie barier organizacyjnych oraz tworzenie
warunkow do bardziej elastycznego reagowania na lokalne potrzeby. O stabilnosci
branzy edukacyjnej w Matopolsce bedzie decydowaé nie tylko liczba dostepnych
pracownikow, lecz przede wszystkim jakos¢ ich przygotowania, mozliwosc ciggtego
rozwoju oraz zdolnos$é systemu edukacji do odpowiadania na zmiany demograficzne,
spoteczne, technologiczne i organizacyjne.
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