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. INFORMACJA O BADANIU

1. Koncepcja badania

W ramach projektu Zbudowanie systemu koordynacji i monitorowania regionalnych
dziatan na rzecz ksztafcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz uczenia sie przez
cate zycie, w tym uczenia sie dorosfych przewidziano opracowanie analizy dotyczacej
doradztwa metodycznego w Malopolsce. Na potrzeby tej analizy zostaty zaplanowane

kompleksowe badania, podzielone na trzy obszary tematyczne:

1. Analiza uwarunkowan merytorycznych i formalnych doradztwa metodycznego.

2. Analiza funkcjonowania i efektéw doradztwa w opinii realizatoréw i odbiorcéw wsparcia.

3. Analiza przyczyn trudnosci w funkcjonowaniu doradztwa w opinii realizatoréw i odbior-
coéw wsparcia.

Wskazane powyzej obszary tematyczne wyznaczajg trzy sciezki badan, z ktérych kazda kon-
czy sie opracowaniem raportu czgstkowego — odpowiednio raporty: nr 1 (rok 2024),
nr 2 (rok 2025) i nr 3 (rok 2025).

Z przeprowadzonych badan powstanie raport catosciowy (rok 2026), uwzgledniajgcy analizy
i wnioski, zawarte w raportach czgstkowych. Kluczowg czescig raportu cato$ciowego bedag
rekomendacje na potrzeby wzmocnienia systemu doradztwa metodycznego w Matopolsce
w ramach budowania systemu koordynacji i monitorowania regionalnych dziatan na rzecz
uczenia sie dorostych.

W niniejszym raporcie zaprezentowano wyniki czesci badania prowadzonego w ramach
trzeciego obszaru tematycznego, skierowanego do bezposrednich i posrednich odbior-
cOw wsparciaoraz do jego realizatoréw i organizatoréw. Przedmiotem analizy sg opinie
nauczycieli, dyrektoréw i doradcéw metodycznych. Materiat pozyskany od kadry zarza-
dzajacej placowek doskonalenia i od przedstawiciela Kuratorium Oswiaty zostanie za-

prezentowany w raporcie koncowym.

Badanie przeprowadzit Wydziat Badan i Analiz Matopolskiego Centrum Doskonaleni Nauczy-
cieli w okresie od wrzesnia do listopada 2025 r.

2. Cel i przedmiot badania

Cel prezentowanego w raporcie badania to analiza stabych stron doradztwa, zidentyfikowa-
nych w czesciach analitycznej i empirycznej badan, prowadzgca do sformutowania rekomen-

dacji pozwalajgcych na poprawe jakosci funkcjonowania doradztwa metodycznego.
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Podobnie jak w drugiej czesci badania, zastosowano zasade triangulacji (metody oraz zrodta
danych), pozwalajgcg na potgczenie réznych punktow widzenia i wieloaspektowy oglad pro-
blemu. Uzyskane informacje pomogg zaplanowaé dziatania stuzgce optymalizacji funkcjonowa-
nia doradztwa metodycznego, tak aby w jak najwiekszym stopniu przyczyniato sie do rozwoju

zawodowego nauczycieli, a w konsekwencji do podnoszenia jakosci edukacji w Matopolsce.

Zgodnie z przedstawiong koncepcja, osig konstrukcyjng badan staty sie stabe strony doradz-

twa, zidentyfikowane w raporcie czgstkowym nr 2, tj.:

Informacja o istocie doradztwa i jego promocja sg niewystarczajgce.

2. Dostep do doradztwa metodycznego jest utrudniony z powodu niewystarczajgcej sieci
doradcéw, czynnikbw organizacyjnych po stronie szkoét oraz modelu zatrudnienia do-
radcow (tlgczenie petnoetatowego zatrudnienia w szkole z petnieniem funkcji doradcy).

3. Nauczyciele chetniej korzystajg z form szkoleniowych niz typowo przywarsztatowych
(lekcje otwarte, sieci wspotpracy i samoksztatcenia).

4. Wspétpraca miedzy doradcami metodycznymi ogranicza sie do oséb z danego
Osrodka.

5. Istnieje grupa doradcow, ktérzy rzadko doskonalg swoje kompetencje zwigzane pet-
niong funkcja.

6. Korzystanie z doradztwa metodycznego nie jest statym elementem nadzoru pedago-
gicznego dyrektora szkoty.

7. Wspétpraca réznych podmiotéw w regionie na rzecz promaocji i wspierania doradztwa oraz

ich udziat w tych dziataniach sg niewystarczajgce i nie majg charakteru systemowego.

Wskazany zakres badan wynika z ich celu i wpisuje sie w specyfike calego projektu,
ktory ma stuzy¢ budowie systemu koordynacji dziatann w wojewddztwie matopolskim, zoriento-
wanych na wsparcie uczenia sie przez cate zycie. Stad badanie koncentruje sie na aspektach,
ktére docelowo mogg by¢ przedmiotem zmian lezgcych w zakresie kompetenciji réznych pod-

miotow szeroko pojetego Srodowiska edukacyjnego Matopolski.
3. Informacja o adresatach badania

Zgodnie z przedstawiong wyzej informacja, wywiady byly kierowane do réznych grup intere-
sariuszy. W wywiadach wzieli udziat: przedstawiciel Kuratorium Oswiaty, kierownictwo MCDN
i PODN (prezentacja wynikéw w raporcie koncowym), doradcy metodyczni, byli doradcy me-
todyczni, dyrektorzy szkét i placéwek oraz nauczyciele (prezentacja wynikOw w niniejszym ra-
porcie). Zestawienie pytan badawczych w odniesieniu do poszczegdinych stabych stron do-

radztwa, w powigzaniu z adresatami, zawiera ponizsza Tabela |.1.
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kwatnie do zakresu wiedzy na dany temat.

Tabela I.1.

Adresaci badan w ramach przyjetej problematyki badawczej

MALOPOLSKA

Staba strona 1:

Informacja o istocie doradztwa i jego promocja sg niewystarczajace

Szczegétowe problemy badawcze

Adresaci

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Jak Kuratorium Oswiaty promuje doradztwo metodyczne?
Jakie sg mozliwo$ci dodatkowych dziatan w tym zakresie?

Skad obecni doradcy pozyskali wiedze o mozliwosci ubiegania
sie o te funkcje?

W jakiej formie jest przygotowywana i upowszechniana
informacja o ofercie doradcow?

Jak informacja o doradztwie metodycznym dociera do
dyrektoréw szkot?

Jak dyrektorzy postrzegajg istote doradztwa metodycznego?

Przedstawiciel KO

Doradcy metodyczni

Klerownictwo MCDN i PODN
Doradcy metodyczni

Dyrektorzy szkot i placowek

Dyrektorzy szkot i placowek

Staba strona 2:

Dostep do doradztwa metodycznego jest utrudniony z powodu niewystarczajacej sieci
doradcow, modelu zatrudnienia doradcow (lgczenie pelnoetatowego zatrudnienia w szkole

z petnieniem funkcji doradcy) oraz czynnikéw organizacyjnych po stronie szkét

Szczegétowe problemy badawcze

Adresaci

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Jak sg upowszechniane informacje o naborze doradcéw (zakres
i forma informaciji, kto jest zaangazowany w upowszechnianie
informacji, forma i czestotliwos¢ publikowania)?

Jak przebiega proces naboru doradcow (jakie podmioty i na
jakich zasadach uczestniczg w procesie naboru, jak sg
realizowane w praktyce wymogi formalne zwigzane ze
wspotpracg w tym zakresie KO z placéwkami doskonalenia
i dyrektorami szkét macierzystych)?

Jakie sg uwarunkowania obecnego stanu kadrowego
doradztwa? Jakie jest zainteresowanie naborami? Jesli
niewystarczajgce — jakie sg tego przyczyny? Jakie sg przyczyny
znaczgcej fluktuacji kadry doradcéw MCDN w pierszych latach
jego funkcjonowania?

Jakie czynniki mogtyby nauczycieli zacheci¢ do podjecia zadan
doradcy metodycznego?

Jak ustalany jest zakres wsparcia ze strony doradcy/doradcéw
(rejon, liczba nauczycieli pod opiekg)?

Co mogtoby sie przyczyni¢ do poprawy stanu kadrowego
doradztwa matodycznego?

Jakie kryteria powinny by¢ brane pod uwage przy ustalaniu zakresu
wsparcia przez doradce (rejon, liczba nauczycieli pod opiekg)?

Jaki jest sytem organizacji i dokumentowania pracy doradcow
w placéwcee?

Jaki jest zakres i formy wspétpracy Kuratorium Oswiaty
i placéwek doskonalenia z dyrektorami szkét macierzystych

Przedstawiciel KO

Przedstawiciel KO
Kierownictwo MCDN i PODN

Przedstawiciel KO
Kierownictwo MCDN i PODN
Byli doradcy metodyczni

Nauczyciele

Przedstawiciel KO
Kierownictwo MCDN i PODN

Przedstawiciel KO
Kierownictwo MCDN i PODN

Przedstawiciel KO
Kierownictwo MCDN i PODN

Kierownictwo MCDN i PODN

Przedstawiciel KO
Kierownictwo MCDN i PODN
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2.10.

2.11.

2.12.

doradcow w obecnym modelu funkcjonowania doradcow
(zatrudnienie w szkole i dodatkowo w placéwce doskonalenia)?

Jakie bylyby optymalne rozwigzania formalno-prawne, zwigzane
Z zatrudnianiem doradcéw — stuzgce optymalizaciji ich pracy
i zwiekszeniu ich dostepnosci?

Co mozna zrobi¢ w obecnym stanie regulacji prawnych, aby
zwiekszy¢ mozliwosci udziatu nauczycieli w doradztwie z
uzwglednieniem czynnikdw organizacyjnych po stronie szkot?

Jakie rozwigzania formalno-prawne mogtyby sie przyczyni¢ do
utatwienia nauczycielom udziatu w doradztwie?

Przedstawiciel KO
Kierownictwo MCDN i PODN

Przedstawiciel KO
Kierownictwo MCDN i PODN

Przedstawiciel KO
Kierownictwo MCDN i PODN

Staba strona 3:

Nauczyciele chetniej korzystaja z form szkoleniowych niz typowo przywarsztatowych
(lekcje otwarte, sieci wspoétpracy i samoksztalcenia)

Szczegoétowe problemy badawcze Adresaci
3.1. Jakie czynniki decydujg o wyborze formy wsparcia w ramach Nauczyciele
doradztwa?
3.2. Jak nauczyciele/doradcy metodyczni oceniajg efekty lekciji Nauczyciele
otwartych oraz sieci wspotpracy i samoksztatcenia? Doradcy metodyczni
3.3. Co utrudnia nauczycielom udziat w lekcjach otwartych oraz Nauczyciele
sieciach wspoétpracy i samoksztatcenia?
3.4. Jakie sg potrzeby i oczekiwania nauczycieli, zwigzane Nauczyciele
z doradztwem metodycznym?
3.5. Jakie problemy wigza sie z realizacjg lekcji otwartych? Doradcy metodyczni
3.6. Jakie problemy wigzg sie z realizacjg sieci wspotpracy Doradcy metodyczni
i samoksztafcenia?
3.7. Jak prowadzona jest diagnoza potrzeb nauczycieli w zakresie | Doradcy metodyczni

doradztwa?

Staba strona 4:

Wspétpraca miedzy doradcami metodycznymi ogranicza sie do os6b z danego Osrodka

Szczegétowe problemy badawcze

Adresaci

4.1. Jakie sg przyczyny ograniczonej wspotpracy doradcow w skali

regionalnej i ogélnopolskiej?

Doradcy metodyczni

Staba strona 5:

Istnieje grupa doradcéw, ktérzy rzadko doskonalg swoje kompetencje zwigzane z pelniong funkcja

Szczegoétowe problemy badawcze

Adresaci

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Jak doradcy metodyczni sg przygotowywani do petnienia swojej
funkciji?

Jak placowki doskonalenia organizujg biezgce wsparcie
doradcow w realizacji ich zadan?

Jakie wewnetrzne formy doskonalenia byly organizowane dla
doradcéw metodycznych przez placéwki doskonalenia?

W jakich szkoleniach wewnetrznych i zewnetrznych
uczestniczyli doradcy?

Co utrudnia doradcom udziat w doskonaleniu
zewnetrznym?/Jakie warunki udziatu w doskonaleniu
zewnetrznym zapewniajg palcéwki doskonalenia?

Kierownictwo MCDN i PODN

Kierownictwo MCDN i PODN

Kierownictwo MCDN i PODN
Doradcy metodyczni

Kierownictwo MCDN i PODN
Doradcy metodyczni
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Staba strona 6:
Korzystanie z doradztwa metodycznego nie jest statym elementem
nadzoru pedagogicznego dyrektora szkoty

Szczegoblowe problemy badawcze Adresaci

6.1. W jakim zakresie dyrektorzy uwzgledniajg doradztwo
metodyczne w organizowaniu wspierania rozwoju zawodowego
nauczycieli?

6.2. Jaka jest wiedza dyrektor6w na temat korzystania przez Dyrektorzy szkot
nauczycieli z doradztwa metodycznego i wykorzystania jego
efektow w pracy dydaktycznej?

6.3. W jaki sposéb dyrektorzy uwzgledniajg doradztwo w swoim
nadzorze pedagogicznym?

Staba strona 7:
Wspétpraca réznych podmiotow w regionie na rzecz promocji i wspierania doradztwa
oraz ich udziat w tych dziataniach sg niewystarczajgce i nie maja charakteru systemowego

Szczegoétowe problemy badawcze Adresaci

7.1. Jak podmioty zwigzane z organizacjg doradztwa metodycznego
oceniajg zakres dotychczasowej wspotpracy w tym obszarze?

7.2. Jakie majg wobec siebie oczekiwania w zakresie dziatan,
zwiekszajgcych efektywnosc¢ funckjonowania doradztwa
metodycznego? Przedstawiciel KO

7.3. Jakie dodatkowe dziatania mogtyby podja¢ ze swojej strony Kierownictwo MCDN | PODN

podmioty, zwigzane z funkcjonowaniem doradztwa, w celu
zwiekszenia efektywnosci jego funkcjonowania?

7.4. Jakie czynniki sg uwazane za kluczowe dla wzmocnienia
doradztwa metodycznego?

4. Metoda badania

Na potrzeby analizy trudnosci w funkcjonowaniu doradztwa metodycznego z perspektywy jego
realizator6w oraz odbiorcéw wsparcia do prowadzenia badania wybrano dwie metody: wywiad
oraz ankiete online. Problematyka narzedzi $cisle koncentrowata sie wokét zidentyfikowanych

we wczesniejszych czesciach badania stabych stron funkcjonowania doradztwa metodycznego.

Zastosowanie wywiadu umozliwia pogtebione poznanie opinii badanych, pozwala tez na iden-
tyfikacje oczekiwan i potrzeb respondentéw oraz sformutowanie rekomendacji stuzgcych

usprawnieniu systemu doradztwa metodycznego. Te metode zastosowano w odniesieniu do:

e przedstawiciela KO,

e kierownictwa MCDN i PODN,
e doradcéw metodycznych,

o dyrektoréw szkét i placowek,

e nauczycieli, ktérzy korzystali z doradztwa metodycznego.

Dla kazdej z grup przygotowano osobny kwestionariusz wywiadu, w ktérym zawarto pytania

dotyczace kwestii pozostajgcych w obszarze jej kompetencji i potencjalnej wiedzy.
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Czes¢ wywiadéw prowadzona byla w bezposrednim kontakcie z respondentami, cze$¢ zas
przez platforme MS Teams, podczas umowionych wczesniej spotkan. Wszystkie spotkania —
bezposrednie i zdalne — byty nagrywane (odpowiednio: audio i wideo). Nastepnie wykonano
transkrypcje nagran, ktéra umozliwita szczegdtowg analize tresci, porownywanie odpowiedzi
oraz identyfikacje powtarzajgcych sie watkow i kategorii analitycznych. Proces ten znaczgco

zwiekszyt rzetelnosc i przejrzystosc analizy danych z wywiadow.

Z powodu utrudnionego kontaktu bezposredniego, w przypadku bytych doradcéw metodycz-
nych zastosowano metode ankiety online (CAWI), co oznacza, ze respondenci wypetniali an-

kiety samodzielnie za posrednictwem Internetu.

Ankieta zawierafa 15 pytan, w tym 8 zamknietych oraz 7 otwartych, z ktérych kilka miato cha-

rakter uzupetniajgcy pytania zamkniete.
5. Zebrany materiat i sposdb prezentacji wynikow

W okresie realizacji badania, tj. od wrzesnia do listopada 2025 roku przeprowadzono tgcznie
67 wywiadéw oraz pozyskano 16 ankiet. Zestawienie ilosciowe materiatu badawczego uzy-

skanego od poszczegdlnych grup respondentéw zawiera ponizsza Tabela 1.2.

Tabela I.2.
Liczba wywiadOw i ankiet pozyskanych od poszczeg6lnych grup respondentow
Lp. Grupa respondent6w Liczb;év\yvywia- Liczba ankiet wygoovxc/ii)(adzi
1. |Przedstawiciel KO 1 - KO
2. |Kierownictwo MCDN i PODN 9 - KK
3. |Doradcy metodyczni 13 - DM
4. |Byli doradcy metodyczni - 16 BDM
5. |Dyrektorzy szkot i placéwek 21 - D
6. |Nauczyciele 23 - N

W opracowaniu zaprezentowano anonimowo oryginalne wypowiedzi respondentéw, zakodo-
wane wedtug zasad wskazanych w tabeli. Tam, gdzie byto to zasadne dla zobrazowania
trendu, podano takze liczbe wypowiedzi o podobnym charakterze. Zgromadzony materiat ba-
dawczy moze stanowi¢ podstawe wnioskowania o widocznych tendencjach w obszarze wyni-

kow oraz daje punkt wyjscia do formutowania postulatow.

Strukture raportu wyznacza przyjeta koncepcja badan. Analiza wynikéw uzyskanych w kaz-
dej grupie zostata uporzgdkowana wedtug problemoéw badawczych, zgodnie z zestawieniem
w Tabeli I.1. Numeracja podrozdziatéw w spisie tresci i w czesci ll. odpowiada numerom

tych probleméw szczegétowych w tabeli, ktére sg omawiane w niniejszym raporcie.
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W tej czesci raportu zostat uwzgledniony punkt widzenia odbiorcow oraz bezposrednich
realizatoréw wsparcia w ramach doradztwa metodycznego, a wiec: nauczycieli, dyrek-
toréw szkoét, doradcéw metodycznych oraz bylych doradcow metodycznych. To pozwoli
na przedstawienie doswiadczen osoéb funkcjonujgcych najblizej codziennej praktyki
edukacyjnej, a ich perspektywa umozliwia diagnoze realnych potrzeb oraz ocene sku-

tecznosci podejmowanych dziatan.

W kolejnym raporcie zostanie zaprezentowany punkt widzenia organizatoréw wsparcia:
przedstawiciela Kuratorium Oswiaty oraz Kierownictwa MCDN i PODN. Wyodrebnienie
tej perspektywy pozwoli na uzupetnienie obrazu o poziom systemowy i instytucjonalny,
obejmujacy uwarunkowania organizacyjne, formalno-prawne oraz kierunki rozwoju do-

radztwa metodycznego.

Przyjety podziat nie zaklada bezposredniej konfrontacji opinii obu grup, lecz ich réwno-
legta prezentacje. Takie rozwigzanie pozwala na zachowanie autonomii poszczeg6lnych
perspektyw oraz ograniczenie ryzyka uproszczonych poréwnan wynikajacych z od-
miennych rél, zakreséw odpowiedzialnosci i pozioméw decyzyjnych respondentow.
W konsekwencji umozliwia to komplementarne ujecie wynikéw badania, tgczac per-
spektywe praktyczng z perspektywa zarzadcza, co sprzyja formutowaniu wnioskéw

o charakterze doradczym, a nie wartosciujgcym.
6. Charakterystyka badanej grupy

W badaniu uczestniczyli przedstawiciele kadry kierowniczej osrodkéw doskonalenia nauczy-
cieli, doradcy metodyczni, dyrektorzy szkét oraz nauczyciele, reprezentujacy zréznicowane
typy placoéwek i obszary wojewddztwa. Badana grupa respondentéw byta zréznicowana i obej-
mowata podmioty bezposrednio zaangazowane w funkcjonowanie doradztwa metodycznego.
Tak dobrana grupa badanych ma charakter przekrojowy i obejmuje wszystkie poziomy sys-
temu doradztwa metodycznego — od instytucji nadzorujgcych i organizujgcych wsparcie, przez

osoby bezposrednio je realizujgce, az po jego odbiorcow.

Udziat przedstawiciela Kuratorium Oswiaty oraz kierownictwa placéwek doskonalenia pozwala
na poznanie uwarunkowan formalnych, organizacyjnych i strategicznych funkcjonowania do-
radztwa. Perspektywa doradcow metodycznych i bytych doradcéw wnosi wiedze opartg na
doswiadczeniu praktycznym, zarowno aktualnym, jak i retrospektywnym. Z kolei dyrektorzy
szkot i nauczyciele reprezentujg punkt widzenia srodowiska szkolnego, ukazujgc realne po-
trzeby, oczekiwania oraz bariery w korzystaniu z doradztwa. Taka struktura grupy badanej
sprzyja catosciowej i pogtebionej analizie badanego zjawiska oraz zwieksza wiarygodnos$é
wnioskéw badawczych, poprzez poznanie opinii i doswiadczen zwigzanych z funkcjonowa-

niem doradztwa metodycznego.
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Ze strony nadzoru pedagogicznego w wywiadzie uczestniczyta wizytator, wskazana przez

Matopolskiego Kuratora Oswiaty.

Wsroéd kadry kierowniczej placowek doskonalenia nauczycieli dwéch przedstawicieli re-
prezentowato gtéwng dyrekcje Matopolskiego Centrum Doskonalenia Nauczycieli, po dwoch
pochodzito z Osrodka w Krakowie oraz z Osrodka w Nowym Sgczu, natomiast po jednej oso-
bie reprezentowato Osrodki w Oswiecimiu i Tarnowie oraz Powiatowy Osrodek Doskonalenia

Nauczycieli w Brzesku.

W grupie doradcow metodycznych po trzy osoby reprezentowaty Osrodki MCDN w Krako-
wie, Nowym Saczu, Tarnowie i PODN w Brzesku, za$ jedna osoba pochodzita z Os$rodka

MCDN w Oswiecimiu.

Badani dyrektorzy reprezentowali gldwnie szkoty podstawowe (17 osob), a takze szkoty po-
nadpodstawowe (3 osoby) oraz jedno przedszkole. Wiekszos$¢ kierowanych przez nich placo-
wek zlokalizowana byta na obszarach wiejskich (16), przy pieciu szkotach miejskich. Dyrekto-
rzy pochodzili z powiatéw: nowosgdeckiego i tarnowskiego (po 4 osoby), gorlickiego (3), chrza-
nowskiego, krakowskiego i limanowskiego (po 2 osoby), a takze z Krakowa, Nowego Sagcza

oraz powiatow tatrzanskiego i wadowickiego (po 1 osobie).

Wsréd badanych nauczycieli dominowali nauczyciele szkot podstawowych (14 oséb), przy
osmiu osobach zatrudnionych w szkotach ponadpodstawowych oraz jednej w przedszkolu.
Reprezentowane placoéwki byty niemal réwnomiernie zlokalizowane w miastach (12) i na ob-
szarach wiejskich (11). Nauczyciele pochodzili z powiatow: brzeskiego (4 osoby), bochen-
skiego, nowosgdeckiego i oswiecimskiego (po 3 osoby), Nowego Sacza, tarnowskiego i wa-
dowickiego (po 2 osoby), a takze z Krakowa oraz powiatow limanowskiego, myslenickiego

i olkuskiego (po 1 osobie).
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ll. PREZENTACJA WYNIKOW BADANIA — ANALIZA
SEABYCH STRON DORADZTWA

1. Staba strona: Informacja o istocie doradztwa i jego promocja sg niewystarczajgce

1.2. Skad obecni doradcy pozyskali wiedze o mozliwosci ubiegania sie o te funkcje?

DORADCY METODYCZNI

Pytanie wywiadu: Skad dowiedziaf(a) sie Pani/Pan o mozliwo$ci ubiegania sie o funkcje

doradcy metodycznego?

Polowa rozméwcoéw dowiedziata sie o naborze na stanowisko doradcy metodycznego

przypadkowo, przegladajgc strone Kuratorium Oswiaty. W tej grupie dwie osoby szukaty dla

siebie dodatkowej pracy, a jedna — nowych mozliwosci i wyzwan:

DM1: To byto catkiem przypadkowo, znalaztam to na stronie bodajze kuratoryjnej. Tam,
gdzie sg ogtaszane konkursy. Trafitam na wfasnie ogtoszenie naboru i zaczetam czytac
tak z czystej ciekawosci. Bo ja juz taka jestem, jak trafie jaki$ konkurs, program to
zawsze staram sie zobaczy¢ czy cos tam dla mnie akurat nie ma.

DM11: Zupetny to przypadek, polegajgcy na tym, Zze po prostu probowatem cos znalez¢
Jjeszcze dodatkowego, zajecia do pracy w ramach mojego zawodu.

DM13: Pomyslatam sobie, Ze jak juz tak jezdze do tych szkdt, to moze znalaztabym

cos sobie.

Dla 3 doradcow zrodtem informaciji byli dyrektorzy ich szkoét:

DM7: Otrzymatam takg informacje na dzienniku elektronicznym w szkole, czyli zostata
przekazana przez dyrektora.

DM9: Dyrektor mojej szkoty (...) zaprosita mnie na spotkanie do siebie do gabinetu,
poniewaz dowiedziata sie, ze na stronach, nie wiem, czy to z narady jakiej$ wiedziata,
istnieje taka mozliwoSc, zeby nauczyciel startowat w konkursie na doradce metodycz-
nego. | ona mnie zaproponowata.

DM10: Dowiedziatam sie w zasadzie od mojej pani dyrektor, bo moja pani dyrektor to
Jest taka osoba, ktora preznie dziata i ma rozne wizje. | tak sobie mysle dzisiaj, Ze pewnie

chciata mie¢ doradce w szkole, wiec zachecata. Nie tylko mnie akurat zachecata wtedy.

Jedna osoba ustyszata o mozliwosci aplikowania na spotkaniu dla dyrektorow (takg petnita

wowczas funkcje) organizowanym przez Kuratorium Oswiaty na rozpoczecie roku szkolnego:

DM5: Bytam na spotkaniu (...) inauguracyjnym Kuratorem OS$wiaty i wowczas taka

oferta padfa, taka informacja, ze jest nabor.
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Wsrdéd instytucjonalnych zrédet informacji jedna osoba wymienita organ prowadzacy:

e DM12: Dostatem informacje tu z organu prowadzgcego, Zze mogtbym probowac starac

sie o funkcje doradcy.
Pozostate dwie osoby wskazaty kanaty prywatne:

o DM3: Dowiedziatam sie przez przypadek od kolezanki, ktora jest emerytowang nau-
czycielkg i ma za sobg staz 20 lat dyrektorstwa w jednej ze szkot.

o DM4: Dowiedziatam sie od pracownika MCDN-u w Nowym Saczu (...) znamy sie od lat.

Pytanie wywiadu: Czy kto$ miat wpfyw na Pani decyzje o ubieganiu sie o funkcje do-

radcy metodycznego? Jesli tak, to kto?

Wielu doradcow byto wspieranych w podjeciu decyzji o aplikowaniu. Najliczniejszg grupe sta-

nowig osoby zwigzane z badanymi relacjami kolezeiskimi lub rodzinnymi:

e DM2: bytam zachecana przez kolezanki rowniez.

o DMa3: [kolezanka emerytowana nauczycielka] ona mi powiedziata: ,wiesz, ty mogtabys
sie tym podzieli¢ z nauczycielami. Ty juz tak dfugo pracujesz — dlaczego nie zostaniesz
doradcg metodycznym?”

e DMA4: [znajomy pracownik MCDN powiedzial], zebym startowata, poniewaz stwierdzit,
Ze sie nadaje.

e DMG6: M6j osobisty maz, ktéry mowit tak: ,idz, rob, bierz to...”

o DMI10: Kolezanka w pracy mowita: ,tak, tak dobra decyzja, idz, nadajesz sie”. Tak mo-

wigc nietadnie, ale doktadnie tak powiedziata.
3 osoby mowity o roli dyrektoréw szkét w procesie podjecia decyzji:

e DM2: Bytam zachecana przez éwczesng pani dyrektor (...), ze warto by sie dzielic
Swojg wiedzg i umiejetnosciami.

e DM10: Moja pani dyrektor (...) pewnie chciata mie¢ doradce u siebie w szkole, wiec
zachecata.

o DM13: Moja dyrektorka pozytywnie sie odniosta. Powiedziata, ze jestem odpowiednim

cztowiekiem na to miejsce.
Jedna badana wskazata na udziat wizytatorow:

o DM5: Nawet rozmawiatam potem z wizytatorami takimi zaprzyjaznionymi, ktérzy nad-
zorowali szkofe [kiedy bytam dyrektorem), i oni mnie utwierdzili w przekonaniu, ze jak

najbardziej powinnam iS¢ w tym kierunku.
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Podsumowujac, z wypowiedzi badanych wynika, ze o podjeciu przez nich decyzji o apli-
kowaniu na stanowisko doradcy metodycznego w niewielkim stopniu miaty udziat czyn-
niki systemowe. Informacje o naborze wiekszo$¢ rozméwcoéw znalazta przypadkiem lub
pozyskata kanatami pozainstytucjonalnymi. Pojedyncze osoby wskazujg informacyjna
role Kuratorium i organu prowadzacego, nieco wiecej — dyrektorow szkot. W roli oséb
motywujacych do podjecia wyzwania najczesciej wystepowaty podmioty z kregu ro-
dzinno-kolezenskiego; dyrektorzy czy nadzér pedagogiczny pojawiali sie¢ we wskaza-

niach, jednak rzadko.
Postulaty:

1. Niezbedne jest rozbudowanie zakresu i form informowania o prowadzonych na-
borach na stanowiska doradcéw metodycznych.

2. W procesie pozyskiwania kandydatow na doradcéw znaczacy udziat powinni
mie¢ wizytatorzy, kierownictwo i pracownicy pedagogiczni placéwek prowadza-
cych doradztwo (znajacy nauczycieli z prowadzonych przez siebie szkolen) oraz
dyrektorzy szkot — ktorzy jednak, aby méc wystapi¢ w takiej roli, sami musza
dysponowaé wiedza o mozliwosciach w tym zakresie. Pojedyncze wskazanie
w jednym z wywiadow pozwala mie¢ takze nadzieje, ze postulat wligczenia orga-

now prowadzacych w proces naboru doradcéw nie ma charakteru utopijnego.

1.3. W jakiej formie jest przygotowywana i upowszechniana informacja o ofercie do-

radcow?
DORADCY METODYCZNI

Pytanie wywiadu: W jakiej formie przygotowuje Pani/Pan swoja oferte doradztwa, kiero-

wang do nauczycieli?

Pytanie wywiadu: Jak upowszechnia Pani/Pan swoja oferte, kierowana do nauczycieli?

Odpowiadajgc na oba pytania badani de facto odnosili sie do sposobu upowszechniania oferty,

wiec materiat zebrany w tych pytaniach jest prezentowany tacznie.

Prawie wszyscy badani doradcy podkreslali, ze przekaz informacji o swojej ofercie opieraja
na bezposrednich kontaktach mailowych, w ktérych wykorzystujg zbudowane przez siebie

bazy nauczycieli, na przyktad:

e DML1: | te wszystkie swoje formy wysytam do kazdej osoby z mojej listy.
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o DM2: Wysytam czasami informacje mailowe do moich pan, ktbre mam w bazie nau-
czycieli. Natomiast to sie rzadko zdarza, bo najczesciej jest tak, ze lista sie juz zamyka
i fa nie mam kogo zapraszac.

o DM3: Co roku, wtasciwie co pot roku ta baza jest przez nas modyfikowana, bo dofg-
czajg kolejni nauczyciele.

e DMb5: Ja, przede wszystkim stworzytam takg baze nauczycieli, ktoérzy do mnie przycho-
dzili. I przede wszystkim do tych, do ktérych mam taki bezpos$redni kontakt (...) to ja
po prostu pisze list, maila takiego bardziej obszernego, z wyjasnieniem, co bedzie i za-
checam do udziatu (...)

e DMG6: Mam swojg baze nauczycieli, ktorg pozyskatam przez udziat w réznych konfe-
rencjach.

e DM7: Rozsytam informacje swoimi kanatami do moich polonistéw, z bazy danych mo-
ich. Najbardziej skuteczny kanat to jest takie moje osobiste dotarcie {(...).

o DM10: Oferty kierowalismy bezpos$rednio do tych oséb, ktére byty u nas na warszta-
tach. | to sie sprawdza, powiem szczerze.

e DM11: Opieram sie na moich kontaktach indywidualnych, czyli po prostu ze szkolen.
Jest to glownie baza mailowa, ktora mam od lat wypracowang (...) To jest lista okoto
80 0s06b z tych czterech powiatéw.

e DM12: Nauczyciele dali mi swojg baze maili, wiec dla nich to jest wygodne, Zze dostajg
na prywatne maile (...) Przewazajgca ilo$¢ oséb korzysta na biezgco z tego, ze ja im
wysytam [oferte]. Przez to, ze ja jeszcze tg informacje wzmacniam wta$nie przez wy-
Syfanie na adresy mailowe, to widze, ze wtedy jest najlepszy skutek, bo nie kazdy Sle-

dzi na biezgco oferte Osrodka.

We wszystkich wypowiedziach jako stosowana forma upowszechniania oferty przewija sie
takze strona internetowa MCDN, w duzej czesci z nich dodatkowo Facebook placéwki,

na przyktad:

o DM2: No, przede wszystkim, cata oferta jest na stronie internetowej naszego osrodka.

e DMS5: (...) strona internetowa. Mamy takg specjalng tabelke. Mowigc szczerze, efek-
tywno$c chyba jest zadna [dotyczy informowania o lekcjach otwartych]

e DM7: Strona Fecbookowa i MCDN-owska

e DMO9: No przede wszystkim promocja na stronie MCDN i Facebooku. Oprécz tego mam
swojego Facebooka

o DM11: W formie mediow spotecznosciowych, czyli na Facebooku i poprzez strone in-
ternetowg Osrodka

o DMI12: Sami nauczyciele wchodzg na strone i sie zapisujg. Mam juz stata grupe, ktorej

Jakbym nawet nie wysyftat, to oni sie zapiszg, bo oni wchodzg na strone i widzg mojg oferte.
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Czes¢ doradcow przesyta oferte do szkét. Niektérzy zaznaczajg jednak, ze czynig to w spe-

cyficznych sytuacjach, gdyz efektywnosé tego sposobu informowania jest, w ich ocenie, niska:

DM2: Czasami jak jest jakas forma, seminarium na przyktad, gdzie moze byc, 200,
300, 400 osob, to nieraz nagfasniam i do placowek wysytam maila informacyjnego.
D9: Wysytam tez takie zaproszenie za posrednictwem BOK do praktycznie kazdego
dyrektora szkoty (...) typowo takg indywidualng oferte z konkretnym warsztatem | lin-
kiem do zapisu.

D10: My to wysytamy do szkot pocztg mailowa, ale niestety kto czyta to czyta. Wiemy,
ze mato ludzi czyta, a wydaje mi sie, ze jest po prostu nattok informacji, ktére ludzie
dostajg, czy to nauczyciele, czy dyrektorzy, czy sekretariaty.

DM11: Wysytatem do szkét. Ale zauwazytem, ze te oferty wysyfane do szkot (...) —
W rozmowie okazywafto sie, ze informacja z sekretariatow szkolnych nie dociera do na-
uczycieli.

DM12: Ja bym wysytat do szkot, tylko to czesto ginie na etapie sekretariatu. Bo na
poczatku, jak tu przyszedfem, to myslatem, ze wysSle tylko do szkot — i sie przeliczytem

(...) Mam pare szkét, do ktérych wysytam.

Dwie osoby wskazaty na znaczenie bezposredniego kontaktu ze szkotami i Srodowiskiem

edukacyjnym:

DM4: No i sg tez materialy informacyjne, zaproszenia, ktére BOK mi przygotowuje. | jak
Jade do szkot, to zostawiam takie wiasnie materiaty odnosnie propozycji, jakie mamy tutaj
w OSrodku. | to jest tez oferta w formie takiego zaproszenia: o warsztatach, konsulta-
cjach, o tym, jak doradcy metodyczni przyjmujg i kiedy majg dyzur, kiedy sg do dyspozycji
DM5: Mam kontakt z niektérymi osobami, ale to jest, wiadomo, wagskie grono, gdzie bez-
posrednio zapraszam, jak sie widzimy czy w obrebie gminy czy kilku gmin, no czasem

Jest okazja. Jak organizuje jakie$ konkursy u siebie w szkole, to przy okazji tez informuje.

Rozmdwcy méwili tez o poszukiwaniu nowych, innych, ciekawych sposobdw upowszechniania

oferty, na przykiad:

DM3: Dodatkowo sg filmiki, ktore majg funkcje reklamowg (...). U nas pan Stawomir
sie tym zajmuje i tworzy reklame, w ktorej znajdujg sie wybrane formy. Czasami pisa-
fam tez artykut na strone, taki krociutki, na tg strone gtowng. W zasadzie zawsze ten
artykut jest zmieniony, no wiec to mnie troche zniechecito.

DM8: Tez sie kontaktuje z dyrektorami administracyjnymi w poszczegolnych gminach.
To ma duzy wptyw na pojawienie sie kolejnych osob. Jesli informacja idzie wiasnie do

tych dyrektorow, to zauwazytem, Ze i dyrektorzy szkét i nauczyciele czujg sie bardziej
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zobowigzani do pojawienia sie co jaki$ czas na poszczegdlnych formach. Chyba naj-
bardziej skuteczny jest wiasnie ten kontakt z dyrektorem administracyjnym.

o DM10: | mamy takie ,templatki” (...), takie lisciki na nasz temat. | tam mamy to faktycz-
nie w taki sposob, no jakby blizszy cztowiekowi, czyli czym sie interesujemy, troszeczke
Zartobliwie, i te obszary, w ktorych jestesmy i jakie mamy plany na dany rok.

o DM12: Nie bawie sie w zadne ulotki dlatego, Ze to jest forma przestarzata, tylko | wy-

tgcznie maile i $rodki elektroniczne: Messenger, WhatsApp.

Warto zauwazy¢ wskazane wyzej (DM8) wykorzystanie kontaktu z organami prowadzacymi
szkoty, postrzegane przez autora wypowiedzi jako bardzo skuteczny sposéb zachecania do
korzystania z doradztwa (jak wynika z badah empirycznych, rzadko stosowany przez metody-
kéw). W cytowanej grupie wypowiedzi podkreslenia wymaga, ze doradcy probujg siegac po
nowoczesne technologie jako narzedzia wspierajgce promocje ich oferty. Stosowane rozwia-
zania, warte szerszego zastosowania, zostang skatalogowane w kolejnym raporcie, w cze$ci
dotyczacej dobrych praktyk. W tym miejscu tylko o nich wzmiankujemy, zeby zaznaczy¢ obec-

nos¢ tego watku w upowszechnianiu informacji o doradztwie.

Analiza catosci uwag badanych wskazuje tez, ze upowszechnianie oferty doradcy kojarza
gtéwnie z informacjg formach szkoleniowych. Szerzej do problemu odniosta sie tylko jedna
osoba (DM4), w cytowanej wypowiedzi o materiatach informacyjnych przekazywanych w szko-
tach (o warsztatach, konsultacjach, o tym, jak doradcy metodyczni przyjmujg i kiedy majg dy-
zur, kiedy sg do dyspozycji). Druga badana wspomniata o sposobach informowania o lekcjach

otwartych, ale w odpowiedzi na bezposrednio zadane pytanie dotyczace tej formy wsparcia.

Podsumowujac nalezy zaznaczy¢, ze celem tej czesci wywiadu nie bylo skatalogowanie
stosowanych sposoboéw upowszechniania informacji o ofercie, lecz rozpoznanie, ktére
z nich badani uwazaja za najwazniejsze, najbardziej efektywne. Swiadcza o tym nie tylko
bezposrednie oceny, zawarte w niektérych wypowiedziach, ale takze fakt przywotywa-
nia lub pomijania niektérych form. Z takiego punktu widzenia mozna stwierdzi¢, ze naj-
czesciej wskazywanym kanatem informacyjnym jest przesytanie informacji bezposred-
nio do nauczycieli, co wymaga od doradcéw budowania baz nauczycieli ze swojego re-
jonu wsparcia. Umozliwia to kierowanie informacji do oséb, ktére juz korzystaly z do-
radztwa i udostepnily swoje adresy mailowe wraz ze zgoda na ich wykorzystanie. W ten
sposo6b nastepuje budowanie sieci nauczycieli (nie w rozumieniu formalnym) objetych
procesem doradztwa, ktérzy uczestnicza w nim stale/regularnie, nawigzujac relacje
i wiezy wspoélpracy. Jednoczesnie wyzwaniem staje sie w tej sytuacji szukanie efektyw-
nych sposobéw docierania do nowych odbiorcéw, tym bardziej, ze w ocenie badanych

niskg skutecznoscig cechuje sie przekazywanie informacji do szkét.
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Postulaty:

1. Niezbedne jest dotarcie do dyrektoréw i motywowanie ich do tego, aby informa-
cje o ofercie doradcow przekazywane do szkét, trafiaty finalnie do nauczycieli.

2. Warto rozwazy¢ wykorzystanie kanatu informacyjnego, jakim sg organy prowa-
dzace szkoty.

3. Do zwigkszania skutecznosci upowszechniania oferty doradcéw moze si¢ przy-
czynié¢ wypracowanie i/lub poszerzenie zakresu nowoczesnych, opartych na no-
wych technologiach, sposob6w komunikowania z odbiorcami wsparcia.

4. Informowanie o ofercie doradztwa nie moze skupia¢ sie tylko propozycjach szkole-
niowych. Do srodowiska oswiatowego (organy prowadzace, dyrektorzy szkét, nau-
czyciele) powinna trafia¢ petna informacja, w tym o doradcach, dziatajacych w da-
nym rejonie, zakresie wsparcia doradcow, mozliwosci korzystania z konsultacji in-
dywidualnych i lekcji otwartych. Strony internetowe placéwek jako narzedzia takiej
informacji sg niewystarczajace — szukaja na nich kontaktu te osoby, ktore juz dys-
ponuja wiedza, ze w placéwkach mozna otrzymaé¢ pomoc ze strony metodykow.

5. Pozadane bytoby skonsultowanie z Wydzialem Informaciji i Promocji MCDN sto-
sowanych sposobéw upowszechniania informaciji o ofercie doradcow i wypraco-

wanie propozycji reckomendowanych rozwigzan w tym zakresie.

1.4. Jak informacja o doradztwie metodycznym dociera do szk6t?
DYREKTORZY

Pytanie wywiadu: Czy docieraja do Panstwa szkoly informacje, zwigzane z doradztwem me-

todycznym? Jesli tak, to jakg droga/od jakich podmiotow? Czego dotyczg te informacje?

Niemal wszyscy rozmowcy potwierdzili, ze do ich szkét docierajg informacje, zwigzane z do-

radztwem metodycznym (19 sposrod 21 osob). Najczesciej wskazywano droge mailowg, np.:

e DI1: Dostajemy réznego rodzaju maile
e DG6: Na skrzynke mailowg
e D9: Mailowo

e DI15: Gtéwnie informacje mailowe

Wiekszos¢ osob nie podata, kto przesyta te informacje, pojedyncze wskazania dotyczyly

MCDN, a jedna osoba mowita o réznych placéwkach (D1).

Wielu rozmowcéw jako zrodto informacii wskazywato bezposrednio metodykdw, przewaznie

nie precyzujgc formy prezentacji oferty, np.:
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o D2: Kanatami prywatnymi, mam kolezanke, ktora jest doradcg zawodowym z edukacji wcze-
snoszkolnej

e D3: Mamy paru doradcow, ktorzy sie z nami reqularnie kontaktujg

e D11: Dzwonita do szkoty pani metodyk

e D18: Przez metodyka, zatrudnionego w mojej szkole

o D19: Osobiscie tez znam doradcédw metodycznych, wiec oni mi przesytajg te informacje

W pojedynczych wypowiedziach respondenci jako zrédto informacji wymieniali: oferte w wers;ji
papierowej, broszury MCDN, informacje na Facebooku, konferencje KO dla dyrektoréw, infor-
macje na stronie internetowej Kuratorium Oswiaty, sie¢ wspétpracy dyrektorow. Warto jednak
zauwazy¢, ze w grupie rozméwcow potwierdzajgcych otrzymywanie informacji, znalazto sie

kilka wypowiedzi typu:

e D1: Niezbyt czesto

o D4: Mysle, ze tak

e D6: Czasami

o D9: Ale to sama sobie szukatam kiedy$ z ciekawosci. Tak sobie po prostu wesztam
i wyszukiwatam przez Internet.

e D11: Dwa albo trzy lata temu

e D17: Na pewno docierajg, ale nie pamietam jakie
Dwie osoby twierdzity, Ze do ich szkét w ogdle nie docierajg informacje o doradztwie.

W odniesieniu do zakresu otrzymywanych informaciji, tylko cze$¢ badanych (4 osoby) podaje,

ze byli informowani wprost o mozliwosci skorzystania z indywidualnej pomocy doradcy:

e DI10: [docieraty] Imiona i nazwiska doradcéw oraz kontakt
¢ D15: Informacje o doradcach metodycznych
o D20: [metodyk] Przedstawiat oferte i zapraszat na lekcje do siebie w szkole

e D21: O mozliwosci skorzystania z pomocy doradcow
Trzy osoby przypominajg sobie, ze szkota otrzymata informacje o naborach na doradcow.

Jednak analiza wypowiedzi badanych wskazuje na to, ze duza czes¢ z nich utozsamia
doradztwo ze szkoleniami, a wiekszos¢ rozméwcow potwierdzenie otrzymywania wiadomo-

Sci o doradztwie ilustruje przyktadami typu:

e D1: Informacje standardowe, czyli zakres szkolenia, forma szkolenia, cena
e D4: O roznych szkoleniach
e DG6: Czasem na Facebooku wytowig jakie$ ciekawe szkolenie

e D14: Tylko przez oferte szkoleniowg
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Co wiecej, czes¢ respondentdéw nie odréznia oferty szkoleniowej w ramach doradztwa od in-
nych form doskonalenia nauczycieli, oferowanych przez rézne instytucje i firmy. Na potwier-
dzenie warto przytoczy¢ bardziej rozbudowane wypowiedzi o otrzymywanych propozycjach —

w przekonaniu respondentow dotyczgcych doradztwa, np.:

e D1: Dostajemy roznego rodzaju maile zaréwno z Parnstwa strony, jak i innych placo-
wek, gdzie to doradztwo merytoryczne, metodyczne jest proponowane (...) Przy czym
od razu dopowiem, zZe te podmioty, no to jest MCDN, to sg réZznego rodzaju instytucje
prywatne czy szkoty, ktére nam przesytajg roznego rodzaju oferty, z czego powiem
szczerze, staram sie tak delikatnie korzystac, bo wielokrotnie, no nie mam pojecia, jaki
poziom reprezentujg (...) No mnie interesuje zawsze cena, no bo to jest bardzo wazne
Z mojego punktu widzenia, natomiast nie jest to absolutnie cena kryterium czy wy-
znacznikiem uczestnictwa.

o D2: No jednak to doradztwo zawodowe, to doradztwo metodyczne, nie jest tak bardzo
rozpropagowane jak inne formy szkolenia.

e D3: Moze doradca rzeczywiScie ginie troszeczke. Doradca metodyczny ginie w tym
catym mnéstwie tych szkolen, tych firm szkoleniowych, tych platform edukacyjnych,
tego wszystkiego, co pojawia sie w przestrzeni tutaj naszej szkoty. My jestesmy prak-
tycznie co tydzien zasypywani ofertami, szkolen, réznego rodzaju firm (...) w tej chwili
ten doradca metodyczny jest jakby jednym z wielu oferentdéw tych tresci, ktérych nau-
czyciel szuka i tu moze byc problem. Jest traktowany na réwni z innymi firmami szko-
leniowymi, ktére dostarczajg tresci.

o D4: Rézne oferty przychodzg do nas z tego doradztwa metodycznego. No bo ten roz-
woj zawodowy... no nie wiem, czy pani pyta o awans tez zawodowy? Tak, bo to sie tez
tgczy z tymi awansami zawodowymi (...) No to wia$nie, takie bardziej dla pedagogow,
psychologéw, no to bardzo nam przychodzi duzo takich ofert, takich konferencji, semi-
naridw, szkolen. My nie jeste$Smy w stanie we wszystkim wzig¢ udziatu, poniewaz cze-
sto one sg ptatne.

e D9: No na pewno docierajg informacje, docierajg z MCDN-6w mailowo, dotyczg no
réznych zakreséw tematycznych, czyli mamy informacje o tym, ze na przyktad MCDN
organizuje jakie$ warsztaty w jakim$ temacie lub konferencje. Mamy zaproszenia na
szkolenia albo bezpfatne, albo ptatne. W momencie, kiedy ja uczestnicze w jakiejs kon-
ferencji dla dyrektoréw, to wtedy przedstawiciele rowniez MCDN i doradcy medyczni,

podejrzewam, sq obecni.

Pojawiajgce sie w cytowanych wypowiedziach watki, dotyczgce odptatnosci (podczas gdy formy
prowadzone przez doradcow sg bezptatne), réznych placéwek oferujgcych wsparcie (podczas

gdy doradcy funkcjonujg tylko przy MCDN i PODN) czy tez adresatéw i tematyki szkolen
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(np. psycholodzy/pedagodzy, dla ktérych nie ma doradcow; awans zawodowy, podczas gdy
szkolenia doradcow majg charakter przedmiotowy) pozwalajg przypuszczaé, ze badani nie od-

noszg sie, de facto, do doradztwa metodycznego.

Niektorzy rozmowcy dzieli sie swoimi przemysleniami dotyczgcymi trudnosci z dotarciem do
informaciji, pojawily sie¢ takze uwagi o problemach, zwigzanych z efektywnoscia tej in-

formaciji np.:

D8: Ja mysle, ze tej informacji na pewno nie ma takiej mocnej. To jest chyba podsta-
wowa rzecz, tak mi sie wydaje. A pozwolitem sobie wejs¢ w przeglgdarke i wyszukac
aktualnych doradcow zawodowych, nie zawodowych — metodycznych. | powiem szcze-
rze ciezko mi byto znalez¢ tak na szybko. Oczywiscie jak sie zagfebitem, wszediem
sobie pozniej juz na MCDN, to mnie przekierowato.

| tam w MCDN-ie, bodajze o$wiecimskim, mamy naszych doradcéw, ktérzy sie opie-
kujg tutaj nami. Ale zeby to sobie klikngc, zeby to byto w jednym miejscu i to w jednym
miejscu na stronie kuratora oswiaty. Nie mogtem tego znalez¢. Nie wiem czy nie ma,
ale nie mogtem tego znalezc.

D11: Moim zdaniem nauczyciele nie majg informacji, ze w ogdle taka pomoc jest. Tutaj
jest chyba problem. No bo ja sama nie wiem, jakich my mamy doradcOw na terenie powiatu
D12: Mysle, ze wielu nauczycieli nie ma swiadomosci, albo wydaje sie im, ze MCDN to
sg jacys$ urzednicy, ktorzy tam siedzg i, Jezus Maria, siedzg i przewalajg papierami (...)
Wydaje mi sie, ze informacja jest najwazniejsza, informacja jest dzisiaj kluczem do
wszystkiego. Ta konkurencja Was, by¢ moze wyprzedza tez dlatego, ze faktycznie wy-
dawnictwa Nowa Era, no ma doskonatg baze, uwazam informacyjng i oni wysytajg
smsami, oni wysytajg mailami. Rzeczywiscie bombardujg w dobrym tego stowa zna-
czeniu, ale no idg z takim duchem czasu.

D16: Dobrze by byto, Zeby jako$ taki metodyk wychowania przedszkolnego sie kontak-
towat z nami. Zeby sie przedstawit, czy zeby powiedziat wlasnie, jak konferencja byta
dla dyrektorow szkdétf osobno, osobno dla przedszkoli, bo wtedy to jest takie bardziej do
dotarcia do kazdego, no i zeby zaoferowali to te swoje umiejetnosci. | w czym mogag
pomadc, w czym nie. To takie moim zdaniem bytoby bardziej komunikatywne dla nas.

Przeciez kiedys o tych metodykach naprawde byto stychac, a teraz nie stychac.

O niewystarczajacej skutecznosci informacji o doradztwie $wiadczg rowniez posrednio
wypowiedzi na marginesie gtdbwnego watku rozmow, takze w odpowiedzi na inne pytania

wywiadu:
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D1: Wiem, Ze jest pani Aneta z czeSci humanistycznej, bo tak chyba ma na imie pani,
ktéra za tg czes¢ humanistyczng odpowiada, doradca [faktycznie jest to nauczyciel
konsultant]

D2: Wiem, ze w MCDN sg doradcy zawodowi [chodzi o doradcow metodycznych]

D6: Wiem, ze w Kuratorium dziatajg doradcy metodyczni.

D11: Trudno mito ocenic, bo tego doradztwa metodycznego dawno juz nie ma takiego stricte
D12: Chciatbym tutaj odnie$c¢ sie do pracy waszego eksperta, specjalisty, bo wiem, ze
te tytuty tez sg jakos roznie klasyfikowane [chodzi o doradce metodycznego]

D14: Ani przy Kuratorium O$wiaty nie mamy tego [doradztwa], ani Gmina nie zatrudnia
doradcow, czasami w szkole sg zatrudniani doradcy.

D15: Ja dzisiaj sprawdzitem sobie jeszcze, kto pracuje na jakim stanowisku w Nowym Sg-
czu w MCDN i nie ukrywam, ze najwiecej jest historykéw [w Osrodku w Nowym Saczu nie
ma doradcy ds. historii; (...) Ja wiem, Ze oni [doradcy] gtdwnie pracujg u siebie w Osrodku,
Szkolenia i tak daley. ..

D16: Przyznam szczerze, ze nawet nie wiem, kto jest kim w tej waszej placowce.

Oczywiscie trudno oczekiwac, zeby dyrektorzy dysponowali szczegdtowg wiedzg o organizacii

doradztwa (podlegtosé KO i placowce doskonalenia, zatrudnienie w szkole i dodatkowo w pla-

cowcee). Jednak niepokojace jest, ze w Swiadomosci znaczacej grupy osoéb nie zostat utrwalony

termin ,doradca metodyczny”, ze czasami nie kojarzag doradztwa z placowkg doskonalenia,

a jesli nawet sygnalizujg takg konotacje, to nie wiedzg o specyfice zadan doradcy, ktéry bywa

mylony z nauczycielem konsultantem i czesto jest postrzegany po prostu jako osoba prowa-

dzgca szkolenia dla nauczycieli.

Odnoszgc sie do informowania o doradztwie, pojedyncze osoby sugerowaty:

D11: Zeby byta do szkot na przyktad przekazywana informacja, Zzeby zachecaé¢ nau-
czycieli, Zzeby chcieli by¢ tymi metodykami

D12: Nigdy do nas nie dotarta, na przyktad, oferta: czy w waszej szkole, panie dyrek-
torze/pani dyrektor, sg nauczyciele, ktérzy na przykfad nie maja petnego etatu z jakie-
go$ powodu, a sg dobrymi, doswiadczonymi nauczycielami, ktérzy chcieliby sie po-
dzieli¢ swojg wiedzg? To zapraszamy do wspoipracy. Bo poszukujemy tego, tego, tego
i tego, moze na dodatkowe godziny, moze wtasnie do uzupetnienia (...), jezeli panstwo
Sszukacie jakichs$ chetnych do pracy, przesta¢ do szkoét po prostu. | moze akurat tez kto$
podsunie dobrego kandydata, albo wy ich zweryfikujecie w oparciu juz o jakie$ wiasne

oczekiwania i kryteria (...).

Podsumowujac, przedstawione wyzej wyniki potwierdzaja, ze informacja o istocie doradz-

twa i jego promocja sa niewystarczajace. Mimo ze zdecydowana wiekszos$¢ rozméwcow
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potwierdza otrzymywanie informacji o doradztwie, trudno rozstrzygna¢, czy faktycznie od-
wotuja sie do oferty doradztwa metodycznego. W znacznej cze$ci majg na mysli oferte réz-
nych form doskonalenia, gdyz wiele os6b utozsamia doradztwo z dziatalnoscig szkole-
niowa. Jednoczesnie rozmowcy wskazuja na niewystarczajacy zakres i formy promocji do-

radztwa. Wielu z nich nie ma wiedzy na temat doradztwa lub wiedza ta jest niepetna.
Postulaty:

1. Nalezy przemysle¢ ponownie zakres i sposéb upowszechniania informacji
o doradztwie.

2. Do szkét powinna trafiaé informacja o doradcach metodycznych, ich zadaniach
i oferowanym przez nich rodzaju wsparcia (a nie tylko oferta szkoleniowa do-
radcow).

3. Nalezy sie skupi¢ nie tylko na prezentowaniu oferty szkoleniowej, ale na pro-
pagowaniu réznych form wsparcia ze strony metodykéw. Podkreslania wy-
maga odmiennosé wsparcia ze strony doradcéw w stosunku do innych ,,ofe-
rentéw tresci”.

4, Moze w ofercie szkoleniowej warto bytoby pomysleé¢ o wyodrebnieniu form do-
skonalenia proponowanych przez doradcow w odrebny blok, zeby utrwalaé¢
u odbiorcéw wsparcia Swiadomos¢ uczestnictwa w doradztwie i otwiera¢ w ten

sposoéb droge do korzystania z innych form pomocy ze strony metodykoéw.

1.5 Jak dyrektorzy postrzegajg istote doradztwa metodycznego?
DYREKTORZY

Pytanie wywiadu: Czy Pani/Pana zdaniem doradztwo metodyczne jest potrzebne nau-

czycielom? Prosze uzasadni¢ swojg opinie.

Mimo ze w innej czesci wywiadu badani prezentowali bardzo bogaty wachlarz dziatan wspie-
rajacych rozwdj zawodowy nauczycieli, podejmowanych przez nich w ramach nadzoru peda-
gogicznego (patrz: dalsza czes¢ raportu), niemal wszyscy dyrektorzy sformutowali opinie, ze
takze doradztwo metodyczne jest potrzebne nauczycielom. Wielu z nich wyrazito stanowcze

przekonanie, np.:

e D1, D7, D14: Oczywiscie, ze tak
e D2: Na pewno jest potrzebne

o D9: Mysle, Ze jest konieczne

e D13: Mysle, ze jest bardzo istotne
e D21: Jak najbardziej
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Najwiecej 0sob jako grupe najbardziej potrzebujgcg doradztwa wskazato mtodych nauczycieli, np.:

o D3: Mysle, ze nalezy jak najbardziej zadbac o nowych nauczycieli, ktorzy wchodzg do
zawodu.

o D8: Na pewno jest konieczne i potrzebne, bo wiemy dobrze, ze studia nie przygotowujg
tak nauczyciela, zeby we wrzesniu szedt i uczyt po prostu (...) A taki doradca przy
wejsciu do pracy jest w stanie bardzo duzo poméc nauczycielowi.

e DI13: Doradztwo metodyczne do pewnego czasu po zakonczeniu studiow powinno byc
czyms, co sie odbywa regularnie i co jest obowigzkowe, zeby ten warsztat na poczgtek
ma&c z nauczycielem zbudowad, a nie mozemy zaktadac, ze kazdy nauczyciel ma takg
mozliwosc w szkole.

o D18: Mfodym nauczycielom jak najbardziej (...) Natomiast wiadomo, im straszy ten

nauczyciel, tym warsztat pracy ma wypracowany

Czes$c¢ dyrektorow postrzega doradztwo przede wszystkim jako szanse na przetamywanie rutyny

bardziej doswiadczonych pedagogdéw, o czym swiadczg takie oto przyktadowe wypowiedzi:

e D1: [dzieki doradztwu nauczyciele] unikajg pewnej rutyny, zamkniecia w swego rodzaju
barnce, bo kto$ sobie wypracowat schemat i 20 lat jedzie tak samo. A jak sie spotka
Z doradcg metodycznym, ktéry jednak stara sie by¢ na biezgco i wprowadzac te
wszystkie nowinki, to jest dla niego bardzo potrzebne.

e D2:(...) czasy sie zmieniajg, podejsScie do edukacji sie zmienia i trzeba, zeby tg meto-
dyke rowniez troszke ozywic.

o D6: Niektorzy, pracujgc juz ktorys tam rok, ktérg$ tam dekade w szkotfach, bo sg tacy
nauczyciele, ktorzy pracujg po 20-30 lat, no to oni dochodzg do wniosku, ze no fak-
tycznie, to dyktowanie notatek, to takie suche prowadzenie lekcji jednak od zawsze sie
sprawdzato. Czasami tez sie ttumaczy, ze powiedzmy, te nowinki technologiczne sg
super, ale wedtug ich argumentu to jest tak, ze po co to zmieniac, skoro cos funkcjonuje
dobrze. No i wiasnie tak czesto to widze, u tych doswiadczonych nauczycieli. Wtasnie
to jest taki problem, Ze: ojejku po co zmieniac, juz mi zostato pare miesiecy czy pare
lat do emerytury.

e D10: Ja mySle, ze pomimo stazu nauczycieli wkrada sie rutyna, a taki metodyk to wia-
Snie jest po to, zeby pomoc i od strony merytorycznej, i od strony organizacyjnej.

e D13: Doradztwo metodyczne do pewnego czasu po ukoriczeniu studidow powinno byc¢
czyms, co, po pierwsze, odbywa sie regularnie i co jest obowigzkowe, zeby pewien
warsztat na ten poczagtek moc z nauczycielem zbudowac, jezeli nauczyciel po prostu
nie ma takiej mozliwosci, a nie mozemy zaktadac, ze kazdy nauczyciel ma takg moZzli-

woS¢ w szkole.
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Dla petnego obrazu nalezy dodac, ze jedna z osdb, kierujgca przedszkolem uznata, ze nau-
czycielom jej placowki nie jest potrzebne wsparcie doradcy, wskazujac na konkretny kontekst:
rozmowczyni jest specjalistg w tej samej dziedzinie, co jej nauczyciele (wychowanie przed-
szkolne), ma bogate doswiadczenie w pracy w przedszkolu, sama wyktadata metodyke

w PWSZ, sprawuje opieke nad studentami, odbywajgcymi praktyki w jej placowce.

Do odpowiedzi na pytanie o postrzeganie istoty doradztwa przyblizajg takze uzasadnienia po-
trzeby doradztwa, przedstawiane przez uczestnikdw wywiadéw. Poza wspomniang wyzej rolg
w rozwoju zawodowym mtodych nauczycieli i mobilizowaniu do aktualizacji warsztatu pracy
ich doswiadczonych kolegow/kolezanek, dyrektorzy podkresilali kilka istotnych funkcji doradz-
twa. Jednym z najczesciej podejmowanych problemoéw byly zmiany w systemie eduka-
cji, zarobwno merytoryczne, jak i formalne oraz wynikajgca z nich potrzeba wsparcia kadry

pedagogicznej. llustracjg tego watku wywiaddw mogg by¢é ponizsze, przyktadowe wypowiedzi:

e DI1: Do tego wszystkiego, ja to bym jeszcze powiedziat, Ze ta aktualizacja wiedzy
0 zmianach w prawie o$wiatowym w edukacji, teraz w ogdle o tych wymaganiach,
ktére, ktore sg po nowemu i tak dalej, wiec to jest bardzo duzo (...).

o D4: Ja uwazam, ze to jest bardzo potrzebne nauczycielom, bo tak zmienia sie ta edu-
kacja. Tak zmieniajg sie w te wszystkie r6zne podstawy programowe, Ze tak troche, ja
mam takie wrazenie, Ze ja sama jestem zagubiona w tym wszystkim, a co dopiero na-
uczyciele, ktérzy przychodzg i pytajg mnie o rozne rzeczy.

e D9: Zyjemy w takim $wiecie, ze wszystko caty czas sie zmienia i nauczyciele (...) non
stop sie probujg dopasowac do zmieniajgcego sie Swiata. No i potrzebny jest taki ktos,
kto udzielatby takich informacji, wsparcia (...).

e D10: Taki metodyk bytby potrzebny wtasnie po to, zeby pomadc od strony tych zmian,
no nawet w podstawie programowej Bo co chwile sie przetacza jaka$ reforma.

o D15: [doradztwo] jest potrzebne ze wzgledu na to, Ze jezeli chodzi o szkofe, szkota nie
lubi zastoju, szkofa sie caty czas rozwija, a doradca metodyczny jest to osoba, ktéra
powinna byc¢ caty czas na biezgco z tymi wszystkimi nowinkami, powinna sie caty czas
doskonalic. I (...) powiem szczerze, ze jest to osoba, do ktérej jest najprostsza droga
zwrocic sie i dowiedziec sie co jest, co jakie sg nowosci, zarbwno jezeli chodzi o pro-
gramy nauczania, jak innowacje i inne sprawy zwigzane z dydaktykg. No bo od tego
od tego jest doradca metodyczny.

e DI17: [doradca jest potrzebny] szczegdlnie w sytuacji zmieniajgcych sie podstaw pro-

gramowych, reformy, ktora sie do nas zbliza wielkimi krokami.

Potrzeba doradztwa wynika takze, wedtug dyrektorow, z potrzeby uzyskania przez nauczy-

cieli wsparcia dla ich przedmiotowego warsztatu pracy, w tym pomocy w rozwigzywania
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pojawiajacych sie w praktyce probleméw, gidéwnie o charakterze dydaktycznym. Przy-

ktadowe wypowiedzi, odnoszgce sie do tego obszaru, przytaczamy ponizej:

D1: [dzieki doradztwu] Nauczyciele mogg mie¢ zapewniong pomoc w rozwigzywaniu
problemow, przede wszystkim probleméw dydaktycznych

D7: (...) jest potrzebny konkretny, rzetelny warsztat metodyczny konkretnych przed-
miotowcow. Uwazam, Ze tego brakuje.

D15: Tylko jemu [nauczycielowi] trzeba wskazac, jak ma sie do tego zabrac, jak ma ten

problem rozwigzac.

Dyrektorzy uzasadniajg potrzebe doradztwa metodycznego réwniez jego rolg inspirujaca

oraz wspierajaca innowacje.

D4: Doradcy potrzebni by byli przy podejmowaniu dziatari innowacyjnych, czyli po pro-
stu zmiany myslenia na takie troche nieszablonowe (...), do zmiany metod i form pro-
wadzenia zajec, (...) Wtasnie w tym kierunku, zeby po prostu nauczy¢ nauczycieli
uczyc¢ w sposob inny, troche bardziej ciekawy, szuka¢ nowych metod pracy.

D6: Taka pomoc merytoryczna, gdzie kto$ przyjedzie, pokaze pare rzeczy takich do
lepszego funkcjonowania w klasie, do podnoszenia jakoSci

D14 [doradztwo jest potrzebne, zeby] pomdc nauczycielowi w rozwoju, w planowaniu

jego pracy

Doradztwo metodyczne jest tez, zdaniem badanych, szansg na osobiste wsparcie nauczy-

ciela, co przejawia sie, na przyktad, w takich wypowiedziach:

D1: Nauczyciele czujg, jakby tu powiedziec, takie wsparcie, moze nie emocjonalne, ale
Ze nie sg pozostawieni sami sobie.
D12: To sg osoby, ktére wychodzg naprzeciw (...) moéwig: stuchajcie, jestem (...), chet-

nie sie spotkam. Jestem do waszej dyspozycji i jesli trzeba, to przyjade.

| wreszcie, uzasadnieniem dla funkcjonowania doradztwa metodycznego jest wsparcie dy-

rektoraw sprawowanym nadzorze pedagogicznym — cho¢ powiedziaty o tym tylko 4 osoby:

D1: Bo jednak funkcja dyrektora jest szeroka, ale pewnych kompetencji czasami bra-
kuje mi. Jezeli przyjdzie do mnie nauczyciel ze specyficznym pytaniem, dotyczgcym
na przyktad jezyka niemieckiego czy angielskiego, no to co moge, to pomoge, ale — nie
oszukujmy sie — nie jestem specjalistg w tych dziedzinach. Wiec do tego jest potrzebny
doradca metodyczny

D5: Tak z racji wieku to pewnie mam jakie$ doswiadczenie, natomiast sprawy meto-

dyczne... (...) po kierunku wychowania fizycznego, to moégtbym cos$ poméc.
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o D14: Nawet jak ide na hospitacje, no to cztowiek nie jest metodykiem od wszystkiego
Witasnie potrzebny jest taki doradca metodyczny, ktory jest od okre$lonych zajec (...)
Ja bym nie umiata doradzi¢ metod pracy nauczycielowi wuefiscie, bo nigdy nie prowa-
dzitam tego przedmiotu.

o D20: Dla mnie wsparcie przy dokonywaniu ocen do awansu, w procesie awansu dla-
tego, Ze nie jestem nauczycielem przedmiotowcem. (...) No dla mnie obserwacja ta-

kiego nauczyciela, poszerzona o doradce, tez jest wparciem w dokonaniu oceny pracy.

Pytanie wywiadu: Czego Pani/Pan jako dyrektor szkoty oczekiwaft(a)by od doradcow

metodycznych?

Charakter formutowanych przez dyrektorow oczekiwan jest zréznicowany. Najsilniej akcen-
towana jest sugestia (cyt.) aktywnego wchodzenia do szkéf, zawarta, przyktadowo, w ta-

kich wypowiedziach:

o D2: Powinna byc¢ taka ofensywa doradztwa metodycznego.

o D9: Mi by sie podobato, jak by na przyktad taki doradca odwiedzit szkofe (...) przedsta-
wit sie czy zaprosit mnie gdzie$ do zapoznania sie z doradcg i wyjasnit, na czym moze
polegac nasza wspoitpraca.

e D11: Zeby byta mozliwo$é spotkania sie z nimi jako dyrektorzy i ta informacja, ze oni
83, Ze mogg pomaoc.

o DI12: Jest taka, moze za duza pasywnoSc, albo zbyt mata aktywno$c¢ doradcow meto-
dycznych, bo tak naprawde to do korica nawet nie wiemy, z jakich przedmiotow oni sg,
kim sg, w jakiej formie mogliby wtasnie nawet gdzie$ od czasu do czasu, pomijajgc, tak
Jjak moéwie, oferte edukacyjng tak wazng. Bo to absolutnie jest jakby jeden aspekt. Tu,
mozna powiedziec, catkiem w porzgdku. Natomiast my méwimy juz o takim partner-
stwie, bezposrednim partnerstwie, takim, Zze sie czuje wsparcie, ze sie tego cztowieka
Zna, Ze sie z nim rozmawia, ze sie zawigzuje jakas relacja, ktéra jest przydatna, pozy-
teczna, wskazana.

o D15: Czego oczekiwatbym od doradcéw metodycznych? Wiasnie takiej otwartosci(...),
wyjscia do nauczycieli, a nie tylko oczekiwania na nich.

e D17: [doradcy] za mafo sie wciskajg do szkoty. Ja bym oczekiwata, zeby bardziej ci do-
radcy wehodzili do szkoty, jesli jest jakas nowosc, nowe podstawy programowe na przyktad

e D19: MySle, ze wyjscia do szkoty. To znaczy my wiemy, generalnie jako$, dyrektorzy
I nauczyciele w wiekszosci, ze jest takie stanowisko, ze sg doradcy metodyczni, ale
bardzo czesto sg to osoby anonimowe, one sg wypisani na liscie, z przypisanymi przed-
miotami. Natomiast gdyby tacy doradcy metodyczni pojawiali sie w szkole, wchodzili

na przyktad na spotkania rady pedagogicznej (...). My$le, ze to by otworzyto tg Sciezke,
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droge, taki kanat komunikacji miedzy nauczycielem zwyktym, uczgcym w szkole a do-
radcg metodycznym, ktory czasami jawi sie jako taki troche urzednik, z tego co widze
po rozmowach z nauczycielami.

D20: Jesli oni w tych godzinach swojej pracy mogliby sie wybiera¢ do szkot i na przy-

ktad rézne rzeczy ciekawe i przydatne nam pokazywac.

Warto zwroci¢ uwage, ze w niektorych cytowanych wyzej wypowiedziach (D12 i D19) znajdu-

jemy egzemplifikacje potrzeby doradztwa relacyjnego, w ktérym wazny jest bezposredni,

osobisty kontakt, oparty na dobrej komunikacji (cyt.: Ze sie tego cztowieka zna, ze sie z nim

rozmawia, zZe Sie zawigzuje jakas relacja; to by otworzyto tg Sciezke, droge, ten kanat komuni-

kacji).

W podobnym duchu wypowiadato sie kilku innych rozméwcow, na przyktad:

D1: Doradca metodyczny powinien by¢ partnerem, powinien we wspofpracy z nauczycie-
lem czy dyrektorem pomoc rozwigzac problem. Tak, zeby ten kontakt byt nawigzany, bo
ten doradca nie powinien by¢ sztywng instytucja (...), ale powinien byc¢ otwarty na innych.
D7: (...) Zzeby nauczyciel nie musiat biegac po wszystkich forach, szukac¢, domyslac
sie. Tylko dzwoni do takiej jednej, kompetentnej osoby, ktorg zna.

D14: Zeby mozna byto zadzwonié i zapytad, zeby to byto tak, ze nauczyciel ma przy-
dzielonego doradce, ktory zna tg szkofe, zna jego prace i tak dalej.

D19: Kiedy (doradca) przyjedzie do szkoty i po prostu porozmawia, to okaze sie, ze jest
cztowiekiem, takim samym jak ten nauczyciel. On tez ma obawy, tez sie mierzy z pro-
blemami na lekcjach (...). Ten nauczyciel moze napisa¢ na Facebook-u, na jakiejs innej
aplikacji do tego doradcy: mam taki problem, moze znajdziesz jakie$ rozwigzanie (...).
Zeby to nie byty osoby na papierze, osoby, ktére sg gdzies w urzedzie. To pozwoli tak
pomatu otwierac tych doradcéw. Ten nauczyciel moze zadac pytanie, moze porozma-
wiac, a ostatecznie moze sie w koncu otworzy¢ na to, zeby ten doradca przyszedt na
lekcje, pokazat sie w szkole, zaproponowat co$. Mysle, ze to jest taki priorytet w tym
momencie — pokazac, Ze ten doradca tez jest wtasciwie zwyktym nauczycielem (...).
Te wizyty w szkotach sg trudne do realizacji, ale mysle, ze one sg najistotniejsze.

D20: Bo niewiele szkét wspotpracuje tak na state. | najczesciej jak wspotpracujg to wia-
$nie z takimi [doradcami], ktérych znajg dyrektorzy: albo to sg ich nauczyciele, albo to

sg wiadnie ci znajomi, gdzie$ z pobliskiej szkoty (...).

Czes¢ wypowiedzi dotyczyta charakteru pomocy ze strony metodykow. Dyrektorzy odnosili sie

do wsparcia warsztatu pracy nauczycieli, akcentujac jednoczesnie role doradcy w upo-

wszechnianiu dobrych praktyk i inspirowaniu do wdrazania innowacji, na przyktad:

D1: Pomoc w realizacji zadan dydaktycznych, zwigzanych z podstawg programows,

Z ocenianiem uczniow (...) promowanie dobrych praktyk. Ci doradcy spotykajg sie
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z duzg liczbg o0s6b na szkoleniach, ktore prowadzg. Jak jeden co$ dopowie, drugi,
trzeci, czwarty, a bedg to sensowne uwagi (...) to powinni to przekazac¢ szerszemu
gronu osob, ktore sie pojawig potem na kolejnych cyklach szkolen.

D3: Co innego jest (...) zrobi¢ zajecia z biblioteki czy jakie$ inne, cos, co jest bardzo
potrzebne, ale to mozesz zrobic¢ lub nie. A co innego to sg obowigzkowe rzeczy, z kt6-
rymi na co dzien sie borykamy i sg problematyczne, sg trudne.

D4: Trzeba ich nauczy¢ [nauczycieli] w inny sposob pracowac. Ja w tej roli widze ta-
kiego doradce metodycznego. Bo to, zZe to bedzie kolejne jakies tam szkolenie i jakg$
wiedze zdobedziemy.... No to my juz jestesSmy juz tak przeszkoleni z kazdej wiedzy
takiej po prostu, ze nie widze takiego doradcy metodycznego, Ze to byta osoba, ktéra
po prostu siada naprzeciwko mnie i wiesz to i to, i to, bo my to juz wiemy. | my teraz
takg wiedze znajdziemy gdzie$ tam w komputerze, Internecie. Tylko Zeby to byta taka
osoba, ktora przyjdzie i mi pokaze konkretnie. Nawet nie mi, tylko nauczycielom, ze
taka metoda, taka metoda. | po prostu, zeby to byto zrobione w sposob taki namacalny,
a nie ze tylko stowa wypowiadane do nauczyciela, tylko nauczy¢ jakags fajng metode.
D8: Obserwacja lekcji przez doradce. (...) ja mégtbym ogodlnie oméwié takg lekcje,
a doradca metodyczny juz merytorycznie.

D11: Taki doradca metodyczny powinien obserwowac zajecia nauczyciela przygoto-
wujgcego sie do zawodu i omowic tg lekcje. No bo to jest najwazniejsze.

D14: | te nowoSsci przekazywac i jakie$ metody pracy.

D16: Czasami brakuje tego, zeby do$wiadczony nauczyciel pokazat, zrobit zajecia —
Jak to przeprowadzic, jak to zorganizowac.

D18: Oczekiwatabym wsparcia dla mtodych nauczycieli, Zzeby to doradztwo byto dla nich
takie obligatoryjne. Zeby oni, przychodzgc po studiach, zaczynajgc prace w szkole, mieli
to wsparcie zewnetrzne, konkretne, przedmiotowe, bo w matej szkole nie jest to mozliwe,
zeby przedmiotowo zaopiekowac sie kazdym.

D21: Wie pani, ja zauwazytem, Ze w nauczaniu na przyktad matematyki, ciezko jest
wyttumaczyc jakies$ dziatanie, jakie$ zagadnienie. | zeby doradca przyjechat i pokazat:
sprobuj to zrobi¢ w taki sposob (...) Kto$ nie potrafi tego wyttumaczy¢. Doradca przy-

chodzi i méwi: Zréb to tak. | to dziata. Takie co$ by mnie interesowato.

W kontekscie matej popularnosci tych form doradztwa metodycznego warto zauwazy¢, ze

w cytowanych wyzej wypowiedziach pojawit sie watek znaczenia obserwacji zaje¢ nauczyciela

lub przez nauczyciela dla rozwijania warsztatu pracy.

Kilka oséb odniosto sie do kompetencji doradcow, na przyktad:

D1: Chodzi o to, zeby byty kompetentne i rzetelne te osoby, ktére sg doradcami
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o D6: Taka osoba, ktéra przyjedzie do nas (...), zeby to byta osoba kompetentna; zeby
to byta osoba, ktéra prowadzi szkolenie w sposob ciekawy, ale tez wiedza, ktorg prze-
kazuje, zeby byta na wysokim poziomie

e DI15: To jest bardzo wazny czynnik, jak osoba bedaca doradcg metodycznym podcho-
dzi do tematu, czy zaczyna uczy¢ nauczyciela, a pani dobrze wie, ze nauka nauczy-
ciela to nie jest co$, co nauczyciel lubi.

e D16: Zawsze doradcg metodycznym byt jakis cztowiek, taki wyjgtkowy, z duzym doSwiad-
czeniem. Jesli miatby to byc¢ jakis mtody cztowiek, ktéry ma mato dos$wiadczen, a przyjdzie
do nauczyciela, ktory juz troche przezyti przetrwat, to nie jest takie zbyt dobre.

e D19: On popatrzy, podpowie, ale tez nie bedzie oceniac, przede wszystkim.

W powyzszych wypowiedziach znajdujg odzwierciedlenie trzy obszary, sktadajgce sie na profil
oczekiwanych kompetencji doradcy: stale aktualizowana wiedza merytoryczna, doswiadcze-

nie zawodowe, umiejetnosci relacyjne (partnerstwo, nieocenna postawa).

Mimo ze dyrektorzy sg sktonni utozsamia¢ doradztwo metodyczne ze szkoleniami, to formutu-
jac swoje oczekiwania w zasadzie nie podejmujg tego watku. Tylko jedna osoba w kontekscie
oczekiwan wobec doradcow wspomniata posrednio o szkoleniach, odnoszac sie do ich formy

I Sposobu prowadzenia:

o D6: Jestem zwolennikiem szkolenia, konferencji twarzg w twarz (...). My najczesciej
chcemy poznac aspekty praktyczne w pracy (...), ha zasadzie wymiany dos$wiadczen,

ewentualnie jakich$ tam nowinek czy formy zajec, ktére mozna prowadzic.

Podsumowujac, dyrektorzy byli zgodni co do potrzeby funkcjonowania doradztwa me-
todycznego. Czes¢ z nich postrzega doradztwo jako niezbedng droge wprowadzania do
zawodu miodych nauczycieli, wrecz obowigzkowa na tym etapie adaptacji w szkole.
Czes¢ rozmoéwcow upatruje w doradztwie szanse na przetamywanie rutyny zawodowej

doswiadczonych pedagogow.

Metodyk jest postrzegany jako potencjalny przewodnik w swiecie licznych i czestych
zmian w edukacji, osoba wspierajgca warsztat pracy nauczyciela przedmiotu i pomaga-
jaca w rozwigzywaniu konkretnych probleméw dydaktycznych. W opinii badanych do-
radca metodyczny moze otwiera¢ przed nauczycielami perspektywy zmian w codzien-

nej praktyce edukacyjnej, wspieraé innowacje pedagogiczne.

Doradztwo daje nauczycielom poczucie, ze jest ktos, kto ich wesprze w razie potrzeby.
Z funkcjonowaniem doradztwa wiaze sie tez dla badanych mozliwosé¢ pomocy dla dy-

rektora szkoty w procesie awansu i wspieraniu rozwoju zawodowego nauczycieli.
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Glownym oczekiwaniem dyrektoréw wobec doradztwa jest ,,wyjscie do szkét”’ z infor-

macja i formami wsparcia. Rozmoéwcy chcieliby relacyjnego wymiaru dziatan, oferowa-

nych przez metodykow. Podstawowg role doradcow respondenci wigzg ze wsparciem

przedmiotowego warsztatu pracy nauczycieli: jego podstaw, elementéw wynikajacych

z biezgcych zmian w oswiacie oraz innowacyjnosci i otwartosci na zmiany. Spodziewaja

sie, ze doradca bedzie osobg kompetentna, rzetelng, doswiadczona, traktujaca nauczy-

cieli w sposéb partnerski.

Postulaty:

1.

Deklarowane przez badanych przeswiadczenie o potrzebie doradztwa metodycz-
nego jest dobrym punktem wyjscia do zbudowania kampanii informacyjno-pro-
mocyjnej. Sami dyrektorzy oczekuja znacznego wzmocnienia dziatan w tym za-
kresie, w tym osobistej aktywnosci ze strony samych doradcéw metodycznych.
Warto przedyskutowaé w placéwkach doskonalenia mozliwosci poszerzenia za-
kresu dziatan metodykéw w tym obszarze i uczynic je elementem ,,ofensywy do-
radztwa metodycznego”.

W dzialaniach informacyjnych i promocyjnych dobrze bytoby uwzgledni¢ mate-
riat zebrany w ramach badan, wskazujac charakter doradztwa i korzysci z niego
wynikajace w optyce dyrektoréw szkét.

Doradca metodyczny powinien by¢ przedstawiany jako doswiadczony nauczy-
ciel-praktyk, ktory w partnerskiej relacji moze poméc nauczycielowi w budowa-
niu warsztatu pracy i rozwigzywaniu biezacych probleméw. W tym kontekscie
warto rozwazy¢ zmiane sposobu prezentacji sylwetek doradcéw metodycznych

na stronie internetowej MCDN.
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2. Staba strona: Dostep do doradztwa metodycznego jest utrudniony

2.3. Jakie sg uwarunkowania obecnego stanu kadrowego doradztwa? Jakie jest zain-
teresowanie naborami? Jesli niewystarczajace — jakie sg tego przyczyny? Jakie
sg przyczyny znaczacej fluktuacji kadry doradcow MCDN w pierwszych latach

jego funkcjonowania?
BYLI DORADCY METODYCZNI
Pytanie w ankiecie: Co sie Pani/Panu najbardziej podobato w pracy doradcy metodycznego?

Zarowno w pytaniu zamknietym, jak i uzupetniajgc wypowiedz w otwartej kafeterii tego pytania,
respondenci najczesciej wskazywali na relacyjny i rozwojowy charakter pracy doradcy me-
todycznego. Szczegdlnie ceniona byta mozliwos¢ bezposredniej wspotpracy z nauczycielami,
dzielenia sie wiedzg i doswiadczeniem oraz realnego wptywu na jakos¢ pracy dydaktycznej
w szkotach. Praca doradcy byta postrzegana jako Zrodto satysfakcji zawodowej, poczucia
sensu i misji. Waznym aspektem byla takze wspodtpraca z innymi doradcami, konsultantami

i instytucjami oraz udziat w konferencjach i projektach.

Byli doradcy metodyczni podkreslali pozytywng atmosfere, wymiane doswiadczen oraz mozliwosé
rozwoju kompetenciji, w tym trenerskich i technologicznych. Dla wielu osob istotne byto poczucie,
ze ich dziatania sg potrzebne i doceniane przez nauczycieli. Najwiekszg wartoscig pracy doradcy
metodycznego byta mozliwos¢ pracy z ludzmi: wspierania nauczycieli, dzielenia sie wiedzg oraz
doswiadczania rozwoju zawodowego i osobistego. Byta to praca dajgca satysfakcje, poczucie

wptywu i sensu. Wskazane watki pojawity sie w przyktadowych wypowiedziach badanych:

e BDM1: Pozytywna i budujgca atmosfera, aktywna wspotpraca z kadrg kierowniczg
z MCDNu, wspotpraca z instytucjami, mozliwo$¢ pracy w pomieszczeniach STEAM,
elastyczno$c pracy dostosowana do potrzeb pracownika i odbiorcy, czesta wymiana
doswiadczen z innymi doradcami, realizacja projektéw, forum, konferencji i wiele in-
nych, posiadanie laptopa stuzbowego, dofinansowanie do udziatu w szkoleniach ze-
wnetrznych, relacje filmowe - mozliwo$¢ promocji wydarzen, wiele innych.

o BDM13: Byfam bardzo zadowolona, ze moje pomysty i gotowe materiaty docierajg do
nauczycieli. Czutam, ze praktyczne umiejetnosci, ktére nabywali nauczyciele na szko-
leniach, | wypracowane przeze mnie rozwigzania mogg poprawic jakos$¢ ksztafcenia,
ale takze utatwic prace przecigzonym obowigzkami nauczycielom.

o BDMY7: Poznanie ciekawych 0s6b o duzej wiedzy i ciekawych zainteresowaniach, wy-
konujgcych z pasjg swoj zawodd.

o BDM2: Nawigzanie interesujgcych kontaktow z osobami o duzej wiedzy i ciekawych zain-

teresowaniach.
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Pytanie w ankiecie: W jakim stopniu ponizsze aspekty stanowily dla Pani/Pana utrud-

nienie w pracy doradcy metodycznego?

Zdecydowanie najczesciej wskazywanym utrudnieniem byla rozbudowana biurokracja
i nadmiar formalnosci. W zamknietej czesci pytania, byli doradcy najczesciej wybierali odpo-
wiedz ,Skomplikowany system planowania i rozliczania czasu pracy”. W otwartym uzupetnie-
niu do pytania, respondenci opisywali dokumentacje jako czasochtonng, sztywng i nieade-
kwatng do rzeczywistego naktadu pracy. Cho¢ rozumiejg, ze intencjg jest ,rzetelna dokumen-
tacja”, w praktyce prowadzi to do zwiekszenia obowigzkéw, poczucia braku zaufania oraz nad-
miernej kontroli. Drugim istothym problemem byt model zatrudnienia, polegajgcy na tgczeniu
petnoetatowe]j pracy w szkole z funkcjg doradcy metodycznego. Praca w dwdch instytucjach
prowadzita do przecigzenia, szczegodlnie w okresach klasyfikacji. Wiele osob dostrzegto pro-
blem w dotarciu z ofertg doradztwa do wszystkich nauczycieli, kilku doradcéw nie czuto
wystarczajacego wsparcia dla swojej pracy. Charakter tych trudnosci przyblizajg wypowie-

dzi w kafeterii otwartej pytania, ktérych czes¢ przytoczono ponize;j.

o BDM2: Rozbudowana biurokracja, brak elastycznos$ci w podejsciu przetozonych do wy-
boru metod pracy z nauczycielami oraz w podejsciu do wspdtpracy miedzy doradcami.
Bardzo zty sposob rozliczania czasu pracy w stosunku do zaplanowanych i zrealizo-
wanych dziatan oraz czasu przygotowania okre$lonego przedsiewziecia.

o BDMT7: Duza biurokracja, brak elastycznos$ci przetozonych do wyboru metod pracy
z nauczycielami oraz w podejsciu do wspofpracy miedzy nauczycielami, niewtasciwy
sposoéb rozliczenia czasu pracy w stosunku do zaplanowanych i zrealizowanych dzia-
fan, brak mozliwo$ci rozliczenia czasu przygotowania warsztatow i konferencji, przeto-
zeni wymuszali i narzucali ilo$¢ i formy prowadzonych zajec, narzucanie ilosci uczest-
nikéw, zeby dane przedsiewziecie mogto by¢ przeprowadzone.

e BDMB8: EZD bardzo utrudniato prace! Koniecznos¢ brania urlopu z powodu wyjazdu na
wycieczke szkolng ze szkoty macierzystej — przeciez wycieczka jest formg pracy

o BDMG9: Brak atmosfery bezpiecznego moéwienia o trudnosciach bez obaw.

o BDM12: Najwiekszym problemem jest papierologia.

o BDM14: Duza ilo$¢ czasu spedzona na przygotowaniu szkolen, ktére nie mogly sie
powtdrzy¢. To czas, ktory nie byt wynagradzany co przy tak niskich zarobkach ma duze
znaczenie.

o BDM16: Nadmiar formalnosci przy planowaniu i rozliczaniu godzin pracy, zbyt zbiuro-
kratyzowanej formule lekcji otwartych oraz braku mozliwosci uwzglednienia rzeczywi-
stego wktadu w dobre przygotowanie sie do zaproponowanych form wsparcia dla nau-
czycieli, powoduje, ze nauczyciel doradca jest zbyt obcigzony. Nadmiar formalno-

Sci (...) wynika najprawdopodobniej z checi prowadzenia rzetelnej dokumentacji, ale

malopolskauczy.pl

Strona33



2 Sfinansowane prze:
Rzeczpospolita : Maneprecs

= PLAN Unie Europejska M
== Goowoowv [N P NextCeneratont MALOPOLSKA

odbierany jest (...) jako brak zaufania. Wazng kwestig jest tez brak empatii w stosunku
do pracy nauczyciela doradcy metodycznego w miesigcach klasyfikacji Srodrocznej lub
koncoworocznej (nauczyciele pracujg czesto na caty etat w szkole bazowej, wykonujg

wiele zadan na rzecz szkoty, sg tez wychowawcami z wszystkimi jego obowigzkami).

W tym miejscu warto dodaé, ze czes¢ przytoczonych uwag, odnoszgcych sie do czynnikow or-
ganizacyjnych moze sugerowac, iz doradcy nie zostali w petni zapoznani lub nie do konca zro-
zumieli zasady dokumentowania, rozliczania oraz organizacji czasu pracy, obowigzujgce
w MCDN. Podobnie jak w szkole, zgodnie z przepisami, przygotowanie do zaje¢ nie jest wili-
czane do pensum dydaktycznego, z ktérego rozliczajg sie doradcy dokumentujgc czas pracy.
Zadania realizowane w szkole z uczniami (wycieczka), nie mogg by¢ rozliczone w ramach do-
datkowego stosunku pracy, jaki taczy doradce z MCDN i obejmuje zadania o zupetnie innym
charakterze. Rodzaj form wsparcia, realizowanych przez doradce, wynika z regulacji prawnych,
a rolg kadry kierowniczej jest monitorowanie zgodnosci oferty z tymi przepisami, podobnie jak

nadzor nad liczbg form i zgodnoscig ich realizacji z przyjetymi w catej instytucji zasadami.

Pytanie w ankiecie: Dlaczego nie petni juz Pani/Pan funkcji doradcy metodycznego?

Powody rezygnacji byty zréznicowane. Znaczgca grupa badanych wskazata na czynniki natury
obiektywnej: otrzymali bardziej intersujgcg propozycje zawodowa lub zmienita sie ich sytuacja
osobista/zawodowa. W$rdd przyczyn rezygnacji byly jednak takze takie, ktére sg zwigzane
Z kontekstem organizacyjnym petnienia funkcji doradcy. Odpowiedzi respondentéw (pytanie
zamkniete) najczesciej dotyczyty warunkOw organizacyjnych i finansowych. W pierwszej
kolejnosci wskazywano na zbytnie zbiurokratyzowanie pracy doradcy i niesatysfakcjonu-
jace wynagrodzenie. Kilku osobom nie odpowiadata atmosfera pracy i koniecznos¢ po-
nawiana procedury ubiegania si¢ o stanowisko doradcy. W pojedynczych wypowiedziach

doradcy podwali tez inne czynniki:

o BDM2: Bardzo niekorzystne warunki lokalowe do wypetniania obowigzkéw doradcy.

o BDMS8: Przestat istnie¢ moéj przedmiot, czyli wdz.

o BDM@9: Brak zrozumienia Dyrekcji tgczenia pracy nauczyciela z pracg doradcy meto-
dycznego np.: potrzeba odpracowania godzin pracy w MCDN w innym dniu z powodu
wycieczek, konferencji lub innych zadan w szkole. Zbyt staba aktywna promocja oferty
doradcy dla nauczycieli.

e BDM16: Chec dalszego rozwoju i docenienia.
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Pytanie w ankiecie: Czy decyzja o rezygnacji byta trudnai dlaczego?

Dla znacznej czesci respondentow decyzja o rezygnaciji byta trudna emocjonalnie, poniewaz
praca doradcy dawata im satysfakcje, poczucie spetnienia i dobre relacje zawodowe. Badani
zatowali zakonczenia wspotpracy z innymi doradcami i nauczycielami, a takze utraty mozliwo-
Sci realnego wsparcia srodowiska szkolnego. Jednocze$nie podkreslano, Ze biurokracja, pre-
sja termindw, nadmiar obowigzkow oraz nieadekwatne wynagrodzenie stopniowo odbieraty

radosc¢ z pracy. Uzasadnienia rozméwcéw cytujemy ponizej:

e BDM1: Bardzo cenie sobie wspotprace w Osrodku (...), a przede wszystkim super at-
mosfere i mozliwos¢ statego rozwoju.

o BDM2: Jedynie byto mi zal zakonczenia wspotpracy z innymi doradcami oraz pracow-
nikami administracji.

o BDMS8: Ta praca byta dla mnie bardzo duzym obcigzeniem, gtdbwnie przez biurokracje,
sztywne trzymanie sie termindw, zbyt duza liczba ofert, ktére nalezato przygotowywac.

o BDM@9: Prace doradcy metodycznego postrzegatam jak awans zawodowy. Niestety
ilo$¢ dokumentacji oraz atmosfera w O$rodku (...) nie pozwalata mi na spokojne wy-
petnienie misji pracy doradcy metodycznego.

e BDM13: Uwazam, ze ogromny wktad pracy kompletnie nie przekfadat sie na poziom
wynagrodzenia. Stracitam rados¢ dziatania przez biurokracje, ktéra byta niewyobra-
zalna. Nawet w poréwnaniu do tej, ktérg nalezy przygotowywac w szkole.

o BDM14: Ze wzgledu na relacje z nauczycielami, ich prosby zebym zostata, bo mnie
potrzebujg i satysfakcje, ktéra dawata mi ta praca.

o BDM15: Poswiecony czas na wdrozenie sig, uzyskiwane efekty, spetnianie sie zawodowo.

o BDM16: Lubie prace z uczniami oraz dzielnie sie wiedzg i doSwiadczeniem z innymi
nauczycielami. Jednak nadmiar formalnosci i nadludzkie obcigzenie pracq w niektoérych
miesigcach (wrzesien, grudzien/styczen, czerwiec) powodowato, ze brakowafo mi

czasu dla rodziny i zycie prywatne.

Pytanie w ankiecie: Co mogftoby zachecié Panig/Pana do pozostania na stanowisku do-

radcy metodycznego?

Pozostanie na stanowisku doradcy metodycznego wymagatoby systemowych zmian: lepszych
warunkow finansowych, mniejszej biurokracji, wiekszego zaufania i autonomii oraz realnego
wzmocnienia roli doradcy. Zdecydowanie najczesciej pojawiajgcym sie watkiem byta kwestia
wyzszego, adekwatnego wynagrodzenia. Respondenci podkreslali, ze prestiz i odpowie-

dzialno$¢ stanowiska nie idg w parze z warunkami finansowymi.

o BDM1: Lepsze wynagrodzenie.
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BDM4: Wyzsze wynagrodzenie.

BDMb5: Wieksza pensja

BDM13: WyzZsza, adekwatna do odpowiedzialnosci, wktadu pracy i dzisiejszych realiow,
pensja.

BDM14: Utrudnieniem byty same zarobki, za prestizem i ogromem pracy nie idzie kwe-

stia finansowa.

Drugim bardzo silnym obszarem jest nadmiar biurokracji oraz postulat zmiany systemu

rozliczania godzin pracy. Respondenci podkreslajg, ze dokumentacja jest czasochtonna,

a sposob rozliczen nie odzwierciedla rzeczywistego naktadu pracy.

BDM2: Inny sposob rozliczania czasu pracy, zmniejszenie biurokraciji. ..
BDMO9: Mnigjsza ilos¢ dokumentacji.
BDM12: Papierologia wykonywana przez kogos$ innego.

BDM13: Zmiana systemu rozliczania godzin, uproszczenie biurokracji (...)

Kolejnym powtarzajgcym sie elementem jest wigksza autonomia i swoboda w wyborze

form pracy. Doradcy chcg mie¢ mozliwos¢ dostosowania dziatan do potrzeb nauczycieli i wia-

snych kompetenciji, bez wymogdw formalnych.

BDM2: (...) danie wiekszej swobody doradcom w wyborze metod i form pracy z nau-
czycielami, a nie narzucanie im, ze wszystkie formy muszg byc¢ realizowane (kto$ lepiej
sie czuje w prowadzeniu seminariow a nie chce prowadzi¢ sieci wspoipracy, ktorej
W ankietach nie chcieli sami nauczyciele, a nie byto to dobrze widziane przez przefo-
zonych, ktérzy wymuszali na doradcy iloSc i formy prowadzonych dziatan).

BDMY7: Nienarzucanie form pracy z nauczycielami, brak narzucania ilosci 0sob biorgcych
udziat w danym przedsiewzieciu, zeby przedsiewziecie to mogto byc zrealizowane.
BDM8: Wigksza autonomia.

BDM16: Zaufanie w kontek$cie czasu, ktory nauczyciel potrzebuje do dobrego przygo-

towania réznych form wsparcia.

Pojedyncze wypowiedzi dotyczyty zwiekszenia stabilnosci zatrudnienia oraz wzmocnienia

statusu doradztwa metodycznego w systemie edukacji i mozliwosci rozwoju osobistego i za-

wodowego.

BDM9: Mozliwo$¢ rozwoju osobistego i zawodowego w porozumieniu z innymi dorad-
cami. Wieksza liczba wspdlnych projektow, ktorych uczestnikami byliby nauczyciele
réznych przedmiotow.

BDM15: Wieksza stabilno$c¢ zatrudnienia (...), wyzszy status doradztwa metodycznego

i jego obligatoryjno$c dla nauczycieli.
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o BDM16: W miesigcach klasyfikacji uczniow w szkotach bazowych nauczyciel doradca
metodyczny powinien koncentrowac sie na samodoskonaleniu, ewaluacji swojej pracy
i planowaniu biezgcych zadan, ewentualnie przygotowaniu materiatow i artykutéw dy-

daktycznych.

Pytanie w ankiecie: Jaki wplyw na Pani/Pana rozwdj zawodowy miata praca na stanowi-

sku doradcy metodycznego?

Respondenci jednoznacznie podkreslali duzy wplyw pracy doradcy na rozwoéj zawodowy.
Najczesciej powtarzajg sie odniesienia do dzielenia sie wiedzg i doswiadczeniem oraz do moz-
liwosci wspotpracy z nauczycielami, konsultantami, innymi doradcami i instytucjami, co obej-
muje takze udziat w konferencjach krajowych i miedzynarodowych. Wskazywano na wzrost
kompetencji metodycznych, trenerskich i interpersonalnych, poznawanie nowinek technicz-
nych, prace z dorostymi oraz lepsze rozumienie systemu oswiaty. Doswiadczenie to czesto

stanowito impuls do dalszego rozwoju i nowych rél zawodowych.

e BDM1: MozliwoS¢ wspotpracy z nauczycielami, konsultantami i innymi doradcami, in-
stytucjami, udziat w konferencjach miedzynarodowych i krajowych.

e BDM2: Pomogfam nauczycielom w awansie zawodowym. Cieszyta mnie mozliwoSc
dzielenia sie wiedzg i do$wiadczeniem z innymi doradcami i nauczycielami.

o BDM3: Pozytywny.

e BDM4: Znaczgcy.

o BDMS5: Nowe doswiadczenia.

e BDMBG6: Bardzo znaczgcy.

o BDM?7: Cieszyto mnie dzielenie sie wiedzg i doSwiadczeniem z innymi doradcami i na-
uczycielami.

o BDM8: Zdecydowanie zwiekszytam swoje kompetencje.

o BDM9: Mozliwo$c¢ dzielenia sie wtasnym doswiadczeniem zawodowym data mi naped
do dalszego poszerzania wiedzy i umiejetno$ci tj.: trenerskich, niesienia pomocy nau-
czycielom w trudnych sytuacjach (nie tylko w odniesieniu do nauczanego przedmiotu)
oraz wsparcia poczgtkujgcych nauczycieli.

e BDM10: Znaczgcy.

e BDM11: Kontakt z innymi nauczycielami, dzielenie sie wiedzg, poszukiwanie nowych
rozwigzan metodycznych.

o BDM12: Zawsze bede mito wspominat kazdg chwile wspotpracy z Osrodkiem.

e BDM13: Koncentrowatam sie na rozwoju zawodowym, poznawaniu nowinek technicz-

nych, aby moc przekazywac je nauczycielom. Statam sie bardziej otwarta na organizo-
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wanie warsztatow i szkolen, a pozytywne informacje zwrotne utwierdzity mnie w prze-
konaniu, ze moge skutecznie pomagac nauczycielom, zas proponowane przeze mnie
tresci sg dla nauczycieli wazne i wartoSciowe.

o BDM14: Wiele wspaniatych relacji z nauczycielami.

o BDM15: Nowe narzedzia pracy, inna formufa, praca z dorostymi, duza ilos¢ wtasnych
szkolen i doskonalenia, lepsze poznanie Srodowiska oswiatowego.

o BDMI16: Praca na stanowisku doradcy metodycznego pozytywnie wptyneta na moj roz-
woj zawodowy. Ze swojego dos$wiadczenia jako nauczyciel doradca metodyczny czerpie
inspiracje do dziatan jako nauczyciel konsultant. Ta praca pozwolita mi na Zywy kontakt
zarbwno z uczniami jak i nauczycielami, co dawato mi mozliwo$c interpretacji biezgcych

Zmian w systemie oswiaty oraz zmian w podej$ciu do uczenia sie/nauczania.

Jak wida¢ z cytowanych wypowiedzi, praca doradcy metodycznego byta waznym czynnikiem
rozwoju zawodowego, zwickszata kompetencje, pewnosc siebie i gotowos¢ do podejmowania

nowych wyzwan.

Podsumowujac, wyniki badania bylych doradcéw metodycznych wskazujg na wyrazny
rozdzwiek pomiedzy wysoka wartosciag merytoryczng tej funkcji a warunkami jej reali-
zacji. Praca doradcy metodycznego byla oceniana bardzo pozytywnie — jako zrédto sa-
tysfakcji zawodowej, rozwoju kompetencji oraz realnego wptywu na jakos$¢ pracy nau-
czycieli i funkcjonowanie szkél. Respondenci podkreslali znaczenie bezposredniego
wsparcia nauczycieli, mozliwosci dzielenia sie wiedza i doswiadczeniem oraz budowa-

nia profesjonalnych relacji w srodowisku oswiatowym.

Jednoczesnie badanie ujawnia istotne utrudnienia towarzyszace pracy doradcéw. Na-
lezg do nich: model zatrudnienia oparty na taczeniu petnoetatowej pracy w szkole z pet-
nieniem funkcji doradcy oraz czynniki organizacyjne po stronie osrodkéw i szkét.
To prowadzi do przeciazenia praca, ogranicza dostepnos¢ doradcoéw i w dluzszej per-

spektywie w niektorych przypadkach skutkuje rezygnacja z petnienia tej funkcji.

Z badania wynika posrednio, ze czes¢ os6b nie do konca rozumie charakter pracy doradcy,
w tym obowigzek realizowania zadan w formach wskazanych w przepisach prawa oswiato-
wego. Nie wszyscy respondenci mieli Swiadomos¢ uwarunkowan formalnych zwigzanych

z zatrudnieniem, sposobem prowadzenia dokumentacji i rozliczania czasu pracy.

Warto zauwazy¢, ze sposréd czynnikéw, ktére w opinii badanych mogtyby sie przyczy-
ni¢ do pozostania przez nich na stanowisku doradcy, czyli do zmniejszenia fluktuacji
kadrowej, znaczna cze$¢ ma charakter systemowy: wyzsze wynagrodzenie, wzmocnie-
nie statusu doradztwa metodycznego, model zatrudnienia. Niektére problemy: wieksza

stabilno$¢ zatrudnienia, modyfikacja sposobu dokumentowania i rozliczania czasu
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pracy, budowanie autonomii i optymalnego systemu wsparcia doradcéw - moga by¢

jednak rozwigzywane na poziomie regionalnym.

Postulaty:

=

2.4,

Na etapie rekrutacji doradcéw metodycznych, szczegblnie w momencie zawiera-
nia umow o prace konieczne jest precyzyjne okreslenie wymogow i zasad orga-
nizacji pracy tak, aby osoby podejmujace sie petnienia funkcji miaty peilna swia-
domos¢ kontekstow formalnych. Kwestie wynikajgce z przepiséw prawa nie po-
winny by¢ przez metodykow postrzegane jako utrudnienia, tworzone przez pla-
cowke doskonalenia.

Warto pracowaé nad wzmocnieniem wsparcia organizacyjnego i merytorycz-
nego ze strony dyrekcji osrodkéw oraz budowanie kultury zaufania i partnerskiej
wspotpracy, w tym rozwazy¢ uproszczenie procedur planowania i rozliczania
pracy, z zachowaniem wymogéw prawa powszechnie obowigzujgcego oraz re-
gulaminéw i procedur, przyjetych w catej placéwce.

Nalezy dba¢ o podniesienie statusu doradztwa metodycznego jako istotnego ele-
mentu systemowego wsparcia nauczycieli, w tym o informacje oraz promocje
jego roli.

W promocji doradztwa metodycznego warto podkreslaé aspekty, wskazywane
przez badanych jako mocne strony petnienia ich funkcji, szczegélnie relacyjny
i rozwojowy charakter pracy doradcy oraz akcentowaé znaczacy wpltyw na roz-

woéj zawodowy.

. W celu wzmocnienia stabilnosci zatrudnienia doradcom, ktérzy sprawdzili sie

w swojej pracy, dobrze bytoby powierza¢ zadania na kolejne okresy w dtuzszej

perspektywie czasowe;j.

Co mogtoby zacheci¢ nauczycieli do podjecia sie realizacji zadan doradcy meto-

dycznego?

NAUCZYCIELE

Pytanie wywiadu: Czy rozwazata Pani/Pan ubieganie sie o funkcje doradcy metodycznego?

Jesli nie — dlaczego? Jesli tak — dlaczego sie Pani/Pan nie zdecydowata/nie zdecydowat?

Na podstawie wypowiedzi zebranych w wywiadach z nauczycielami wida¢ wyraznie, ze wiek-

szo$¢ z nich nie rozwazata ubiegania sie o funkcje doradcy metodycznego: 13 sposrod

23 o0s6b odpowiedziato ,nie”, odnotowano takze pojedyncze odpowiedzi ,raczej nie” i ,nie te-

raz”. Podczas gdy 6 rozméwcow deklarowato, ze rozwazaty lub rozwazajg takg Sciezke.
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Powody tego, ze respondenci nie rozwazali takiej opcji sg spdjne i powtarzalne. Najczesciej

wskazywano zobowigzania rodzinne (7 wypowiedzi) oraz brak czasu i duze obcigzenie

praca (6 wypowiedzi), nierzadko wynikajgce z tgczenia pracy z uczniami i obowigzkéw kierow-

niczych. Przyktadowo:

N1: Ja juz nie mam czasu, u mnie doba sie juz skonczyta... lepiej robi¢ troche mnigj,
a dobrze...

N11: Zastanawiatam sie... czy bede miec tyle czasu... zastanawiatam sie, ale jak mowie
to tez jest jaka$ forma tego, ze no frzeba czas poswiecac, a jeszcze mam po prostu
inne zadania, ktore tez robie...

N17: Trzeba mie¢ czas wolny... duzo godzin ponadwymiarowych... potem po pracy
w domu tez jest praca... mam jeszcze mate dziecko.

N19: Powiem szczerze, tak nigdy nie myslatem na ten temat ze wzgledu na to, ze po

prostu cztowiekowi brakuje czasu.

Dla innych wazny jest utrzymanie ,,okresu resetu” i rownowagi praca—zycie, co w zestawieniu

Z konieczng dostepnoscig doradcy sktania do rezygnacji:

N1: Czas nie jest z gumy, a jednak ja wychodze z zatozZenia, ze praca jest dla mnie, a nie
ja dla pracy.

N3: W tym momencie takim rodzinnym... ciezko...

N4: To sie réwniez wigze z tym, ze praca do pofudnia i praca druga po potudniu, a ko-
cham swoje dzieci i megza, wiec chciatabym tez im tutaj poSwigcic ten czas.

N5: Mam syna w wieku 7 lat, gdzie... no tez musze mu po$wiecic czas.

N6: Bo to tez jest dla mnie istotne, Zzeby miec te 2 miesigce tego resetu.

N8: Mam mitodsze dziecko... czas wole jemu poswiecic.

Warto podkresli¢ silng preferencje pracy z uczniami — dla czes$ci badanych kontakt z dzie¢mi

jest zrodtem satysfakcji i energii, co w dltuzszej perspektywie moze kolidowac z profilem

pracy doradcy:

N4: Bardzo lubie ten kontakt z dzie¢mi, oni — dzieciaki, uczniowie dodajg mi sit do pracy,
do poszukiwania nowych rozwigzan, jak do nich dotrzec.
N22: Ja zdecydowanie jednak z mfodziezg wole pracowac niz dorostymi ludzmi

N23: Wole uczyc¢ uczniéw niz nauczycieli

Wsréd dodatkowych barier pojawity sie: niecheé do pracy biurowej i obawa ,,zamkniecia

w gabinecie”, stres w pracy z dorostymi, krétki staz, potrzeba wiekszego doswiadczenia,

brak rozeznania w rekrutacji czy zblizajgcy sie koniec kariery zawodowej (emerytura). llu-

strujg to wypowiedzi:
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o N4: Wydaje mi sie, ze... metodyk byt taki zamkniety w budynku (...) obawiatabym sie,
ze zostatabym zamknieta w gabinecie przed komputerem.

e N10: Nie, nie rozwazatam... moj staz pracy jest stosunkowo jeszcze krotki...

e N12: Nie i nie zamierzam... bardzo duzo robie w szkole... Nie rozwazatam i myS$le, Zze
teraz juz bede na emeryturze...

e N14: Na ten moment chciatabym skupic sie na pracy z uczniami. Nie planuje ubiegania
sie o te funkcje.

e N19: Ja szczerze powiedziawszy wolg prace takg zintensyfikowang, na parkiecie niz
siedzenie przed komputerem i méwienie. Tak ze tez mysle, ze taka forma jest bardziej
dla mnie i szukam takiej formy pracy, ktéra bedzie intensywna dla mnie, no niekoniecz-
nie przepadam za takg formg pracy przed komputerem.

e N20: Nigdy nie zastanawiatam sie, bo nigdy nie znalaztam nawet, Zeby kto$ szukat,
zebym sie zainteresowata. No nie wiem co, jakie wymagania, cokolwiek, wiec nie spo-
tkatam sie z nigdy z takg ofertg, zeby byta widoczna.

e N21: Jestem za bardzo chyba strachliwa. Ja to jestem taka cwana tylko przy dzieciach.

A z dorostymi paralizuje mnie stres, wiec nie — mysle, ze nie.

Jednoczesnie czes¢ oséb wskazuje, ze nie widzi sie w takiej roli obecnie — czy to z powodu

braku czasu, czy braku doswiadczenia, lecz nie wyklucza takiej mozliwosci w przyszitosci:

¢ N2: No ciekawa rzecz. Nie wiem, zobaczymy jak to sie wszystko potoczy mi w zyciu.
Moze kiedys zaryzykuje, zobaczymy.

o N3: Jezeli by sie pojawita taka propozycja... to pewnie bym sprébowata.

o Nb5: Jestem chyba mtodym nauczycielem jeszcze, wiec sie nie ubiegatam (...) wydaje
mi sie, ze fajne to jest, ale mysle, ze tak jeszcze troszke doswiadczenia i troche lat
pracy... mySle, ze by sie przydato, zeby mozna byto byc tym doradcg.

e N7: Na pewno jest to dziedzina, ktérg bym rozwazata, natomiast jeszcze nie dzis ze
wzgledoéw takich po prostu osobistych. Mam jeszcze takie dziecko w wieku szkolnym.
I po prostu nie mogtabym sobie na to na dzien dzisiejszy pozwolic.

o N13: Ja nie jestem zamknieta, ja dgze do tego, zeby sie caty czas w jaki$ sposob roz-
wijac, wiec nawet gdyby byta taka sytuacja, ze moge zosta¢ doradcg metodycznym —

bardzo chetnie. Ja moge cos zyskac, ale nic nie trace, wiec jak najbardziej.

W grupie oséb, ktére rozwazaty kandydowanie, decyzja o niepodjeciu wyzwania najcze-
sciej wynikata z dwéch typéw przestanek. Po pierwsze, z oceny wymagan roli i wlasnej

gotowosci: watpliwosci co do odwagi, wiary w siebie i poziomu kompetenciji:
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N2: Nie wiem jak to pani wyttumaczyc¢, moze mam za mato wiary w siebie, Ze poradze
sobie, bo wiem, ze to jest jednak odpowiedzialnosc (...) Natomiast doradca to juz musi
wiedziec, prawda... mie¢ te kompetencji na wysokim poziomie.

N7: Nie wiem, czy podofatabym, bo tak jak mowie, Zze ta poprzeczka postawiona jest
bardzo wysoko.

N8: Musi byc taka... smykatka, Zzeby zostac takim doradcag... i byc tak otwartym dla ludzi
i dla innych nauczycieli.

N16: Chyba potrzebuje wiekszego doswiadczenia, w tym momencie ja nie czutabym
sie jeszcze na sifach, zeby podjac sie takiego wyzwania.

N17: Zastanawiatam sie, ale gdzie$ zaraz przychodzita taka mysl, Ze nie jestem chyba
Jjeszcze na tyle cztowiekiem takim doswiadczonym, Zze mogtabym od razu szkoli¢ inne
osoby. Mysle, ze potrzebowatabym jeszcze troszke wiecej czasu.

N22: To trzeba mieé troche inne podejscie, tez takg otwartosé, przebojowosé. Zeby dobrze

to robic, to wiadnie trzeba takim by¢ przebojowym i tez nie bac sie nawigzac kontaktu.

Po drugie, z kalkulacji obcigzenia i warunkéw pracy: duzy obszar dziatania, pytania o go-

dziny i urlop, koniecznos¢ utrzymania jakosci pracy wychowawczej przy réwnolegtych zada-

niach (egzaminator, przygotowania maturalne). Wypowiedzi dobrze oddajg ten dylemat:

N6: Natomiast troszke sie obawiam tego, zeby jakoS¢ mojej pracy, jako wychowawcy
nie spadtfa. Bo tam bodajze jest 9 godzin, wydaje mi sie tygodniowo... nie interesowa-
fam sie az tak bardzo jak to wyglada. Jak wygladajg kwestie urlopowe?

N11: Jestem egzaminatorem, prowadze zajecia z mtodziezg dotyczgce przygotowanie

do matury, no i praca zawodowa to tez jest, powiem, duzo obowigzkow.

S3 takze osoby, ktére zdecydowanie nie widza sie w tej roli, nie zastanawiaty sie nad tym

i nie rozwazajg takiej opciji:

N4: Na ten moment mySle, ze nie, ze mam takg swojg osobowo$c i taki pomyst na
siebie, ze tymczasem nie.

N15: Nie, mam bardzo napiety grafik. Nie wiem, czy bytbym w stanie to w jaki$ sposob
ogarngc.

N22: Wiem, ze to jest wazna rola, ale ja osobiscie po prostu... No uwazam, ze nie nadaje
sie do tego.

N23: Kiedys dowiadywatem sig, na czym to doktadnie polega i mi sie cos takiego bar-

dzo nie podoba.
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Pytanie wywiadu: Co mogfoby Panig/Pana zacheci¢ do ubiegania sie o funkcje doradcy

metodycznego?

W kwestii czynnikow, ktére mogtyby zacheci¢ nauczycieli do objecia funkcji doradcy metodycz-
nego, sg one takze zréznicowane, jednak da sie wskazac kilka powtarzajgcych sie watkow.
Respondenci najczesciej podkreslajg znaczenie odpowiednich warunkéw organizacyj-
nych — przede wszystkim réwnowagi miedzy obowigzkami zawodowymi a zyciem prywatnym,
ograniczenia zadan do mniejszego obszaru (np. jednego powiatu) czy wigkszej elastyczno$ci
czasowej. Pojawia sie takze potrzeba bliskosci miejsca wykonywania zadanh oraz klarownego

dopasowania zakresu obowigzkéw do czasu, jakim dysponuje nauczyciel.

o N3: Gdyby to byto w Oswiecimiu... bliskos¢... mogtabym dac rade.

o NG6: Na pewno powinien by¢ zmniejszony obszar. Ja wiem, ze to pewnie za tym idg
finanse i to jest oczywiste, ale chocby kosztem zmniejszenia ilosci godzin. (...)
Trudno mi powiedzie¢, ale na pewno nie w takiej formie, ze jeden doradca meto-
dyczny, ktory kilka tych powiatow obstuguje.

o N23: Gdyby doradca miat osobng umowe... okej..., ale jesli ma obnizone pensum,

no to ja wole uczy¢ uczniow.

Istotnym elementem zachecajgcym jest mozliwos¢ pracy w srodowisku profesjonalistéw —
w gronie doradcéw o wysokich kompetencjach, gdzie panuje dobra atmosfera, wzajemna wy-
miana wiedzy i poczucie zawodowego prestizu. Dla czesci badanych atrakcyjna bytaby per-

spektywa realnego rozwoju zawodowego:

o N3: Nie méwie nie, bo na pewno bytoby to dla mnie ciekawe doswiadczenie i coS,
co$ zdecydowanie nowego i na pewno bym sie tez duzo nauczyta.

e N13: Jestem za tym, zeby doskonali¢ swoje umiejetno$ci pracy, wiec jak najbar-
dziej mozna sobie tego doradce metodycznego przemyslec.

e N14: Funkcja doradcy daje nauczycielowi duzo satysfakcji i mozliwosci rozwoju.
Bardzo cenie role doradcéw metodycznych, korzystam z ich wsparcia.

o N16: Mysle, ze to jest bardzo ciekawa opcja.

e N22: Doradca metodyczny to taki w ogéle opiekun nawet.

W kilku przypadkach nie podano zadnych konkretnych czynnikdéw zachecajgcych, a rozméwcy

nie potrafili okresli¢, co mogtoby ich sktoni¢ do podjecia funkc;ji.

W przypadku obu omawianych pytan, zwigzanych z ewentualnym ubieganiem sie o stanowi-
sko doradcy, warto nawigzac¢ do cytowanych wypowiedzi, w ktdrych nauczyciele odnoszg sie
do swoich wyobrazen na temat sposobu organizacji pracy metodyka. Badani moéwili o tym, Zze

metodyk ,jest zamkniety w budynku”, jego dziatalnosc¢ polega na ,siedzeniu przed komputerem
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i méwieniu” oraz ,odpracowaniu 9 godzin”; jedna osoba wspomina o ,,obnizce pensum”. Sg to
sygnalty, ze nauczyciele nie dysponujg wiedzg na temat faktycznego charakteru tej funkcji, co

moze byé czynnikiem utrudniajgcym zainteresowanie jej podjeciem.

Podsumowujac, w badanej grupie przewazaja postawy zachowawcze wobec ubiegania
sie o funkcje doradcy metodycznego. Wiekszo$¢ badanych nauczycieli nie rozwazata
podjecia tej funkcji, wskazujgc na brak czasu, duze obcigzenie obowigzkami i koniecz-
nos¢ zachowania rownowagi miedzy praca a zyciem prywatnym. Dodatkowo pojawiaja
sie obawy dotyczace odpowiedzialnosci, stresu w pracy z dorostymi oraz postrzegania

roli doradcy jako pracy biurowej, mniej atrakcyjnej niz praca z uczniami.

Wsréd osoéb, ktore rozwazaly te sciezke, kluczowe powody rezygnacji to wymagania roli
i poczucie odpowiedzialnosci oraz niepewnos$¢ co do warunkow i wplywu na jakosé
pracy z uczniami. Pojedyncze gtosy wskazuja réwniez na brak informacji o rekrutaciji
i nieche¢ do pracy o charakterze bardziej biurowym — bo tak jest postrzegana dziatal-

nos¢ doradcy.

Najwazniejszymi potencjalnymi zachetami wydaja si¢: dobre warunki organizacyjne,
ograniczenie obcigzen, mozliwos¢ pracy w kompetentnym zespole, dostep do warto-
sciowych form doskonalenia, a takze poczucie wpltywu oraz promowanie doradztwa
jako sciezki rozwoju zawodowego. Wazne jest takze budowanie pozytywnego wize-
runku doradcy jako praktyka wspierajgcego nauczycieli w realnych problemach dydak-
tycznych. Te elementy — wedtug udzielonych odpowiedzi — mogtyby stworzyé srodowi-

sko sprzyjajace decyzji o ubieganiu sie o te funkcje.
Postulaty:

1. Nalezy zadbaé¢ o transparentng komunikacje wymagan i procedur rekrutacyj-
nych, by zniwelowaé¢ brak wiedzy o charakterze pracy doradcy.

2. Warto pracowa¢ nad zmiang wizerunku funkcji doradcy: akcentowanie praktycz-
nego charakteru pracy doradcy — pokazanie, ze to nie ,biurowy teoretyk”, lecz
osoba wspierajaca nauczycieli w realnych problemach dydaktycznych. Warto
komunikowaé, ze doradca pracuje w terenie, prowadzi lekcje otwarte i warsztaty,
a jego dziatania majg bezposredni wptyw na rozwéj nauczycieli.

3. Dobrze bytoby uwzgledni¢ elementy budujace prestiz i motywacje, a wigc dziata-
nia promujgce doradztwo jako Sciezke rozwoju zawodowego — podkreslanie
mozliwosci zdobycia nowych kompetencji, pracy w gronie ekspertéw i wptywu

na jakos¢ edukaciji.
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3. Staba strona: Nauczyciele chetniej korzystajg z form szkoleniowych niz typowo
przywarsztatowych

3.1. Jakie czynniki decyduja o wyborze formy wsparcia w ramach doradztwa?

NAUCZYCIELE

Pytanie wywiadu: Jakie formy wsparcia nauczycieli oferuje doradca metodyczny Pani/Pana

specjalnosci?

Pytanie wywiadu: Z jakich form wsparcia doradcy metodycznego korzysta Pani/Pan naj-
czesciej/najchetniej i dlaczego? (Co bierze Pani/Pan pod uwage, decydujgc o wyborze

formy wsparcia?)

W wypowiedziach respondentdw, dotyczgcych oferowanych przez ich doradce form wsparcia,
dominujg wskazania szkolen i warsztatéw, zarowno stacjonarnych, jak i online, oraz kon-

sultacji indywidualnych (1:1). Tuz za nimi plasujg sie sieci wspotpracy i samoksztatcenia.

e N1: Na pewno sg to warsztaty, na pewno sg to rozmowy, konsultacje... Sg to webina-
ria... udostepnianie réznych zrédet informacji... lekcje otwarte tez czasami gdzie$ tam
prowadzone byty.

e N2: Szkolenia, i warsztaty, i konferencje i takie konsultacje tez indywidualne (...) z sieci
tez korzystatam.

o N7: Zakres wsparcia (...) jest bardzo szeroki, tak naprawde, poczynajgc od szkolen,
od warsztatow po dziatalnoSc sieci nauczycieli jezyka polskiego — sie¢ wspofpracy.
Oprocz tego oferuje konsultacje indywidualne, ale takze zajecia otwarte, lekcje otwarte
Jest taka mozliwoSc. Udostepnia materiaty edukacyjne w przestrzeni online do wyko-
rzystania, wiec tak naprawde mysSle, ze to spektrum jest bardzo szerokie.

e N14: Seminarium online, konferencja online, warsztaty [...] Uczestniczytam tez w lekcji
otwartej.

e NI16: Sg to r6znego rodzaju szkolenia. Bezposrednie takie konsultacje. | lekcje otwarte
Sig zdarzajg tez.

e N18: Spotkania, konferencje, warsztaty online, spotkania stacjonarne..., mamy sie¢

wspotpracy nauczycieli wychowania fizycznego..., dyzury.

Wybor tych form wynika z ich praktycznego charakteru. Cze$¢ badanych bardzo ceni stacjo-
narne warsztaty i lekcje pokazowe, poniewaz nauczyciele chca ,,dotkng¢” metod, zobaczyc¢ je
w dziataniu i wspolnie przecwiczyC rozwigzania lub wypracowacC konkretne rozwigzania
(np. wymagania). Wypowiedzi pokazuja, ze warsztaty sg postrzegane jako ,1000 razy lepsze”
od teorii, a sieci wspétpracy, jako miejsce wartosciowej wymiany doswiadczen oraz zrédto

realnych pomystow i inspiraciji.
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o N2: Lubie forme takg warsztatowg, poniewaz no to nie jest tylko suchy wyktad czy pre-
zentacja, ale mozemy tez cos tam wspodlnie dziafac.

o N7: Sie¢ wspodtpracy... to jest realna taka wymiana doswiadczen, bank pomystéw...

e N210: Nie ukrywam, ze sie¢ wspofpracy jest dla mnie bardzo wazna z tego wzgledu, ze
spotykamy sie tutaj w gronie szerszym pedagogow, gdzie mozemy sie wymieni¢ swo-
imi spostrzezeniami, swojg pracg, ale rowniez tutaj pani doradca, z ktérg wspotpracuje
do tej pory, bardzo wspiera mnie rowniez, jezeli chodzi o takie indywidualne konsultacje
czy telefoniczne, prawda merytoryczne.

e N20: Najchetniej uczestnicze w warsztatach, konferencjach... ja lubie sama dotkngc,

sama sprobowac, wiec uwazam, ze warsztaty sg 1000 razy lepsze dla mnie.

Réwnoczesnie uczestnicy podkreslaja, ze spotkania online pozwalajg im utrzymac dostep do
tresci merytorycznych bez ponoszenia kosztow dojazdu i z mozliwoscig odstuchania materia-
téw, natomiast kontakt indywidualny gwarantuje szybkie przetozenie rozmowy na praktyczne

rozwigzania dla konkretnego ucznia, klasy czy tematu.

e N4: One byty dla mnie komfortowe. Czyli najbardziej lubie spotkania online.

e NG6: Formy online... atrakcyjne, gtownie ze wzgledu na czas... moge sama dyspono-
wac czasem, wybiera¢ moment, kiedy moge, kiedy mam mozliwos$¢ do nich przystapic,
sg dla mnie takie najbardziej atrakcyjne.

e N13: Dla mnie to jest naprawde wygoda, oszczednosc¢ czasu... Moge sobie na przy-
ktad wolnej chwili odtworzy¢ to, co juz po prostu zostato nagrane, bo te szkolenia tez
sg nagrywane. Moge w dogodnej chwili dla siebie, co$ poszukac, wynotowac¢ sobie

takie najwazniejsze rzeczy, ktore mi bedg potrzebne w nauce jezyka obcego.

Warto doda¢, ze cze$¢ respondentéw swiadomie réznicuje formy: online do teorii i szyb-
kich aktualizacji, stacjonarnie do praktyki i obserwacji. Ta elastycznos¢ zwieksza efek-
tywnosc¢ korzystania ze wsparcia, a ostateczny wybér zalezy od rodzaju potrzeby: konsultacja
1:1 przy trudnym przypadku ucznia, warsztat przy wdrazaniu metody, sie¢ przy wymianie po-

mystéw, szkolenie przy nowosciach programowych czy technologiach.

o N1: Na pewno rozmowy, konsultacje, spotkania bezposrednie, bo to zawsze najwiecej
przynosi efektow.

o N3: Wiec tak sie¢ wspotpracy i takie szkolenia warsztatowe, ktére sg przede wszystkim
stacjonarnie, bo online znéw mam po prostu powyzej dziurek.

o NG6: Najwygodnigjsze... sg konsultacje takie 1 na 1, moge bardziej skupic sie na konkret-

nym uczniu, czyli jezeli mam jakis problem. .. tak dogtebnie go przeanalizowac.
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o NB8: No przyznaje, ze najczesciej online, no bo to jest dla mnie najlepsza forma wtasnie
warsztatow online, poniewaz no najbardziefj dostepna obecnie i przyznaje, ze to mozna
robi¢ w domu Mysle, w jakiej formie sie odbywajg te warsztaty bgdz tez szkolenia.

o N12: Lekcje pokazowe no to jest zupeinie inna bajka, prawda? No to wtedy na zywo
mozna zobaczyc, jeszcze wiecej mozna wynieS¢ z takich zajec niz z takich spotkan
wiaSnie w sieci online.

e N19: Dla mnie najlepszg formg sg zajecia stacjonarne... mozna zobaczyc nowe formy

zajec. Jezeli chodzi o stricte teorie to online ma sens.

W wielu wypowiedziach przewijajg sie pozytywne opinie o jakosci szkolenh i warsztatow: re-
spondenci zwracajg uwage na merytoryczng wartosc, konkret i dobrze wykorzystany czas.
Udziat w sieciach wspotpracy bywa opisywany jako realna wymiana praktyk w kameralnym
gronie, co wzmacnia poczucie wsparcia i przynaleznosci. Czesto pojawiajg sie tez przyktady
tematéw aktualnych (np. metody aktywizujgce, sztuczna inteligencja w pracy nauczyciela),

a takze praktyczne wsparcie doradcy w organizacji inicjatyw szkolnych.

o Nb5: Fajne sg warsztaty (...) ciekawe szkolenia, bardzo fajna jest ta sie¢ wspotpracy,
gdzie juz trzeci rok czy czwarty uczeszczamy... co roku mamy inng tematyke.

e N7: One sg po prostu merytorycznie przygotowane. Doskonale tam kazda minuta,
kazda sekunda jest naprawde wykorzystana. No i ten przekaz wiedzy jest ogromny.

o NO9: Metody aktywizujgce... tez bratem udziat w jakim$ szkoleniu o sztucznej inteligen-
cji, jak moze poméc w pracy nauczyciela.

e N10: Bazujemy tez niejednokrotnie na konkretach, prawda? Niejednokrotnie mamy
konkretne karty pracy, jakie$ gry zabawy, o ktérych méwimy z naszym doradcg meto-
dycznym. | to jest wiasnie cos, co poézniej moge rowniez zastosowac na moich zaje-
ciach indywidualnych z uczniami czy nawet w klasie.

o N12: Sg to takie zajecia bardzo ciekawe, gdzie wymieniamy sie do$wiadczeniami i Spo-
strzezeniami. Niektére zajecia sg takie, ze ta pani sama opowiada, no ale zawsze jest
tam mozliwo$¢, ze jednak nauczyciele konsultujg sie i opowiadajg jak to w szkofach
bywa i dzielimy sie wiedzg, wiec mysle, ze to jest fajne rozwigzanie.

e N22: Jest bardzo dobra forma... wymienialiSmy doswiadczenia... z czym uczniowie

majg trudnos$c. No, na pewno jest to wartosciowe.

Jesli chodzi o to, co nauczyciele biorg pod uwage decydujgc o wyborze formy wsparcia, to
decyzje najczesciej zapadajg w oparciu o forme, logistyke oraz czas (online vs. stacjo-
narnie, godzina po lekcjach, brak dojazdéw, mozliwos$¢ odtworzenia nagran). Potwierdzajg to

na przyktad nastepujace wypowiedzi
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e NB8: Ta granica 14.30-15.00, to jest naprawde idealna pora.

o NO9: Tez na plus sg wedtug mnie te formy online, bo jednak jakby trzeba byto gdzies
dojezdzac, to podejrzewam, ze to juz mogtby by¢ problem, zwitaszcza jak to jest gdzie$
w Srodku tygodnia i kazdy ma tez swoje rzeczy, wiec ta forma online jest wedtug mnie
fajnie zrobiona.

e N12: Ta forma jest dobra, bo jestem po lekcjach moge w domu usig$c, czy nawet jesz-
cze w szkole... Nie musze jechac nigdzie dalej. Nie ukrywam, godzin mam w tym roku
dosyc¢ sporo i ciezko bytoby, powiedzmy wyjechac na takie spotkanie do Andrychowa,
czy gdzie$ indziej. No bo jednak wigze sie to wiadomo z czasem i z kosztami.

o N16: NajczeSciej korzystam ze szkolen online, bo to jest, ze tak powiem najtatwiejsze

do zorganizowania.

W doborze tresci nauczyciele kieruja sie dopasowaniem do biezagcych potrzeb, tematem
i celem doradztwa, a takze zgodnoscig z kierunkami polityki oswiatowej i wymaganiami
systemowymi (konkretna klasa czy etap edukacyjny, przygotowanie do egzaminéw, awans

zawodowy, nowa podstawa programowa, czy zmiana przepisow).

o NB8: Mysle, ze to jest najwazniejszy punkt, zeby to nie byt tylko teoretyk, tylko zeby tez
byt praktyk.

o NO9: ...od praktykéw bardziej informacje. Jest to duzo bardziej przydatne w pracy
w szkole, bo jednak ktos ma dos$wiadczenie w tej pracy (...) jak ktos, ze tak powiem,
na sobie czasem pokaze, jak zrobit, jak mu to wyszto, jak to mozna sprobowac zrobic...
no to jest, ze tak powiem, duzo lepszy przyktad niz omawianie czego$ tylko w teorii.

o N214: Przede wszystkim cel doradztwa... potrzeby nauczyciela (...), warunki organiza-
cyjne, czyli na przyktad mozliwo$ci czasowe..., dostepnosc doradcy.

o N15: Przede wszystkim konkrety, rzeczowo$c... Dobieranie metod, dobieranie form,
mozliwoSc pozyskiwania pracowni mobilnych, aktualizacja podstawy programowej.

e N17: Biore pod uwage jakg klase w danym roku ucze, jak ta klasa sie rozwija. No oczywi-
Scie tez kierunki polityki oSwiatowej, na co trzeba w danym roku szkolnym zwrécic uwage.

e N21: W zaleznosci od tego, jaka jest tematyka, jak bardzo jakby przycigga mnie temat,

jak bardzo jest mi potrzebny akurat ten temat.

Istotne sg réwniez: zaufanie do doradcy, rzeczowosé, ,konkrety”, uczestnictwo ekspertéw oraz
dostepne kanaty kontaktu: od dyzurdw i telefonu po Teams lub Messenger. Doceniana jest moz-
liwos¢ indywidualnego kontaktu z doradcg przy bardziej ztozonych potrzebach, a takze konkrety
i rzeczowos$¢ oraz poczucie ,zysku zawodowego” z udziatu: szybkiego uporzgdkowania wyma-

gan podstawy, doboru metod i form czy informacji o zasobach, z ktérych warto skorzystac.
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o N18: Dyzury raz czy 2 razy w tygodniu, mozna porozmawiac czy zadzwonic.

e N19: Doradca jeden dzien w tygodniu zawsze ma dyzur, wiec mozna sie zgtosi¢ do
niego, zgtosi¢ na miejscu, gdzie ma miejsce urzedowania swojego, jak rowniez jest
dostepny pod telefonem, wiec mozna zawsze z jakim$ problemem zadzwonic.

o N22: Mozliwos¢ indywidualnego kontaktu z doradcg przy nowej podstawie programo-

wej, wymaganiach edukacyjnych...

Dla czesci oséb znaczenie ma wspétpraca z instytucjami partnerskimi (np. uczelniami wyz-

szymi, specjalistami z ZUS, itp.), ktére podnoszg wiarygodnosc i atrakcyjnosc¢ oferty.

o N2: Lubie konferencje, poniewaz one sg czesto, z takim duzym rozmachem robione sg
specjalisci, zapraszani fajni. Specjalisci sq zapraszani, goscie, bardzo ciekawe osoby.

o N211: Na przyktad byto takie spotkanie tez, ktére pani polecita z przedstawicielem firmy,
ktéra robi ,Emerytura to nie bzdura”, byto w tamtym roku wtasnie w ramach Roku Edu-
kacji Ekonomicznej — bardzo ciekawe.

e N18: To, co akurat teraz tak na biezgco to warsztaty z koszykOwki i przeprowadzat tez
pracownik AWF-u katowickiego.

o N20: Doradca wspotpracuje z UJ bardzo czesto... sg to spotkania takie bardzo fajne.

o N22: Szkolenia organizowane, [...], nie tylko w osrodku, ale rowniez poza. Na przyktad

na Uniwersytecie Jagielloriskim, wiec mnie tutaj bardziej takie zadowala.

W praktyce nauczyciele balansujg szybkos¢ i wygode dostepu z oczekiwanym efektem mery-

torycznym, wybierajgc forme najbardziej adekwatng do biezgcego zadania.

Podsumowujac, nauczyciele chetniej wybierajg szkolenia i warsztaty niz formy typowo
przywarsztatowe, takie jak lekcje otwarte czy sieci wspétpracy. Decyzje o wyborze formy
wsparcia sg determinowane gtéwnie przez kwestie organizacyjne — czas, logistyke i do-

stepnos¢ — oraz przez dopasowanie tematyki do biezacych potrzeb dydaktycznych.

Formy online sg cenione za wygode i oszczednosé czasu, natomiast stacjonarne warsz-
taty i lekcje pokazowe za mozliwosé obserwaciji i praktycznego ¢wiczenia metod. Sieci
wspotpracy, sg postrzegane jako wartosciowe zrédto wymiany doswiadczen i inspiracji.
Nauczyciele podkreslajg znaczenie jakosci merytorycznej, konkretow oraz obecnosci

ekspertow, a takze mozliwos¢ indywidualnych konsultacji z doradca metodycznym.

W tle pojawia sie potrzeba dobrej komunikacji terminéw, elastycznosci form i zréznico-

wania oferty, aby odpowiadata na realne wyzwania edukacyjne.
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Postulaty:

1.

Warto przemysle¢ zwiekszenie dostepnosci form praktycznych, na przyktad po-
przez organizacje lekcji otwartych i sieci wspoétpracy w bardziej elastycznych go-
dzinach — naile to jest mozliwe w realiach czasu pracy doradcéw metodycznych.
Takie rozwigzanie pozwolitoby zmniejszy¢ bariery czasowe i logistyczne, ktére
obechie ograniczajg uczestnictwo.

Nalezy pracowaé nad jak najlepszg komunikacja i planowaniem terminéw — mozli-
wie jak najwczesniejsze informowanie o terminach spotkan. Dobrze bytoby kias¢
szczegoblny nacisk na wskazanie praktycznego charakteru tematyki i celu spotka-

nia, aby nauczyciele mogli sSwiadomie dopasowac forme do swoich potrzeb.

. Warto tez promowa¢ doradztwo jako przestrzen wymiany doswiadczen i real-

nego wsparcia, co moze zwiekszy¢ jego atrakcyjnos¢ w oczach potencjalnych
odbiorcow.

3.2. Jak nauczyciele i doradcy metodyczni oceniajg efekty udziatu w lekcjach otwartych

i sieciach wspoétpracy i samoksztatcenia?

DORADCY METODYCZNI

Pytanie wywiadu: Jak ocenia Pani/Pan efekty lekcji otwartych dla rozwoju zawodowego

nauczycieli?

Wiekszos¢ doradcow wysoko ocenia przydatnosc lekcji otwartych dla rozwoju zawodowego

nauczyciela. Przede wszystkim jest to dla uczestnikbw mozliwo$s¢ wzbogacenia warsztatu

pracy, o czym tak mowili respondenci:

DM1: Sg nauczyciele, ktérzy doceniajg bardzo te lekcje. Bo to sg takie praktyczne in-
formacje. | (...) kazdy nauczyciel wynosi z tej lekcji co$, co akurat dla niego jest. Wiec
mysle, ze chyba nic lepszego nie ma. Bo tu mamy wszystko: i metody, i formy pracy,
i wykorzystanie przyborow, i wiadomosci. No wszystko.

DM2: Panie sobie to chwalg, jest to dla nich cenne, dlatego, ze omawiamy lekcje krok
po kroku. Ja tez, jezeli siadamy sobie po zajeciach rozmawiam z Paniami na przyktad,
dlaczego taki Srodek wzigtam, dlaczego takg metode zastosowafam, dlaczego takg
technike? | my to od razu, jak gdyby na gorgco, omawiamy, wiec to jest doS¢ duze
doswiadczenie i na pewno ciekawe. Panie tez mogg sie wypowiedzie¢ i majg swoje
pole do popisu.

DM4: (...) to jest na pewno taka wymiana doswiadczen, bo ja wiem, jak ja obserwuje

lekcje, to ja bardzo duzo sama korzystam (...) Wiec dla mnie to jest naprawde wartos¢
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Czes¢

dodana i méj warsztat pracy bardzo wzbogacito. Mam nadzieje, ze nauczyciele, ktérzy
obserwowali moje zajecia, to rowniez, bo zresztg ewaluacja, ktéra byta przeprowa-
dzona tez na to wskazywata za kazdym razem. Wiec korzystali z tych zajec.

DM10: To jest bardzo duzy walor zobaczenia takiej lekcji. Wiekszy niz takie szkolenie,
powiedziatabym szczerze (...). Najwazniejsze, ze widzimy w praktyce jak to ugryz¢
faktycznie. No bo jak jaka$ nowa metoda sie pojawia (...), co$ howego doradca opo-
wiada na swoim warsztacie, tak? | teraz — jak on to robi w praktyce? Jak na przyktad
robi co$, gdy ma do czynienia z uczniami, ktérzy sq na bardzo stabi, gdy ma do czy-
nienia z uczniami, ktérzy majg spektrum? Wiec mozna zobaczyc, jak to ugryz¢. Bo ja
moge to poopowiadac, ale jak to faktycznie wyglada, tak w praktyce, przy réznorodnej
grupie, bo grupa jest przeciez roznorodna, mamy uczniéw na réznych poziomach je-
zykowych i jak jakie$S dane zagadnienie w praktyce pokazac? Dlatego uwazam, Ze to
Jest najlepsze. Bo o metodach mozemy poczytac sobie, tak? Ale teraz druga sprawa.
Ja mam tg wiedze na temat metody, ale teraz jak to zrobic, trzeba przemys$lec...
| chocby nawet takie ocenianie ksztaftujgce, o ktorym sie teraz duzo moéwi, to mimo ze
mamy tg wiedze, to jest taki dobry przyktad, bo ludzie majg wiedze, ze to komentarz
zwrotny, Ze to, ze tamto, ze cele lekcji (...) natomiast teraz, jak to wdrozy¢? Jak prze-
prowadzac tg ewaluacje? Jak w ogdle te cele uczniom przedstawic i jak w ogole pro-
wadzi¢ lekcje w duchu takiego oceniania ksztattujgcego? (...) | dlatego ja mysle, ze to

ma duzg takg warto$¢ podpatrzec jak to inni robig.
rozmowcow podkreslata, ze lekcja otwarta to niekoniecznie ,,lekcja pokazowa”:

DM5: Mysle, ze to jest jedna z lepszych form, zeby zobaczyc, jak kto$ inny pracuje. Ja
mysle, ze mtodzi nauczyciele powinni te lekcje ogladac. Nawet nie o to chodzi, ze pokaze
nie wiadomo co. To nawet nie w tym rzecz. WtaSnie dobrze jest pokazac potkniecia, bo
nauczycieli czesto (...) jakie$ niepowodzenie zniecheca. No wiec wtasnie pokazac, ze
jak dzisiaj jest niepowodzenie, ktore sie poprawi, juz wiem, co zrobic, zeby byto lepiej.

DM7: Ja uwazam, Ze lekcja otwarta jest super. Jezeli przyjdzie zwtaszcza ten poczatku-
Jacy nauczyciel, ktéry raczkuje (...). Ja uwazam, ze uczelnie nigdy nie przygotowywaty
do zawodu nauczyciela. Teraz to juz w ogdle. | to niekoniecznie ja mowie o takich lek-
cjach pokazowych, gdzie jest przygotowanie cudne, tylko takg lekcje jak na co dzier ona
wyglada. Bo wiadomo, ze jak jest jaka$ lekcja taka super otwarta, gdzie zjezdza sie nie
wiadomo, ile 0sob, no to wtedy tez raczej kazdy sie stara cuda na kiju pokazac. Ale
chodzi mi o takg lekcje normalng, jak na co dzien wyglgda. Ale nauczyciel widzi jak tez
nawet zagospodarowac tym czasem czterdzie$ci pie¢ minut, tak? Bo tam muszg sie

wszystkie elementy lekcji znalez¢. Wiec ja uwazam, Ze to jest bardzo przydatna forma.
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Doradcy uznali, ze taka forma wsparcia ma nie tylko wymiar stricte merytoryczno-metodyczny.

Jest to okazja do spotkania, rozmowy, nawigzania relacji:

DM1: Ci nauczyciele, ktorzy przychodzg, przychodzg bardzo chetnie. Twierdzg, Ze to
jest mite, ze sie spotykamy, ze jest okazja, zeby porozmawiac (...). To nie tylko, ze
sama lekcja, staram sie stworzy¢ taka atmosfere, zeby byt czas na luzna rozmowe.

DM2: Czesto tez rozmowa schodzi w ogdle na nasze problemy nauczycieli jako takie

| tez 0 tym rozmawiamy, wiec Panie sobie to bardzo chwalg, ktére miaty takg mozliwosc.

Pewna cze$¢ rozmoéwcow podchodzi do omawianej formy wsparcia z pewnym dystan-

sem, o czym Swiadczg przyktadowe wypowiedzi:

DM11: Natomiast jak rozmawiam z nauczycielami, bo czes$¢ z tych nauczycieli no to jest
staz pracy trzydziesci piec, trzydzieci, trzydziesci osiem, tak jak w moim przypadku, lat
pracy, no to oni z kolei takiego wsparcia nie potrzebujg. No bo oni to mieli na studiach.
Mieli to, czeS¢ 0sob jest po technikach, gdzie po prostu te zadania warsztatowe byty
bardzo rozpracowane i dla nich po prostu jest to strata czasu. Strata czasu. Natomiast
Jest duza potrzeba na przyktad z elektroniki czy lutowania, gdzie dla pan, ktore robity
studia uzupetniajgce, byty to zagadnienia nowe, bo tego nie miaty na studiach.

DM12: Ta forma jest potrzebna, ale (...) jesli oni chcg co$ zobaczyc, to sg na szkole-
niach stacjonarnych, tam widzg setki ¢wiczen, $wietne rozwigzania, rozne style, jakie
formy, jakie metody wykorzystuje nauczyciel. Uwazam, ze to jest lepsze niz przyjscie
na pojedynczg lekcje.

DM13: Uwazam, ze chetniej przyjda, jezeli ja im to zaproponuje i prze¢wiczymy to na
sobie, niz jak ja im zaproponuje, zeby do klasy przyszli i zobaczyli, jak ja to z dzie¢mi

robie [0 metodzie Fast Classroom].

Pytanie wywiadu: Jak ocenia Pani/Pan efekty sieci wspoéipracy i samoksztatcenia dla

rozwoju zawodowego nauczycieli?

Jest grupa doradcow, ktorzy dostrzegajg korzysci dla nauczycieli, wynikajgce z pracy w sieci.

Nalezy do nich, przede wszystkim, mozliwo$s¢ wymiany doswiadczen i wspélnej pracy, co

przewija sie w takich wypowiedziach:

DM2: Sieci sg takie, ze jestesmy razem dla siebie, razem pracujemy, razem rézne cie-
kawe rzeczy robimy.

DM3: Moje dziewczyny cenig to, ze mogg sie podzieli¢ wzajemnie doswiadczeniami.
DM6: Sieci sg duzo fajniejszg forma [niz lekcje otwarte]. Nauczyciele chetnie sie dzielg
swoim warsztatem, majg fajne pomysty.

DM7: Nastepuje wymiana doswiadczen, osoby prezentujg fajne, ciekawe rozwigzania.
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Drugi aspekt to rozwigzywanie praktycznych problemoéw i korzystanie z wypracowa-

nych w sieci materiatlow:

DM1: Ja zauwazytam, ze jak mamy zaplanowane kolejne spotkania to na przyktad nau-
czyciele juz majg przygotowane pytania. Czyli jakby wiedzgc, Ze sie spotkamy to majg
juz jakis albo gotowy problem, albo ktory chcieliby omowic. I juz to jest to, przynajmniej
wedtug mnie to Swiadczy o tym, Ze oni uwazajg, Ze na spotkaniu sieci rozwigzanie do-
stang. Czyli sie¢ pomaga w rozwigzywaniu problemoéw. Tak, ze myS$le, zZe to jest dobre.

DM2: Ja im pbzniej takie foldery przygotowuje z naszych spotkan, rozsytam, kazdy to

ma i dziewczyny opowiadajg, ze ciggle z tego korzystajg.

Niektoérzy doradcy, cho¢ pozytywnie oceniajg sama idee sieci, krytycznie moéwia o jej

faktycznych efektach w kontekscie swoich doswiadczen:

DM10: Idea samej sieci to jest bardzo dobra idea. Bo rzeczywiscie mozna by sie wy-
mieni¢, mozna podpatrze¢ co$, mozna sie czegos jeszcze nauczy¢, zweryfikowac to,
czy sie fajnie cos zrobito, jaki jest odbiér tego. Wiec to jest naprawde fajna rzecz, ale
musi tez byc¢ kto$, kto chce z tego skorzystac. | u mnie to nie jest tak.

DM13: Sieci wspofpracy rozumiane w ten sposob, ze my wszyscy pracujemy nad jed-
nym problemem sg fajne, pod warunkiem, Ze to jest problem, ktéry wszystkich nauczy-

cieli zainteresuje. Robienie czego$ na sife jest po prostu bez sensu.

Jedna osoba zwrdcita uwage na ograniczone mozliwosci wykorzystania sieci w rozwijaniu

kompetencji nauczycieli, odnoszac sie do specyfiki swojego przedmiotu:

DM11: Byt temat realizowany, ktory cieszyt sie popularnoscig (...). To sg elementy
oceniania ksztaftujgcego i dostosowania wymagan edukacyjnych. Natomiast w sieci
tworzonej hybrydowo nie bedzie zajec (...) takich, ktore ktadg nacisk na kompetencje

manualne, ksztaftowanie nawykow pracy i tak dalej.

Jednak wiekszos$¢ badanych jest sceptyczna w ocenie efektéw sieci. Wypowiedzi na ten

temat sg zréznicowane. Ze strony niektorych rozméwcdw padaty nawet tak radykalne stwier-

dzenia:

DM4: U nas to sie w ogdle nie sprawdza. Ja bym tg sie¢ wspofpracy zlikwidowata, bo
ona absolutnie nie petni tej roli, jakg by mogta petni¢. Bo my dajemy od siebie i nie
dostajemy nic w zamian.

DM8: Zazwyczaj z takich dziesieciu—dziewieciu osob zaSwiadczenie otrzymujg trzy
chyba w ostatnim roku (...) aktywno$c¢ jest minimalna.

DM9: Powiem szczerze, ze moi hauczyciele wiecej wynoszg z warsztatow, ze spotkan

indywidualnych, niz z tej sieci.
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Podsumowujac, zdecydowana wiekszos¢ respondentéw wysoko ocenia przydatnosé
lekcji otwartych dla wzbogacania warsztatu pracy nauczycieli i budowania relacyjnego
modelu doradztwa, w ktérym jest miejsce na spotkanie, wymiane doswiadczen i bezpo-
$rednig rozmowe o konkretnych problemach. Mimo to niektérzy doradcy wyrazajg prze-
konanie, ze efektownos$¢é praktycznego szkolenia z duza iloscig ¢wiczen i przyktadéw
jest porownywalna lub nawet wyzsza. Natomiast w Swietle opinii rozméwcéw sieci
wspotpracy i samoksztatcenia sg mniej przydatne i skuteczne niz lekcje otwarte, choé

znaczaca czesc¢ doradcow jest zadowolona z ich efektow.
Postulaty:

1. W ramach wewnetrznego doskonalenia nauczycieli doradcéw metodycznych do-
brze bytoby pomysle¢ o organizacji spotkania szkoleniowego, ktére pozwolitoby
na prezentacje dobrych praktyk w zakresie realizacji lekcji otwartych oraz sieci
wspotpracy i samoksztatcenia, ze zwréceniem uwagi na uzyskiwane efekty.

2. W promociji lekcji otwartych i sieci wspétpracy warto wykorzystaé materiat, ze-
brany w ramach badan i prezentowa¢ wskazywane przez doradcéw metodycz-

nych pozytywne efekty udziatu w tych formach wsparcia.

NAUCZYCIELE

Pytanie wywiadu: Czy uczestniczyl(a) Pani/Pan w ostatnich latach szkolnych w lekcjach
otwartych doradcy lub innych nauczycieli? Jesli tak/nie — dlaczego i jakie byly efekty

dla warsztatu pracy?

Lekcje otwarte sg postrzegane jako intensywne zrodto praktycznych inspiracji: umozli-
wiajg ,podgladniecie” metod, organizacji czasu i przestrzeni lekcji, sposobéw reagowania na
trudne sytuacje czy budowania dyscypliny i motywacji. Dzieki perspektywie obserwatora nau-
czyciele wzbogacajg warsztat, a niekiedy uaktualniajg narzedzia lub cate podejscia dydak-
tyczne. To doswiadczenie ,na zywo” pozwala uchwyci¢ niuanse pracy z klasg, ktére trudniej

wychwyci¢ w innych formach.

Wypowiedzi os6b udzielajgcych wywiadu pokazujg, ze udziat w lekcjach otwartych jest
zréznicowany: czes¢ nauczycieli uczestniczy, najczesciej jako obserwatorzy w macie-
rzystych szkotach (potwierdzito 9 osob) lub w ramach dziatan doradcéw (potwierdzito row-
niez 9 oséb). W sumie w lekcji otwartej — niezaleznie od prowadzacego, wzieto udziat 14 osdéb.
Kolejnych 11 os6b jednoznacznie stwierdzito, ze nie uczestniczyli w lekcji otwartej prowadzo-

nej przez doradce metodycznego.
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o NI1: Tak, tylko, Ze jako obserwujgce nie jako prowadzgcy... bardziej z punktu opiekuna
stazu czy wicedyrektora.

o N2: Miatam takg mozliwos¢ przed wakacjami u siebie tutaj w szkole.

e N210: Jezeli méwimy o lekcjach otwartych, to tylko i wytgcznie osoby, ktére zazwyczaj
sg w trakcie awansu zawodowego. Prawda? To mowimy tutaj, o kolezankach czy ko-
legach, ktérzy sg w trakcie awansu. Wéwczas organizujg takie zajecia otwarte, nato-
miast w takiej lekcji jako doradcy metodycznego nie uczestniczytam.

e N12: Bratam udziat u nas w szkole... kolezeriskie zajecia... | na takich metodycznych,
ale to juz tez dosyc dawno.

o N16: Bytam na takiej lekcji otwartej u mojego mentora.

o N21: Tak, we wtasnej szkole tak, ale niestety nie udato mi sie, byc¢ na zajeciach u zad-

nego metodyka.

Jednak czes¢ nauczycieli nie uczestniczyta w lekcjach otwartych — gtéwnie z powodu braku
czasu, kolizji planéw, odlegtosci czy przekonania, ze wczesniejsze doswiadczenia (np. obser-
wacje na studiach) sg wystarczajgce. Pojawit sie takze gtos wskazujacy, ze w szkotach na co
dzien za substytut lekcji otwartych uchodzi wspotpraca kolezenska i wzajemne obserwacje
oraz przekazywanie informacji zwrotnych. Nauczyciel postrzega codzienng wspétprace z ko-
legami jako forme nieformalnej obserwaciji i wymiany doswiadczen, ktéra czesciowo zastepuje
udziat w lekcjach otwartych. W praktyce moze to oznaczaé, ze efekt ,podgladania metod”
i otrzymywania informacji zwrotnej realizuje sie na co dzieh, bez potrzeby uczestniczenia

w formalnych lekcjach otwartych pod auspicjami doradcy.

o N3: Nauczyciel obserwowany jest strasznie zdenerwowany, ze tyle par oczu na niego
patrzy. Jakikolwiek staz pracy bym miat, jesteSmy cafy czas ten to poczucie takiego,
kurcze, no..., Zze nie jesteSmy wystarczajgcy.

e N4: Czuje sie codziennie oceniana przez kolege czy kolezanke... dzielimy sig spo-
strzezeniami.

o Nb5: Nie, nie bytam... po prostu czasu tak brakuje...

o NO9: W otwartych nie bratem udziatu.

e NI15: Lekcje otwarte nie (...), nie jestem w stanie czasowo sie wyrobic.

e N23: Uwazam, ze juz nie potrzebuje po prostu wigcej hospitacji, bo wydaje mi sie, ze

nic juz takiego innego nie zobacze, bo hospitowatem i wos i historie sztuki, historie.

Udziat w takich zajeciach oceniany jest jako bardzo wartosciowy, a efekty uczestnictwa
opisywane s jako wzmocnienie warsztatu: podglad nowych metod i ,trikow”, lepsza orga-
nizacja pracy na lekcji, sposoby reagowania na biezgce sytuacje, bezpieczenstwo uczniow

oraz techniki dyscyplinowania i motywowania. Pojawiajg sie tez przyktady aktualizacji narzedzi
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cyfrowych (np. Teams) oraz inspiracje do wdrozen w konkretnych obszarach (strategie egza-
minacyjne w jezyku angielskim, tgczenie jezyka z zawodem, edukacja finansowa). Nauczyciele
dodaja, ze takie doswiadczenia inspirujg do zmian, pojawia sie takze refleksja nad wtasnym

stylem nauczania. Jak podkreslajg respondenci:

N1: Mtodzi majg duzo pomystow... pokazujg nam tez nowe sposoby pracy
Z dzie¢mi...metody dyscyplinowania dzieci i zachecania do wykonywania polecen.
N2: Mozna podgladnac jakie$ nowe metody pracy, warsztat pracy sie wzbogaca..., ina-
czej tez jak sie siedzi obok i patrzy.

N3: Uczymy od siebie nawzajem, wiec jakie$s podpatrzone triki, ¢wiczenia, metoda
pracy, sposob nawigzywania kontaktu z uczniami to jak najbardziej takie rzeczy tez sie
wynosi z takich obserwowanych lekciji.

N5: Pozniej to naprawde mozna wykorzystac do swojej pracy te uwagi i cztowiek cza-
sem sie naprawde zastanowi: aha, faktycznie tak, Zle zrobitam, faktycznie to byto
ten... i pézniej naprawde (...) cztowiek sobie przypomina i wykorzystuje to, ze sie po-
prawia w tej swojej pracy.

N7: Ja Swietnie poznatam platforme Teams dzigki lekcjom prowadzonym [online, przez
doradce].

N8: Mozna zobaczy¢ w czasie rzeczywistym jak nauczyciel organizuje czas lekcji, na
co zwraca uwage, jak asekuruje dzieci, jak rozwigzac jakis konflikt...

N14. Miatam okazje zapoznac sie z nowoczesnymi metodami pracy dydaktycznej
(...), poznac sposoby angazowania uczniéw. To zainspirowato mnie do wprowadzenia
nowych pomystéw na wifasnych zajeciach.

N19: Raz w roku przynajmniej taka lekcja sie pojawia... trenerzy, zawodnicy, sedziowie
pokazg z innej perspektywy... mozna duzo wyniesc...

N21: Obserwacja tego, jak dzieci sie zachowujg u innego nauczyciela, poréwnanie

Z wtasnymi metodami.

Jako przyczyny niekorzystania do$¢ czesto wskazywane sg czynniki organizacyjne po stronie
szkot i nauczycieli: koniecznosé zwalniania sie z wkasnych zajeé, praca w kilku szkotach,
brak optacanych zastepstw, kolizje godzin oraz odlegtos¢. Niektérzy zauwazaja, ze lek-

cje otwarte bywajg adresowane gtéwnie do oséb w trakcie awansu.

N6: Nie bytam na zajeciach otwartych (...) jestedmy oddalone troszeczke od siebie, a tez
nie ukrywam, ze po prostu mam zajecia w takich godzinach, ktére czesto pokrywajg sie.
N16: Zazwyczaj, kiedy sg takie lekcje otwarte, to ja mam jakie$ lekcje, no i po prostu cza-

sowo sie to czasem po prostu nie sktada, ze mogtam by¢ obecna na takich zajeciach.
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e N17: U pani metodyk nie bytam ze wzgledu na to, ze ja tez ucze w szkole i no w tych
samych godzinach mamy po prostu swoje lekcje.

o N20: My pracujemy w takich godzinach, kiedy ona tez. Dyrektor przy takich przedmio-
tach nie puszcza, bo zastepstwa wtedy sg.

e N21: Ze wzgledu na swoj plan lekcji i szeroki zakres obowigzkoéw szkolnych, ktore na
mnie spoczywajg. O tak to moze powiem: po prostu poza tym co zrobie swojego, jesz-

cze mam duzo szkolnych spraw i po prostu to sie z tym wigze.

Podsumowujac, lekcje otwarte w wypowiedziach badanych petnig role intensywnego,
praktycznego zrodta inspiracji do modyfikowania metod pracy i reagowania na sytuacje
lekcyjne, a ich pozytywny wplyw na warsztat ujawnia sie zaréwno w obszarach meto-
dycznych (techniki, ¢wiczenia, dyscyplina), jak i organizacyjnych (bezpieczenstwo,
struktura zaje¢, wykorzystanie narzedzi cyfrowych). W slad za wysoka ocena takiej
formy doskonalenia warsztatu pracy nie idzie czestotliwos¢ korzystania z oferty doradz-
twa w tym zakresie. Wedtug rozméwcow giéwne przyczyny to ograniczenia natury logi-
stycznej i czasowej, ale tam, gdzie uczestnictwo bytlo mozliwe, nauczyciele akcentuja

realny efekt dla praktyki szkolnej.

Pytanie wywiadu: Czy uczestniczyl(a) Pani/Pan w ostatnich latach szkolnych w sieci
wspoipracy i samoksztatcenia prowadzonej przez doradce metodycznego? Jesli tak/nie —

dlaczego i jakie byly efekty dla warsztatu pracy?

Sieci wspotpracy sg przez respondentéw oceniane jako bardzo wartosciowa i zywa forma
wsparcia. Zapewniajg dobrze zorganizowane zajecia, intensywng wymiane doswiadczen,
materiatéw i pomystow, a takze budujg trwate relacje zawodowe, ktdre dziatajg rowniez poza
formalnymi spotkaniami. W praktyce oznacza to zarbwno wspoélne projektowanie scenariuszy
lekcji, jak i szybkie dzielenie sie zasobami (pliki, padlety, maile, pendrive), co utatwia wdroze-
nia i powroty do tresci po spotkaniu. Sieci dziatajg stacjonarnie i online. Forma zdalna zwigk-
sza dostepnos¢ (w tym miedzyregionalnie), a otwarte forum sprzyja zadawaniu pytan i porow-
nywaniu praktyk. Efekty dla warsztatu pracy to poszerzenie wiedzy, ,bank pomystéw”, kon-
kretne rozwigzania do nowych lub zmienionych podstaw programowych, a takze wsparcie me-

rytoryczne i emocjonalne spotecznosci.

Zdecydowana wigkszos¢ respondentdéw (22 osoby) deklaruje udziat w sieciach wspotpracy —

zaréwno stacjonarnie, jak i online.

e N1: Tak bratam. (...). Bardzo fajne te zajecia byty. Zawsze dobrze zorganizowane,

duzo pomystéow byto pokazywanych...
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o Nb5: Kazda z nas przygotowywata swoj scenariusz... fajnie byto, bo kazda miata inne
pomysty.

o NO9: Byly bardzo ciekawe metody na przyktad, jak dobrze rozpoczgC lekcje w klasie
czwartej od takiego spotkania.

o N17: MySle, ze bardzo mi byta potrzebna, bo przynajmniej wypracowali$my sobie jaka$
Jjedng metode, jak w ogdle konstruowac takie wymagania, na co zwréci¢ szczegdlng
uwage? Zawsze lepiej jak cztowiek ma jakie$ wsparcie w kim$ innym niz tylko samotnie

i samodzielnie wszystko wykonuje.
Sieci sprzyjajg integracji Srodowiska nauczycielskiego i dajg poczucie wsparcia:

e N1: Spotykamy sie tez poza tg siecig i wymieniamy sie do$wiadczeniami i wymieniamy
sie naszymi spostrzezeniami.

o N2: Potem kontakt jest i mozna dopytac, zapytac¢, wymienic sie opiniami... wymieniamy
sie telefonami, wymieniamy sie mailami.

e N3: ...maile miedzy sobg powymieniatySmy i przesytamy sobie tez rozne materiaty...

o Nb5: Po tych sieciach sie zawsze spotykamy i rozmawiamy co byto fajne, co nas zain-
teresowato.

o NG6: Brakuje wsrdod nauczycieli takiej jednoSci, wsparcia... a siec jest bardzo ciekawa...
wsparcie na przyktad w ramach tej sieci wspotpracy jest bardzo ciekawe. Mozna sie
dzielic, bo my najwiecej mozemy czerpac na doswiadczeniu.

o NT7: Faktycznie czutySmy sie mocno zakolegowane.

Efekty dla warsztatu pracy to poszerzenie wiedzy, inspiracje, wspolne rozwigzywanie
probleméw dydaktycznych i wychowawczych. Istotnym watkiem jest komponent prak-
tyczny: od nowoczesnych narzedzi (np. Al), przez uporzgdkowanie tresci (wymagania do pod-
stawy) czy transfer dobrych praktyk przy wdrazaniu podstawy programowej, po wspdlne opra-
cowywanie wymagan edukacyjnych. Sieci wspierajg takze ,studia przypadku”, ktére sg szcze-
golnie cenne dla pedagogéw, umozliwiajgc poréwnanie tego, z czym uczniowie majg trudnosé

w réznych szkotfach, i wypracowanie wspolnych metod.

o N2: Uczylitworzyc¢ rézne rzeczy... swoje prace prezentowali$my, wymienialiSmy sie tez
doswiadczeniami.

e N3: Ogromna wymiana doswiadczer i po prostu takie zwykte ludzkie pogadanie.

o N4: Zeby poszerzyc wiedze... ciggle poszukuje czegos nowego.

e Nb5: Wdrazanie jakichs innowacji, rozwijanie umiejetnosci, metodycznych, rozwigzywa-

nie problemow dydaktyczno-wychowawczych, no takie nasze podstawowe problemy.
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o NO9: Jest to bardzo ciekawe, mozna sobie porownac rézne doswiadczenia, zwtaszcza
no tak jak mowie, ja mowie z takiej perspektywy kogos, kto zaczyna dopiero w tym
zawodzie.

o N10: Nie ukrywam, Ze tez studium przypadku jest bardzo wazne i cenne w pracy pe-
dagoga szkolnego czy pedagoga specjalnego.

e N11: Byty spotkania dotyczgce probleméw psychologiczno-pedagogicznych na lekcji

e N12: ...porozmawiamy... kazdy dzieli swoimi do$wiadczeniami, nie jest to monolog,
¢wiczenia sg, pokazujemy efekty.

e N16: Mamy takg sie¢ zawodowcow... wszyscy razem sie spotykamy, omawiamy nie-
ktore kwestie, pomagamy sobie nawzajem, dzielimy sie materiatami, wiedzg.

o N19: Kazdy oczywiscie moze na forum sie wypowiedzie¢, moze zadac pytanie, wiec tutaj
na pewno taka forma tez wystepuje i miedzy sobg mozemy $miafo zadawac pytania i ko-
munikowac sie.

o N21: Tworzyli dostosowania z matematyki... wiec jakby pofowa roboty zrobiona przez
siebie i pofowa wsparcia przez kogos$. Dlatego kazdy miat dziat i przygotowalismy to
wszystkiego razem, pozniej omawialismy.

o N23: Pracujemy nad podstawg programowsg, wymaganiami... niesamowicie przydatne.

Zwiaszcza, ze na studiach tego za bardzo nie ¢wiczytem.

Sieci dostarczajg ,posredniej obserwacji’: scenariuszy, nagran, padletéw z przyktadami, a takze
przestrzeni do pytan na forum — to wszystko wspiera transfer dobrych praktyk nawet bez fizycz-
nej obecnosci. W efekcie czes¢ korzysci z lekcji otwartych (inspiracje, metody, ,triki”) jest osig-

gana w trybie asynchronicznym lub zdalnym, co ogranicza koszty czasowe i logistyczne.

e N4: [materiaty byty] umieszczone na padlecie i mozna sobie zerkngc...
o NB8: Nalezatam do tej wtasnie sieci wspotoracy, to na przyktad jakies tam pliki, jakie$

tam dokumenty byty przesytane i mogtam po prostu sobie wrdcic i to odtworzyc.

Udziat w sieciach bywa selektywny i elastyczny: cze$¢ oséb przychodzi ,z doskoku”, zaintere-
sowana konkretnym tematem, a inne wspominajg okresy zwiekszonego zaangazowania (np.
w czasie mianowania). Nawet sporadyczny udziat oceniany jest bardzo dobrze, poniewaz

umozliwia wymiane doswiadczen i dostep do materiatéw do pozniejszego odtworzenia.

e NG6: Teraz jestem z doskoku..., jeSli mnie zainteresuje jakis temat, to wtedy sobie jak
najbardziej dotgczam.

e N15: W tym roku juz miatem 2 spotkania, a w ubiegtych latach tez. Tam albo fagczymy
sie zdalnie, albo ja tam jade na te szkolenia.

o N22: Wydaje mi sie, Ze raz miatam takg mozliwo$¢... to jest bardzo dobra forma.
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W sumie obraz sieci to otwarta, wspierajgca przestrzen praktycznej wspoétpracy, ktora
realnie wzmacnia warsztat pracy i integruje srodowisko nauczycielskie ponad grani-
cami placowek i regionow. Laczag wysoka uzytecznosé (konkret, materiaty, studia przy-
padku) z dostepnoscia (online) i wsparciem spotecznosciowym, dzieki czemu staja sie
waznym kanatem ciagtego doskonalenia warsztatu, zaréwno w zakresie tresci progra-

mowych, jak i praktyki pracy z uczniem.

Podsumowujac: zaréwno lekcje otwarte, jak i sieci wspélpracy sa oceniane przez nauczy-
cieli jako wartosciowe formy doskonalenia zawodowego, jednak ich wykorzystanie jest
ograniczone. Lekcje otwarte dostarczaja unikalnej mozliwosci obserwacji pracy ,,na zywo”,
co pozwala uchwyci¢ niuanse organizacji zaje¢, metod pracy i sposobow reagowania na
sytuacje dydaktyczne. Efekty uczestnictwa sg wyrazne — wzbogacenie warsztatu, inspira-
cje do wdrozen, lepsza organizacja pracy i wykorzystanie nowoczesnych narzedzi. Mimo
to czestotliwos¢ udziatu jest niska, gtownie z powodu barier czasowych, kolizji planéw, od-
legltosci i braku zastepstw. Sieci wspoétpracy natomiast sg postrzegane jako przestrzen
intensywnej wymiany doswiadczen, materiatéw i pomystow, sprzyjaja integracji srodo-
wiska nauczycielskiego i wspolnemu rozwiazywaniu probleméw dydaktycznych. Ich za-
letg jest elastycznos$¢ — mozliwos$¢ udziatu online, dostep do materiatow po spotkaniu
oraz otwarta formuta dyskusji. W praktyce sieci uzupetniaja lub czesciowo zastepuja
lekcje otwarte, oferujac ,,posrednig obserwacje” i transfer dobrych praktyk bez koniecz-
nosci fizycznej obecnosci. Obie formy majg wysoki potencjat rozwojowy, jednak wyma-

gaja dziatan zwiekszajgcych dostepnos¢ i atrakcyjnosé.
Postulaty:

1. W promocji doradztwa metodycznego warto akcentowac efekty lekcji otwartych oraz
sieci wspotpracy i samoksztalcenia, wskazywane przez uczestnikéw badan. Informa-
cja w tym zakresie powinna trafia¢ zaréwno do nauczycieli, jak i dyrektorow szkét.

W akcji promocyjnej mozna wykorzysta¢ materiat zebrany podczas wywiadow.
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3.3. Co utrudnia nauczycielom udziat w lekcjach otwartych oraz sieciach wspétpracy

i samoksztatcenia?
NAUCZYCIELE

Pytanie wywiadu: Co stanowi/moze stanowi¢ dla Pani/Pana utrudnienie w korzystaniu

z lekcji otwartych oraz sieci wspéipracy i samoksztatcenia?

Najczesciej wskazywanymi barierami s3g czas i obcigzenie obowigzkami: praca ponad etat,
taczenie etatéw w kilku szkotach, koniecznos¢ godzenia terminéw oraz dodatkowa ,,papierolo-
gia” sprawiajg, ze uczestnictwo w dodatkowych zajeciach bywa trudne do wpasowania w plan
dnia. Do tego dochodzg przepracowanie, nadgodziny i braki kadrowe, ktore utrudniajg wygospo-
darowanie dodatkowego czasu. Respondenci podkreslajg, ze spotkania odbywajg sie czesto po
pracy, co przy powyzszych czynnikach i innych zadaniach jest trudne do pogodzenia. W tle po-

zostajg obowigzki rodzinne i wieczorne pory.

e N1: To sg kolejne obowigzki... Nasza szkofta jest potezng szkotg, to méwie, to tam tych
obowigzkoéw, tych zadan, do wykonania, papierologii, ktéra nas zabije...

e N2: Pracuje mozna powiedzie¢, ze w 2 szkotfach i nawet wymiar godzin jest wiekszy
niz jeden etat, wiec czasami jest trudno pogodzic.

o N3: Ze wzgledu na to, ze ja sama mam poftorej etatu juz ktorys rok z kolei i nie jestem
po prostu w stanie fizycznie sie przemiescic.

e N7: Mysle, ze tylko i wylgcznie czas jest problemem, czyli jaki$ zapis, obowigzki zawo-
dowe czy rzeczy osobiste moga jedynie zaszkodzic, jezeli chodzi o moje korzystanie.
Natomiast wie pani co? Jezeli chodzi o innych? Wydaje mi sie, ze sg osoby, ktoére nie
chcg spréobowac.

¢ NO9: To jedynie utrudnienia, jakie mogg byc¢ to na przyktad, ze kto$ jest po prostu prze-
pracowany, albo ze ma duzo nadgodzin.

o N20: Kazdy nauczyciel teraz pracuje ponad etat, tak naprawde ma pracodawcow paru...

e N21: Szkolenia to sg juz takie w godzinach po pracy, to tutaj mi zajmujg czas po prostu

dzieci.

Do tego dochodzg utrudnienia logistyczne oraz kwestia godzin spotkan: dojazdy i rozlegto$¢
obszaru dziatania doradcy, co przy godzinach rozpoczecia (15:00-16:00) komplikuje udziat.
Wielu nauczycieli preferuje popotudnia i wieczory oraz zwiezty czas trwania (ok. 1,5-2 h).
Jednoczesnie cze$¢ osob podkresla, ze formuta online istotnie zmniejsza bariery i utatwia
udziat w zajeciach, bo pozwalajg uczestniczy¢ bez dojazddw, dotgczyé po lekcjach oraz tgczyé

udziat z innymi obowigzkami.
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N2: Nie zawsze stacjonarnie, bo czesto tez online. Uwazam, Ze to tez jest bardzo po-
mocne, bo nie zawsze godziny pracy mozna pogodzic z tym, co wifasnie jest.

N3: Sg osoby, ktérym jest ciezko dojechac (...) obszar jest niestety ogromny (...) Moze
tez by¢ czasami godzina, o ktérej sie takie zajecia rozpoczynajg, bo taka pietnasta,
Szesnasta to jest taki najgoretszy tez okres, gdzie wracamy do domu, jest jeszcze co$
do ogarniecia domowego, a tu juz by przydato sie jechac.

N4: Jedynie co to ten czas... 17.00 do 19.30, nie dtuzej (...) Takie pottorej godziny do
2 godzin to jest takie optymalne na sieci wspofpracy.

N8: Jezeli o mnie chodzi to online to méwie z racji tego, Ze mam rodzine, to moge sobie
wilgczyc takie szkolenie, stuchac i robic jakies$ inne czynnosci domowe.

N10: Sie¢ wspdtpracy odbywa sie po godzinach naszej pracy.

N17. Niekiedy jest to rzeczywiscie ogromne ufatwienie, bo nie trzeba wychodzic¢
z domu, tak jak méwitam wczesniej nie trzeba specjalnie dojezdzac, tylko wigczy sie
komputer i u siebie mozna sie podszkoli¢ w domu.

N20: Aczkolwiek te online zajecia to sg dla tych co nie dadzg rady. One sg na przyktad [...]

w godzinach od 20.00 do 21.30, czyli gdzies$ tam jestesmy w domu i mamy mozliwosc.

W przypadku lekcji otwartych waznym ograniczeniem jest kolizja godzin lekcyjnych — lekcje

otwarte odbywajg sie zazwyczaj w czasie normalnej pracy, co wymaga zwolnien lub organizo-

wania zastepstw, a co za tym idzie uzyskania zgody dyrekcji. Nauczyciele podkreslajg, ze daw-

niej tatwiej byto organizowac takie zajecia popotudniami, obecnie jest to rzadko praktykowane.

N1: Pracujemy w tym samym czasie i to jest chyba najwiekszy [problem]. Kiedys$ lekcje
przenosito sie na godziny popotfudniowe... teraz nie ma takiej mozliwosci.

N2: Jezeli sobie kogo$ nie znalaztam na zastepstwo... szkolenia sie czesto zaczynaty
od 14.00, od 15.00... czasem przyjezdzam po prostu w potowie tego szkolenia.

N6: Bo po prostu tez czasowo nauczyciele nie wyrabiajg..., ze wzgledu na nasze go-
dziny pracy — sieci tez odbywayjg sie popotudniami.

N5: Trzeba by byto sobie wzig¢ jeden dzieri wolny, Zzeby po prostu iS¢ na takie lekcje
otwarte i po prostu z nich skorzystac.

N8: Mysle, ze jezeli chodzi o pory dopotudniowe, to najbardziej jest to problematyczne.

Wskazywano réwniez na koniecznos¢ uzyskania zgody dyrektora na zwolnienie, a nawet jej

brak, ze wzgledu na trudnos$ci organizacyjne i koniecznosé nadrobienia pracy ,do pétnocy” po

powrocie.

N2: Jak tylko mam mozliwosci, pani dyrektor mnie wypusci, to korzystam.

N3: No a pani dyrektor raczej mnie nie zwolni.
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o N11: Jak dyrektor po prostu no nie jest za bardzo powiem chetny, Zeby nauczyciele po
prostu chodzili na takie spotkania, albo na przyktad informacja tez nie dojdzie.

o N18: Wtedy mamy lekcje, a teraz no jest ten problem, ze no nie mozna sie zwalnia¢
(...) bo jak sie lekcja nie odbedzie to nie zaptaca.

e N21: Opuszczenie dnia w szkole sprawia, Ze siedze z pracg do poétnocy w domu.

e N22: Ograniczenia sg takie, ze to jednak kwestia zwolnienia z pracy, prawda? Kwestia

zwolnienia z pracy, no nie zawsze jest to mozliwe.

Inna grupe stanowig czynniki psychologiczne: obawa przed dzieleniem sie ,czy mam co$

ciekawego”, stres zwigzany z oceng, obawa przed krytykg czy niesmiatosc¢.

o N4: Wspbifczednie duzo sie komentuje i potem te komentarze bardzo bolg.

e N7: To jest tez taka, wie pani co, obawa, Ze... co ja moge od siebie przekazac w takiej
sieci wspotpracy? Prawda? Czyli czy ja mam co$ ciekawego do zaoferowania? Wiec
mysle, Ze to sg tez rzeczy, ktore moga blokowac i chyba to wszystko sktada sie na to, ze
nie kazdy chce sprobowac.

o N23: | tak bym nie poszedt na takg lekcje, po prostu jestem niesmiaty.

Widac tez zréznicowanie preferencji, jesli chodzi o sposob organizacji szkoleh. Niektorzy wolg

zajecia online, czesé nie lubi form zdalnych, co takze przektada sie na motywacje i frekwencje

e N11: Mtodsi, no nie wiem..., oni chyba bardziej wolg, no tak mnie sie wydaje, te spotka-
nia online.

¢ N13: Powiem szczerze, powiem uczciwie, zdecydowanie wole tg forme online.

o N18: Lubie te spotkania stacjonarne. Fajnie sg przygotowane.

o N22: Ja osobiscie zdalnych nie lubie... Ja osobiscie wole takg osobistg, naoczng...

Z perspektywy jakosci oferty pojawia sie watek atrakcyjnosci tematu: gdy tematyka jest narzu-

cona, mniej trafna lub mato atrakcyjna — motywacja do udziatu jest staba.

e N19: Bedzie chodzito na pewno o atrakcyjnosS¢ i mysle, ze te zajecia, ktore sg atrak-
cyjne, no to chetnie cztowiek bedzie wybierat i na nich sie bedzie bardziej angazowat.
No jezeli te zajecia sg nieatrakcyjne, a mySle, ze ta forma, o ktérej méwimy, no moze
byc troszeczke mniej atrakcyjna, stad tez to zainteresowanie moze by¢ mniejsze.

e N20: Biore pod uwage tematyke.

Jednoczesnie wielu respondentéw ocenia sieci wspoétpracy bardzo pozytywnie i wska-
zuje, ze tam, gdzie komunikacja jest przejrzysta, terminy uprzednio ustalone, a zajecia

odbywaja sie regularnie (np. raz w miesigcu) — bariery maleja.
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o Nb5: Nie ma Zzadnego problemu, raz w miesigcu sg te spotkania, wiec jesli kogos$ nie
bedzie jeden raz czy 2 razy tez fajnie, bo mamy tez spotkania online...

o NO9: Jesli ktos chce i wie o tym, no to jakby tylko po jego stronie lezy tak naprawde czy
chce skorzystac czy nie.

e NI15: Nie sgdze, jezeli informacja jest transparentna i dociera w odpowiednim terminie
i do odpowiednich osob...

e N16: Jedynym problemem tutaj chyba tylko indywidualny czas i checi nauczycieli de-
cydujg po prostu o tym.

o N18: Takag barierg to jest czy chce czy nie chce...

o N21: Jezeli sg wczesniej zaplanowane takie spotkania na kazdej sieci, umawiamy sie
wspolnie, ustalamy kolejny termin sieci, wiec jest to termin odleglejszy, jest to termin
do zaplanowania. Jestesmy doinformowani. Jestem na mailu prywatnym, na mailu
szkolnym, wiec mam kontakt do doradcy metodycznego mailowy, wiec jakby z mojej

strony to co mi jest potrzebne to w petni jest wykorzystane.

Podsumowujac, zaréwno w przypadku lekcji otwartych, jak i sieci wspétpracy, gtéwne
bariery to przede wszystkim brak czasu, przecigzenie obowigzkami, kolizje godzin lek-
cyjnych oraz trudnosci logistyczne zwigzane z dojazdami. Nauczyciele czesto pracuja
ponad etat, w kilku szkotach, co utrudnia wpasowanie dodatkowych form doskonalenia
w plan dnia. W tle pojawiajg sie obowiazki rodzinne, a takze czynniki psychologiczne,
takie jak obawa przed oceng czy brak pewnosci, ze ma sie co$ wartosciowego do prze-
kazania. Wskazywano réowniez na réznice preferencji dotyczace formy — czes¢ oséb pre-

feruje spotkania online, inni wolg stacjonarne.

Praktycznym sposobem ograniczania barier okazuja sie spotkania online, elastyczne
i krotsze zajecia w pézniejszych godzinach oraz sprawna, transparentna komunikacja.
Tam, gdzie zajecia sg dobrze zaplanowane, odbywaja sie regularnie i w formule zdalnej,

bariery znaczaco maleja.

Z perspektywy jakosci oferty kluczowa jest trafna, atrakcyjna tematyka — im lepsze do-

pasowanie, tym wieksza gotowosé do udziatu.
Postulaty:

1. Nalezy zadbaé o dobra diagnoze potrzeb i mozliwosci nauczycieli w zakresie ko-
rzystania z doradztwa. Na podstawie jej wynikéw warto przemysle¢ organizacje
sieci wspoétpracy i samoksztatcenia oraz lekcji otwartych tak, aby maksymalnie
utatwié¢ nauczycielom udziat w tych formach wsparcia doradczego — na tyle, na

ile to jest mozliwe w realiach czasowych dostepnosci doradcéw metodycznych.
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Istotny jest dobor tematéw odpowiadajgcych biezacym wyzwaniom dydaktycz-
nym oraz akcentowanie elementow praktycznych — studiow przypadkéw, wymiany
doswiadczen i prezentacji konkretnych rozwigzan. Warto tez promowac¢ sieci jako
przestrzen wsparcia i wspotpracy, co moze zwiekszy¢ gotowosé do udziatu.

3. W kontaktach z dyrektorami szko6t warto podkreslaé znaczenie lekcji otwartych
dla rozwoju zawodowego nauczycieli. Pomocne bytoby sformutowanie ze strony
Kuratorium Oswiaty sugestii dla kadry kierowniczej szkét, aby tworzy¢ warunki
do udziatu nauczycieli w lekcjach otwartych (mozliwos$¢ uzyskania przez nauczy-
cieli zwolnienia w celu wyjazdu na lekcje w godzinach zaje¢ lekcyjnych, utatwie-

nia organizacyjne — dorazne zastepstwa, rozliczenie delegaciji).

3.4. Jakie sg potrzeby i oczekiwania nauczycieli, zwigzane z doradztwem metodycznym?
NAUCZYCIELE

Pytanie wywiadu: Jakie ma Pani/Pan uwagi/wnioski, dotyczace doradztwa metodycznego?

Na podstawie wypowiedzi respondentéw mozna zauwazy¢, ze nauczyciele w swoich uwagach
i spostrzezeniach dotyczgcych doradztwa metodycznego podkreslajg zarbwno warto$é kon-
taktu bezposredniego i praktycznego wsparcia, jak i potrzebe réznorodnosci form oraz dobrej
komunikacji. Wypowiedzi pokazujg, ze doradztwo jest oceniane pozytywnie, ale pojawiajg sie

sugestie dotyczace jego dalszego doskonalenia.

Respondenci akcentuja, ze bezposredni kontakt z doradca i wymiana doswiadczen sa
niezastapione, szczegodlnie w kontekscie praktycznych rozwigzan i inspiracji. Jak zauwaza

jedna z osob:

e N1: Kontakt z drugim cztowiekiem jest duzo bardziej wartosciowy i niesie wiecej; Nie
zawsze wszystko sie da znalez¢ w internecie i nie zawsze wszystko jest poprawne

metodycznie...

Wielu nauczycieli docenia konkretne materiaty i rzetelnos¢ przekazywanych tresci, co daje

poczucie bezpieczenstwa metodycznego:

e N2: Udostepnita nam przerdézne materiaty, z ktérych korzystam do dzis; Prowadzgcy
zawsze opierajg sie wtasnie na rozporzgdzeniach, na ustawach, informacje sg rze-

telne, sprawdzone.

e N13: Jest baza fajnych materiatow; ...propozycje narzedzi do nauczania online: Ge-

nially, PowerPoint...
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Jednoczesnie pojawiajg sie pomysty na rozwdj doradztwa — np. tworzenie ,banku pomystow”,

czy wyjscie z siecig poza mury osrodka:

o N5: Myslatam o stworzeniu takiego banku pomystow..., dzielenie sie dobrymi praktykami.

e N3: (...) wyprowadzic [sie€] za mury... w szkofach...

Respondenci podkreslajg takze potrzebe praktycznego profilu doradcy i dopasowania te-

matyki do realnych wyzwan:

e NB8: Najwazniejszy punkt, Zeby to nie byt tylko teoretyk, tylko zeby tez byt praktyk; Ten nowy
przedmiot — edukacja zdrowotna, takich warsztatow online jest bardzo mafo albo w ogole.

e N17: (...) tematy bardzo trafne, na czasie...; zawsze wiem, ze czego$ sie naucze...

W wielu wypowiedziach pojawia sie wysoka ocena dotychczasowych dziatah — nauczyciele

czujg sie ,zaopiekowani”, doceniajg jakos¢ szkolen i otwarto$¢ doradcéw na propozycje:

e N19: (...) jestesmy bardzo dobrze zaopiekowani...; (...) szkolenia na wysokim pozio-
mie..., doradca jest otwarty na propozycje...
e N14: Ogdlnie jestem bardzo zadowolona... formy wsparcia sg dopasowane (...); Doce-

niam mozliwos$¢ konsultacji indywidualnych... bardzo mi to pomogto w pracy...

Podsumowujac, nauczyciele wysoko oceniajg doradztwo metodyczne, podkreslajac
jego praktyczny charakter, wartos¢ bezposredniego kontaktu oraz rzetelnos¢ przekazy-
wanych tresci. Jednoczesnie oczekuja, aby doradztwo miato wymiar relacyjny oraz aby
pozostato praktyczne, elastyczne i dostepne. Wskazuja na potrzebe tworzenia zasobéw,
takich jak banki pomystéw oraz zapewnienia elastycznosci z naciskiem na réznorod-
nos¢ form — zarowno w formule online, jak i stacjonarnej a takze tematy odpowiadajace

biezagcym potrzebom szkoty oraz dobrag komunikacje terminéw.

Jednoczesnie wiekszos¢ respondentéw wyraza satysfakcje z obecnhego poziomu

wsparcia, wskazujac na jego realny wplyw na jakos¢ pracy dydaktycznej.
Postulaty:

1. Wazne jest, aby nauczyciele doradcy nadal dbali o relacyjny wymiar doradztwa
poprzez wzmacnianie bezposrednich kontaktéw z nauczycielami.

2. Mozna zaproponowaé stworzenie banku pomystow i materialow z zasobami dy-
daktycznymi, przykitadami dobrych praktyk i narzedziami do wykorzystania
W procesie nauczania, dostepnego dla nauczycieli korzystajacych z doradztwa.

3. Nalezy dba¢ o jasny system informowania o terminach i tematyce spotkan, gdyz
transparentna komunikacja zwiekszy frekwencje i pozwoli nauczycielom lepiej

zaplanowa¢ udziatl w formach doradztwa.
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3.5. Jakie problemy wiazg sie z realizacjq lekcji otwartych?

DORADCY METODYCZNI

Pytanie wywiadu: Jakie problemy wiaza sie z realizacja lekcji otwartych?

Rozmdwcy potwierdzajg, ze lekcje otwarte to forma wsparcia, ktora nie cieszy sie duzg popu-

larnoscia:

DM3: W tamtym roku miatam trzy takie lekcje.

DM6: Nie miatam [na lekcjach otwartych] Zadnego nauczyciela z zewnagtrz, poza tym,
Ze przyszli moi nauczyciele ze szkoty.

DM9: Nie ukrywam, ze wiecej nauczycieli mam ze swojej szkoty plus filia.

DM11: Jest potezny problem tych lekcji otwartych.

DM12: My jesteSmy przygotowani jako doradcy do prowadzenia tych lekcji. Dzieci sg
przygotowane, sg na lekcji. Natomiast mafto jest chetnych. Sporadycznie przychodzi

2—3 osoby. Raz mi sie zdarzyto, ze miatem 7 0s6b na takim spotkaniu.

Wszyscy doradcy jako gtéwny problem wskazali przyczyny organizacyjne po stronie nau-

czycieli. Przede wszystkim podkreslali, ze lekcje otwarte odbywaja sie w godzinach pracy

nauczycieli:

DM2:. Jesli chodzi o moje lekcje otwarte, czyli zajecia, ktore odbywaja sie rano o go-
dzinie 9.00, no to nauczyciele majg duzy problem, dlatego, Zze oni tez sq wtedy w pracy.
A trudno, Zzeby te zajecia zrobic na przyktad o 16.00, bo wtedy dzieciakbw nie ma.
DM3: Sg takie przypadki, ze nauczyciele konczg prace o 18.00, zaczynajgc o 8.00,
wiec to wyklucza zupetnie.

DM11: Takie zajecia mogtyby sie odbywac, na przyktad, po potudniu. Tylko jak Scig-
gngc wtedy dzieci, na jakie podstawie? Jak to zatatwi¢ z dyrektorem, z rodzicami.
DM12: Na lekcje otwartg najmniej przychodzg dlatego, ze oni majg wtedy swoje lekcje.
Przeciez nikt im nie robi lekcji otwartych, jak oni nie majg lekcji (...) Lekcje otwarte trzeba
zrobi¢ wtedy, kiedy ja ucze jako doradca metodyczny. | teraz tak nauczyciele dzisiaj
niestety pracuja, przynajmniej do 14.00—15.00 A ja nie moge zrobic im o 16.00, bo wtedy
nie mam juz lekgji.

DM13: Nie sg w stanie przej$c¢ tego, Ze lekcja otwarte sg w godzinach ich pracy.

Osoby zainteresowane udziatem w lekcjach otwartych, musiatyby korzysta¢ z udogodnien

organizacyjnych w swoich szkotach, o ktére (czesto z przyczyn obiektywnych) nieta-

two, na co wskazywali na przyktad autorzy takich wypowiedzi:
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DM1: Nie kazdy dyrektor jest taki chetny, Zeby nauczyciela oddelegowac. Mozna to
zrobi¢ raz, ale jeSli te zajecia sg czesciej, to dyrektor juz nie jest taki chetny, prawda?
DM4: Problem jest tez logistyczny, taki czasowy (...) Kazdy w tym czasie ma swoje lek-
cje, wiec tu jest najwiekszy problem, zeby dyrektor zwolnit nauczyciela. Jak ja organizuje
lekcje otwarte, to przewaznie jest z nauczycielami, ktérzy uczg w mojej szkole.

DM7: Wiec gdyby nawet nauczyciel chciat, nie wiem, na ile zgodzi sie dyrektor. No bo to
sie wigze, wiadomo, z delegacjg. | z tym, ze nauczyciel musi miec zastepstwo za siebie.
DM9: Nauczyciele mi mowig, ze problem jest jak chodzi o zastepstwa za nich, ze dy-
rektor nie chce ich puszcza¢ w godzinach pracy, ze, no wiadomo, tez muszg dojechac.
Wiec to nie jest tylko 45 minut plus omowienie drugie, czyli poftorej godziny, tylko dla
nich to jest dfuzej, bo musi by¢ dojazd.

DM11: W jaki sposob zainteresowany nauczyciel mogtby na takg lekcje przyjechac?
(...) No ciezko jest mu dojechac do mnie na przyktad na godzine dziesigtg, zwolni¢ sie

w swojej szkole.

Istotnym czynnikiem utrudniajgcym jest czesto duza odlegtosé, ktéra dzieli nauczyciela

od szkoty macierzystej doradcy, co jest najczesciej skutkiem rozlegtego rejonu objetego

doradztwem i wydtuza czas niezbedny na dojazd oraz udziat w lekcji. To nie tylko generuje

wspomniane wyzej problemy organizacyjne, ale sprawia, ze taka forma wsparcia w wymiarze

czasowym sie ,nie optaca”.

DM5: To jest dla innych no pewnie niedostepne za bardzo w sensie mojej miejscowo-
Sci (...) | tam dojechac, no pewnie jest wyprawa, przypuszczam dla 0sob, ktére sg
objete przeze mnie doradztwem, bo mam az pie¢ powiatow.

DM7: Po pierwsze, odlegto$¢ od doradcy. Mdj zasieg terytorialny to sg cztery powiaty,
odlegto$c¢ z [nazwa miejscowosci] do mnie to ponad 20 km, nie mowigc juz z [tu nazwa
odlegtego powiatul].

DM10: Bo zeby pojechac na takg lekcje otwartg, na przyktad do mnie, no to kto$ z [na-
zwa miejscowosci] musi poswieci¢ dwie—trzy godziny w zasadzie.

DM12: Trzeba przyjechac, spedzi¢ na lekcji godzine i trzeba jeszcze pojechac, wiec
to jest minimum 3 godziny dla takiego nauczyciela.

DM13: A to jest krotka forma, ktéra im sig nie optaca, tak? Bo jezeli majg konferencje,
ktora trwa siedem godzin, to oni na nig pojadg. Jesli jest bezptatna, pojadg tym chet-
niej. | dyrektorzy tez sie na to zgodzg. Natomiast trudno namowi¢ nauczyciela, zeby
pojechat do mnie na lekcje otwartg, ktéra trwa godzine, omdowienie godzine, a on musi

w tym czasie wzig¢ 4 godziny wolnego.
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Niektérzy doradcy zwracajg takze uwage na brak czasu po stronie nauczycieli powodowany

obowigzkami zawodowymi i rodzinnymi, na przykfad:

DM8: By¢ moze, w wielu przypadkach, nie majg na to czasu.

DM12: Nauczyciele majg tez swoje obowigzki. To nie jest tylko przeciez szkofa. Jak
on ma na przyktad na 9.00 czy 10.00 do szkoly, to nie przyjdzie na 7.00 rano na lekcje
otwartg, tylko on wykonuje swoje obowigzki ze swoja rodzing (...). To jest czesto spo-
wodowane takimi sprawami zyciowymi. | to nie, ze lenistwo. Po prostu ludzie majg
duzo pracy.

DM13: Nauczyciel [tu pada nazwa specjalnosci] jest w trzech/czterech szkotfach i on
ma godzin trzydziesci, czterdziesci. | on nie ma naprawde czasu poprawic¢ sprawdzia-

noéw ani usigs¢ wieczorem z kawg.

Druga grupa istotnych przyczyn, wplywajgcych na mate zainteresowanie lekcjami otwartymi,

ma charakter mentalny. Badani wigzg to zaréwno z postawami nauczycieli, jak i dyrektoréw.

DM3: U nas jednak wiekszoS$c nauczycieli to sqg nauczyciele mianowani i dyplomowani.
Wiec oni nie czujg takiej potrzeby.

DMT7: To pokolenie, ktére my teraz mamy w szkotfach, to sg ludzie, ktérzy juz majg
czterdzie$ci plus, ale tak naprawde oni przez wiele lat nie doznali czego$ takiego jak
doradztwo metodyczne. Pojawili sie opiekunowie stazu, pojawili sie mentorzy, ale to
nie to samo. Dlatego, Ze tutaj powstajg takie dziwne sytuacje, ze no jezeli w szkole jest
Jjeden polonista albo jeden matematyk to czasami jest tak, ze jakis tam matematyk jest
opiekunem stazu czy mentorem wiasnie tego polonisty albo na odwrét, a to nie jest juz
to samo. Bo mnie doradca nauczyt wszystkiego fgcznie z tym jak ma by¢ zapisany
temat, Zzeby jezeli nauczyciel nastepny wchodzi po mnie na lekcje na zastepstwo, to on
juz z tematu poprzedniego wie co ja robitam. Natomiast zupeinie nauczyciele, to mtode
pokolenie, ktore nie zaznato tego doradztwa, a wychowafto sie przy opiekunie stazu czy
teraz mentorze zupetnie tego nie zna. No bo trudno, zeby matematyk poloniscie pod-
powiadat prawda, jak to dwie rozne metodyki. To takie proste czynnoSci, ale tez ja tego
doradce czutam (...) Brak potrzeby. Bo ja uwazam, Zze generalnie mfodzi nauczyciele
nie odczuwajg potrzeby. Ale nie moge tez tego generalizowac...

DM10: (...) ja bym tutaj przyczyne widziata jakby w takiej naszej nauczycielskiej men-
talnosci. Dlatego, ze system, taki ktory ksztatci w Polsce nauczycieli, do tej pory wy-
ksztafcit, no nas jest najwiecej, takich w moim wieku, prawda, nauczycieli. Na ten mo-
ment to w tym systemie nie istnigje co$ takiego jak wspotpraca i dzielenie sie wiedza.
I my tak cafte lata pracowalismy i my nie mamy takiego nawyku, nawet takiej otwarto$ci,
nawet my sie boimy, zeby kto$ do nas na lekcje przyszedt, my tego nie chcemy, my

przed tym uciekamy. A juz no tez ciezko jest zapytac kolege: co$ mi nie wychodzi,

malopolskauczy.pl

Strona69



KRAJOWY Sfinansowane przez

,\_ PLAN Rzeczpospolita Unie Europejska M
=m_ ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU M ALO P O L S I( A

powiedz jak ty sobie radzisz? Jezeli jest to moj przyjaciel, to tak, to pewnie sie ludzie
wymieniajg ze znajomymi, bliskimi. Natomiast generalnie ja uwazam, ze to jest to, ze
my nauczyciele nie jesteSmy otwarci na tego typu forme wspotpracy.

U mnie w pracy tak samo jest. Czesto robie lekcje, kto przyjdzie. W mojej szkole, czyli
wystarczy tylko przyjs¢ na te 45 minut. | nawet sie uda zosta¢ na 15 minut na przerwie
i te lekcje gdzies tam omowic. To stysze: ,Szkoda mi lekcji, bo co$ tam, cos tam”. | my
mamy caty czas takie mySlenie, Ze tu szkoda lekcji.

o DMD5: Dyrektorzy nie doceniajg tej formy i nie puszczajg nauczycieli, zeby przyjechali.

o DMA10: (...) dyrektorzy nie widzg priorytetu (...) nie czujg, ze jest to wazne.

Kilkoro badanych wskazywato na problemy z lekcjami otwartymi po stronie doradcéw me-
todycznych. Przede wszystkim wynikajg one z obwarowan formalnych, zwigzanych ze stan-

dardami ochrony matoletnich:

e DM4: Mamy duzo obwarowan z wejSciem do szkoty. Ta ustawa “Kamilkowa” duzo rze-
czy nham tez zablokowata, poniewaz jest problem wpuszczenia obcych 0séb do szkoty.

o DMb5: Zawsze musi by¢ zgoda dyrektora, ze bedg obce osoby w szkole (...) By¢ moze
powinny by¢ zgody dzieci czy zgody rodzicow na to, Ze bedg osoby z zewnatrz i bedg
obserwowac zajecia.

o DM6: Nie miatam zadnego nauczyciela z zewngtrz na lekcjach otwartych. A dlaczego?
Poniewaz kazdy nauczyciel musi sie wylegitymowac. Dyrektor musi o tym wiedziec.
Uczniowie muszg by¢ poinformowani, a najlepiej jakby i rodzice, Zze obca osoba bedzie

obserwowac lekcje.
Dwie osoby sygnalizujg problemy z baza materialng na potrzeby lekcji otwartych.

e DMBG6: [imie kolezanki metodyczki] nie robi lekcji otwartych, bo nie ma stotu do$wiad-
czalnego.

o DM8: Ja w swojej placowce nie mam sali gimnastycznej, ja mam zastepczg sale malutka.

Na marginesie rozmowy o lekcjach otwartych doradcéw pojawita sie kwestia lekcji obserwo-
wanych przez nich. Doswiadczenia rozméwcéw w tym zakresie sa zré6znicowane. Nie-
ktoére osoby wskazuja na duze zainteresowanie ta forma wsparcia, co — w ich opinii —

réownowazy deficyty wynikajgce z niewielkiej skali lekcji otartych doradcow, na przyktad:

o DM2: Natomiast jesli chodzi o obserwacje, gdzie ja jezdze, to tutaj nie ma zadnego
problemu, bo mam az nadmiar, czasami nie moge ich, brzydko moéwigc, ,,obstuzyc’.
Bardzo czesto nauczycielki piszg, ze chcg mnie zaprosi¢. Czasami jest tak, ze dyrektor

zaproponowat, bo jest rozporzgdzenie, zeby w miare mozliwo$ci doradca obserwowat
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zajecia, zwtaszcza w trakcie stazu. | czasami dyrektorzy na to naciskajg, ale rzadko.
Najczesciej to nauczyciel sam chce.

DM4: Jest ogromne zapotrzebowanie, bo ja mam moc pracy, szczegolnie jesli chodzi
0 obserwacje lekcji. Moze to specyfika mojego przedmiotu? Jest mnostwo nauczyciell,
szczegolnie tych poczagtkujgcych.

DM12: Nie ma co sie tu przyczepiac, bo my tez czesto jezdzimy do nauczycieli, oni nas
zapraszajg na lekcje, jak robig awans zawodowy, to prowadzimy obserwacje tych lek-

cji. One sg naprawde fajne.

Pojawity sie tez jednak gtosy, ze takze obserwacje lekcji u nauczycieli nie sg zbyt popu-

larne, na przyktad:

DM7: Natomiast sytuacja odwrotna, czyli zapraszanie nas na lekcje, tez nie ma miej-
sca. Jest jakas obawa, nie wiem, czy to nie wynika z tego, Ze sie obawiajg tej funkcji
kontrolnej, ktérej my nie mamy tak naprawde (...) Jezeli uczestniczytam w tego typu
lekach, czyli ja bytam obserwatorem, to byty to zazwyczaj zajecia, ktére wynikaty z za-

lecen pokontrolnych.

Pytanie wywiadu: Co mogfloby sie przyczynié do zwigekszenia udziatu nauczycieli w lek-

cjach otwartych?

Doradcy byli zgodni, ze podstawowym warunkiem wiekszego zainteresowania lekcjami otwar-

tymi bylyby regulacje formalne, zwigzane z utatwieniami dla nauczycieli, ktérzy chca

uczestniczy¢ w takiej formie wsparcia lub wrecz obligujgce ich do takiego udziatu, na przyktad:

DM2: Jesli ktos jest w trakcie awansu, to powinien mie¢ jeden czy dwa dni w roku takie,
ktére mogtby przeznaczy¢ na realizacje szkoleni zewnetrznych czy udziat w lekcjach
otwartych.

DM11: Wydaje mi sie, Zze nalezatoby doprowadzi¢ do takich zmian, Zze podnoszenie
Jakosci swojej pracy, zwtaszcza nauczycieli poczgtkowych, wchodzgcych do zawodu,
to powinien by¢ w jaki$ sposob oblig uczestniczenia w takich zajeciach pod okiem
osoby do$wiadczonej, z duzym doswiadczeniem, z wyposazong pracownig, bo czes¢

nauczycieli nie ma wyposazonych na moim przedmiocie pracowni.

Istotne bytyby takze udogodnienia organizacyjne po stronie szkoty:

DM1: No ja mysle, Zze witadnie jaka$ taka ustalona moze stata pora, kiedy nauczyciele
wiedzieliby, ze mogg wtedy uczestniczyc. Ale zeby to byto na przyktad, zeby oni sobie

to w swoich szkotach no nie moge powiedziec, ze ujeli w planie, ale Zeby poprosili o to,
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ze na przyktad w danym dniu, zeby mieli mniej lekcji, Zzeby mogli w tym dniu uczestni-
czy¢ w zajeciach otwartych. O co$ takiego. Zeby juz nie byto kwestii czy dyrektor pusci
czy nie tylko zeby oni mogli, zeby ten ich plan zaje¢ im umozliwiat uczestnictwo. Cho-
ciaz gwarancji tez nie ma, bo to niestety no my za nauczycieli nie zadecydujemy, ale

mysSle, ze bytoby to w wielu wypadkach i u wielu nauczycieli takie pomocne.

Zaréwno odpowiadajgc na to pytanie, jak i podczas rozmowy o innych problemach, metodycy
podawali przyktady rozwigzan, ktére stosuja ze swojej strony, zeby zwiekszy¢ udziat na-
uczycieli w analizowanej formie wsparcia. Zostang one zaprezentowane w raporcie koncowym

jako przyktady dobrych praktyk.

Podsumowujac, rozméwcy potwierdzaja funkcjonowanie licznych utrudnien, skutkuja-
cych ograniczonym udziatem nauczycieli w lekcjach otwartych prowadzonych przez do-
radcow metodycznych: nakladajgce sie godziny pracy nauczycieli i realizacji lekcji
otwartych przez doradcéw, ktére odbywaja sie z kolei w ich godzinach pracy w szkole;
brak udogodnien organizacyjnych po stronie szkét macierzystych nauczycieli; duza od-
leglosé od szkét macierzystych doradcow, wynikajgca z ich szerokiego rejonu dziatania;
liczne obowigzki zawodowe i rodzinne nauczycieli. Czesé badanych wskazuje tez na
bariery mentalne: brak potrzeby doskonalenia zawodowego w takiej formie; brak goto-
wosci do stalego rozwoju. Jednoczesnie metodycy sygnalizujg problemy zwigzane ze
standardami ochrony matoletnich, ktére formalizuja i w konsekwencji — utrudniaja wej-
sScie osOb z zewnatrz do szké6t. Ponadto nie wszyscy doradcy dysponuja baza umozli-
wiajgca optymalng prezentacje nauczycielom warsztatu pracy. Czes¢ rozmoéwcéw za
kompensacje brakow w omawianym zakresie uwaza lekcje otwarte nauczycieli, obser-
wowane przez doradce, cho¢ z drugiej strony wiele oséb zgtasza, ze taka forma réwniez

nie jest zbyt popularna.
Postulaty:

1. Konieczne jest znalezienie sposobu szerszego upowszechnienia lekcji otwar-
tych, szczegdlnie uswiadomienie dyrektorom wagi tej formy wsparcia dla roz-
woju zawodowego nauczycieli — w obecnym stanie regulacji prawnych kwestia
delegowania nauczyciela na taka lekcje i organizacji zastepstw jest w gtéwnej
mierze kwestig dobrej woli dyrektora.

2. Propozycja udzialu w lekcjach otwartych powinna by¢ mocniej eksponowana
w ofercie placowek doskonalenia.

3. Przydatne byloby zebranie przyktadéw dobrych praktyk tych doradcéw, ktorzy
poszukuja réoznych sposobéw na zwiekszenie udzialu nauczycieli w lekcjach

otwartych.
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4. W sytuacji niewielkiego zainteresowania lekcjami otwartymi, realizowanymi
w czasie rzeczywistym, mozna by rozwazy¢ nagranie zaje¢ (po spetnieniu wszel-
kich zwigzanych z tym wymogoéw formalnych) i ich wykorzystanie wraz z omo-
wieniem, jako ilustracje zagadnien, podejmowanych w ramach warsztatéow

przedmiotowych.

3.6. Jakie problemy wiazg sie z realizacjg sieci wspétpracy i samoksztatcenia?
DORADCY METODYCZNI

Pytanie wywiadu: Jakie problemy wigza sie z realizacjq sieci wspofpracy i samoksztafcenia?

Prezentacje tej czesci wynikow warto zaczg¢ od spostrzezenia, ze cztery osoby nie maja

zadnych probleméw, zwigzanych z realizacjg sieci, co ujety w sposob nastepujacy:

e DM2: Nie mam Zadnych [problemow]. W tamtym roku miatam dwie grupy, w poprzed-
nim miatam dwie grupy, teraz tez bede mie¢ dwie grupy. | to sg grupy bardzo liczne.
Panie same chcg, dopytujg, jaki bedzie temat.

o DM3: Drugi, trzeci rok pracy i teraz czwarty mam duze zainteresowanie siecig. MyS$le,
ze to pocztg pantoflowg sie troche rozeszfo.

o DM7: Jedli chodzi o mnie, ja nie mam problemu z siecig (...) Ja mam naprawde bardzo
aktywna siec (...) u mnie to hula. Stworzyta sie taka grupa nauczycieli (...) ktére majg
bogate doswiadczenia, maja fajne pomysty, ale caly czas tez jeszcze czeqos szukajg.
I chca sie dzielic swoimi pomystami, swoimi rozwigzaniami (...) ludzi, ktérzy nie bojg
sie zaprezentowac swoich rozwigzan, ktorzy dziatajg na zasadzie takiego pozytywnego
uktadu kolezeriskiego ,stuchaj, ja to mam, to ja to prze$le wam wszystkim”.

o DM12: Jedli my wyjdziemy z problemem i nauczyciele widzg, Ze jest ten problem do
zrobienia, to oni bardzo chetnie w tych sieciach uczestniczg. Jak by pani zobaczyta,
jak oni ze mng pracowali na wymaganiach! Te poéttorej czy dwie godziny sieci, ktére
robimy, to sg tak spozytkowane, ze ja jestem tak bardzo zmeczony, jakbym w kamie-

niofomie pracowat, a oni czujg spetnienie.

Jednak wiekszos$¢ doradcow wskazuje na rézne czynniki, utrudniajace realizacje sieci.
Podstawowy problem to mata aktywnosé uczestnikéw sieci, brak gotowosci dzielenia si¢

wiasnymi pomystami i materiatami, na przykfad:

o DM3: Dopdki prowadzimy te zajecia i nie wymagamy od nauczyciela praktycznie ni-
czego, wykazania sie jakg$ wiedzg, kreatywnoscig i na przyktad podzieleniem sie

swoim doswiadczeniem, to jeszcze przychodzi, ale jezeli chcemy, zeby cokolwiek zro-
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bili sami od siebie, zaprezentowali sie to wtedy juz przestajg przychodzic. A siec, uwa-
Zam, na tym polega, zZe sie dzielimy wtasnie swoim doswiadczeniem. Wiec tutaj z tg
siecig jest ogromny problem i to wszyscy doradcy majg i konsultanci, Ze nauczycielom
sie po prostu nie chce. Jezeli powiem, Ze nastepny raz prosze sie podzielic swojg taka
Jjakags rzeczg, ktorg Panie zrobity, jakim$ doswiadczeniem czy czyms tam na lekcji, no
to praktycznie nam z dziesieciu 0sob zostaty dwie, a pdzniej nikt.

e DM9: Mimo ze mam grupe nauczycieli, to ciezko jest prosic ich o jakie$ materiaty (...)
ktorymi by sie chcieli podzielic.

e DM10: [nauczyciele] nie chcg sie dzieli¢ tym, co sami gdzies tam robig.

o D11: Niezwykle trudno jest nauczycielom zrozumiec, ze siec polega na tym, ze my cos
wktadamy do tej sieci i co$ odbieramy. Jest bardzo duze oczekiwanie, ze prowadzgcy

sie¢ da od razu gotowe rozwigzanie.

Jako kontekst dla tego typu trudnosci wskazywane sg zarowno bariery mentalne, jak i czynniki

osobiste po stronie nauczycieli, na przyktad:

e DMO9: Moze sie bojg, Ze to co sobie wypracowali nie jest wartoSciowe, Zze moze nie jest
do konca metodycznie zrobione.

o DM10: My, nauczyciele, nie jesteSmy otwarci na tego typu forme wspotpracy.

Niektérzy rozmoéwcey zrédet trudnosci upatrujg w dlugoterminowosci sieci, na przykiad:

o DM5: Problemem wydaje mi sie to, ze jednak siec jest rozwlekta. Bo to jest taka for-
mufta dtuzsza i to tez troche zniecheca nauczycieli, ze jak wpadng, to tylko chcg raz,
bo potem jest za bardzo angazujgca.

o DM10: Moéwig nauczyciele, Ze nie ma czasu, ze pod tym wzgledem ta sieC nie jest taka
jakas atrakcyjna.

o DM13: We wszystkich sieciach, gdzie nie dostaje sie szybkiego zaswiadczenia, no to

umowmy sie, nauczyciel w tym czasie moze wzigc udziat w roznych szkoleniach.
W przypadku spotkan stacjonarnych sieci problemem moze by¢ dojazd:

e DM3: Probowatam tez taczyc i hybrydowo organizowac te zajecia, ale to sie zupetnie
nie powiodfo. Wadnie przez to, ze nauczyciele mi zgtaszali, ze oni nie majg szans,
konczgc lekcje pézno, dojechac na czas.

o DMb5: Spotkania stacjonarne to jest problem z dojazdem. Mamy dosyc¢ rozlegty teren
do, ze tak powiem, ogarniecia. | naprawde niektérym osobom jest daleko. Nawet gdy-

bym ja miata jecha¢ na zasadzie, ze dostaje delegacje, to bytoby to trudne, bo nie
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dostane na samochod, to ja sie nie mam jak dostac (...), musze i tak podjechac kawa-
fek. (...) sg utrudnienia z samym dojazdem. To po pierwsze. Wiec na pewno sie¢ mu-
Siataby by¢ organizowana gdzies blizej.

o DMB6: (...) jest problem, Zzeby tu przyjechac¢ ze wzgledu na rozpieto$¢ naszego terenu.
Oni wolg jechac¢ gdzie$ do Krakowa, na uczelnie, gdzie bedg mieli to pokazane. Jeden
dzien na to poswieci¢ niz przyjechac¢ na dwie—trzy godziny, i zawsze jaki$ niedosyt

Zostaje.

Jedna osoba wskazata, ze trudnos¢ sprawia praca na platformie Moodle, na ktorej realizowana

jest czesc¢ zdalna sieci. Na kilka aspektow w tym zakresie wskazano w ponizszej wypowiedzi:

e DMb5: (...) ja siec lubig, ale te online’y to tak wychodzg $rednio, bym powiedziata. Online
ciezko zmobilizowac tez nauczycieli, Zzeby oni uczestniczyli. Postawitam warunek, zeby
mieli mikrofony, no ale jak kto$ nie ma, co mu zrobie, pisze mi na czacie, no i z drugiej
strony nie mam Zadnych narzedzi, zeby kogo$ zmusic do tego, zeby jednak uczestni-
czyt aktywnie. Z przyczyn technicznych tez. Dtugo sie czeka, trzeba wiele klikngc, a na-
uczyciel kolejne hasta, kolejne jakie$ tam loginy i tak dalej, i to sie nie sprawdza, bo
nauczyciele tego nie chcg. Wchodzg, (...) sie potgczg i tyle ich widzieli. Ewentualnie
Zajrzg jak im sie przypomni, Ze jest siec, ale to tylko niektorzy, a tak naprawde sig nawet
nie potrafili zalogowac. Niby mdéwie o tym, ze pracujemy na Moodlach pomiedzy spo-
tkaniami, nie ma tej pracy. No i tak moéwigc szczerze, no nieszczegadlnie jestem w stanie
zmobilizowac. Nie mam narzedzi, zeby ,przymusi¢” w cudzystowie, a zachety no nie-

stety nie przynoszg efektow.
Z kolei inny doradca nie widzi w tym zakresie potencjalnych i faktycznych problemow:

o DM3: Mysle, ze juz teraz nauczyciele sg tak wyszkoleni, przestawieni na obstugiwanie
réznych narzedzi on-line, ze to nie jest problem. Moze powiem, ze w 2015 roku ukon-
czytam studia wirtualizacje przestrzeni edukacyjnej (...) i ja sie ucieszytam, ze moge

wreszcie wykorzysta¢ swojg wiedze w praktyce.

W kontekscie trudnosci zwigzanych ze spotkaniami stacjonarnymi i pracg na platformie warto
wspomniec, ze zdania na temat optymalnej formy realizacji sieci sg podzielone. Czes$¢ osob

podziela przekonanie, zawarte w wypowiedziach:

e DMS3: Ja to bym wolata sie na zywo spotkac.
e DM5: Nie ma lepszej formuty niz spotkanie stacjonarne, Zeby sie nauczyciele ze sobg
zobaczyli. Jak jest online to troszke sg chyba nauczyciele nauczeni tego, ze mozna nie

stuchac i dostaje sie zaswiadczenie.

malopolskauczy.pl

Strona75



2 Sfinansowane prze:
Rzeczpospolita : Maneprecs

= PLAN Unie Europejska M
== Goowoowv [N P NextCeneratont MALOPOLSKA

Wieksze grono zwolennikbw ma koncepcja pracy zdanej lub formy hybrydowej, gtéwnie z przy-

czyn praktycznych, organizacyjnych:

e DMG6: Sieci sg duzo fajniejszg formg, pod warunkiem, ze sg prowadzone on-line. Bo

w momencie, gdy chcemy sie spotkac, to przychodzg dwie—trzy osoby.

Warto tez przywota¢ wypowiedz, ktérej autorka zwraca uwage na istote sieci, niezaleznie od

formy jej realizacji:

o DMA13: Sieciowanie jest bardzo potrzebne. Nauczyciele tego chcg. Oni chcg sieciowac,
oni sie chca spotykac, oni chcg wypi¢ kawe, chcg sie dowiedzie¢ czego$ nowego o tym,
o tamtym. Ale takie, Ze my sie spotkamy na pottorej godziny i bedziemy tworzy¢ jakie$
materiaty, to kazdy moéwi: no ale czy ja mam na to czas, wiesz, ja mam sprawdziany
jeszcze. Znaczy, ja to robie i tak jak méwie, no jezeli to sg sieci, ktére ich interesujg
i jesteSmy zgromadzeni wta$nie wokot pikniku czy konkursu czy czego$ takiego, to jak
najbardziej. Wszyscy sie wtedy chetnie nawet w samochodzie potgczg. Natomiast to,
co wydawato mi sie, ze powinnam robic i robitam wczesniej, ze ustalaliSmy jakis temat

i po prostu kazdy miat co$ przygotowac... Uméwmy sie, nikt.
Ta sama osoba wspomina takze o ograniczeniach czasowych po stronie nauczycieli

¢ DM13: Ja tych nauczycieli rozumiem. Jak ta nauczycielka wyjdzie o pietnastej a siedzi
od 6smej w szkole i ona caty czas pracuje gardftem to ona juz ma naprawde powyzej
dziurek w nosie jeszcze robienie czegokolwiek, prawda? A tak mam, bo tacy sg nau-

czyciele. Ja nie mowie wszyscy. Ja nie mowie, Zze wszyscy, ale duzo.

Pytanie wywiadu: Co mogfoby sie przyczyni¢ do zwiekszenia udziatu nauczycieli w sie-

ciach wspéipracy i samoksztaicenia?

W odpowiedzi na cytowane pytanie rozmoéwcy sformutowali nieliczne uwagi, ktére majg raczej
charakter ogdlnych refleksji. Podkreslano wiec, ze dtugoterminowosc¢ tej formy wsparcia wigze
sie w sposob naturalny z powolnym spadkiem motywaciji i aktywnosci; sama idea sieci jest dobra

i warta podkreslania. Jedna osoba sformutowata wypowiedz o postulatywnym charakterze:

o DM5: Chodzi mi o to, zeby byta swoboda chociazby w wyborze tych komunikatoréw.
Kto$ chce Moodle’ach, to niech pracuje. Ale jak wszyscy uczestnicy, powiedzmy, ko-
rzystajg z Facebooka, no to niech korzystajg. Zrobmy na Facebooku grupe zamknietg.
Na pewno zniecheca, i o to byty pytania nauczycieli, ze na zaswiadczeniu nie ma iloSci
godzin. To jest dla nauczycieli wazne, zwfaszcza w szkole, bo tez sie wykazujemy tym,

Jakie szkolenia i jaka ilo$¢ godzin i tak dalej. A to sg wielogodzinne przeciez szkolenia.
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Podsumowujac, zdaniem doradcéw realizacja sieci wspétpracy i samoksztatcenia napo-
tyka na problemy wynikajace z matej aktywnosci nauczycieli i niecheci do dzielenia sie
swoimi pomystami i materiatami, ktére moga wynika¢ z obawy o ich warto$é merytoryczna,
postaw i przekonan, a takze z braku czasu. Trudnosci z motywacja do systematycznego
udziatu generuje tez dtugoterminowos¢ tej formy wsparcia. Co do optymalnej formuty rea-
lizacji sieci, to opinie doradcow na ten temat sg podzielone. Rozméwcy podkreslali, ze
forma stacjonarna wiaze sie z trudnosciami w dojezdzie, natomiast spotkania i praca on-
line, cho¢ dogodne dla uczestnikéw, moga ich stawiaé wobec problemoéw technicznych.
Rodza sie takze pytania o faktyczny, aktywny udziat. Nalezy podkresli¢, ze czesé badanych
nie odnotowata problemoéw z realizacja sieci wspotpracy i samoksztalcenia.

Postulaty:

1. Przydatne bytoby zebranie przyktadéw dobrych praktyk tych doradcéw, ktérzy po-
szukuja réznych sposéb na zwiekszenie udziatu nauczycieli w sieciach wspot-
pracy i samoksztatcenia.

2. Dobrze bytoby przedyskutowaé¢ model organizacyjny sieci i szukaé sposobéw na
faktyczne ,,sieciowanie” nauczycieli danej specjalnosci z okreslonego rejonu.

3. Warto rozwazy¢ postulaty modyfikacji zaswiadczenia z udzialu w sieci oraz
umozliwi¢ wiekszg swobode w doborze narzedzi ICT do pracy i komunikaciji

w formie zdalnej.

3.7. Jak prowadzona jest diagnoza potrzeb nauczycieli w zakresie doradztwa?
DORADCY METODYCZNI

Pytanie wywiadu: Jak prowadzi Pani/Pan diagnoze potrzeb nauczycieli w zakresie do-

radztwa?

Wsraod stosowanych sposobdéw diagnozowania w pierwszej kolejnosci wskazywano ankiete, prze-

prowadzang, zgodnie z procedurami placéwek, na wszystkich formach doskonalenia:

o DM2: Przed warsztatami, przed seminarium tez (...) Panie wypetniaty taka ankiete ba-
dania potrzeb.

e DM3: Otrzymujemy informacje z ankiet, ktére sg realizowane przez Biuro Obstugi Klienta.

e DMBG6: Przede wszystkim przez formularze, ktére mamy na kazdym szkoleniu.

e DMY7: Na kazdych zajeciach mamy ankiete ewaluacyjng.

e DM10: Formalne rozpoznanie to sg ankiety MCDN, ktére mamy.

o DM11: Tojest, przede wszystkim, ankieta, ktorg po kazdym szkoleniu wypetniajg. Jakie
Ssg oczekiwania, co by chcieli i tak dalej.

e DM12: Bo w ankietach, jezeli mi uczestniczy 100 0oséb w jakim$ szkoleniu i oni mi wy-

petnig ankiete rzetelnie (...) to z tych ankiet ja jestem w stanie wyciggngc fajne rzeczy.
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Doradcy wskazywali tez inne sposoby badania potrzeb. W tym zakresie méwili najczesciej

o badaniach prowadzonych za pomocga wtasnych narzedzi:

e DMZ1: W tej teczce mam diagnoze juz przeprowadzong teraz we wrzesniu na biezgcy rok
szkolny. Zwykle we wrzeniu, koniec sierpnia ja przygotowuje, dla nauczycieli ze swojej
bazy. W tej chwili mam ich juz ponad piecset, nawet okofo szesciuset nauczycieli takich.
Ta ankieta jest bardzo prosta (...) chodzi mi wtasnie o ustalenie form wspdftpracy (...)
i na temat samych probleméw, tematyki poruszanej. | zawsze dodaje trzecie: Czym bys
sie chciat podzieli¢?

e DM2: Te ankiete robifam sama.

o DM3: Przede wszystkim realizujemy ankiety. Kazdy doradca metodyczny indywidual-
nie takie ankiety formutuje.

o DMb5: Ja robie badania ankietowe, swoje (...) z requty wysytam do wszystkich.

e DMG6: Mam tez taki wiasny, osobisty formularz.

o DM7: Przeprowadzam zawsze we wrze$niu diagnoze potrzeb.

o DMS8: Do grupy, ktéra jest zainteresowana, wysytam maile z zapytaniem o temat na

dane pol roku. Czy jest jaki$ temat, ktory ich interesuje.
Jedna osoba zdystansowata sie do badan ankietowych doradcy, piszac:

e DM13: Ja nie musze ankiet im wysytac. Bo z tych ankiet nie wynikato nic, nikt mi tych

ankiet nie chciat odsyfac.
Dala wielu rozmowcow przydatne sg tez rozmowy z nauczycielami:

e DMS3: Dodatkowo po prostu rozmawiamy z nauczycielami.

e DM6: No i po prostu rozmawiamy z nauczycielami co potrzebujg.

o DM9: Praktycznie diagnoze prowadze zawsze na poczatku roku, gdy spotykam sie
z nauczycielami. (...) Czy tez po lekcjach otwartych. Samo méwienie lekcji otwartej to
jJest to takze jest zyczliwa rozmowa.

e DMI10: Pytania, ktére nauczyciele zadajg. (...) To jest taka nieformalna diagnoza, ja
tego nigdzie nie spisuje. Natomiast dajgca szerszy oglgd tego, co sie dzigje. To jest
taka bardzo dobra diagnoza, bo taka rzeczywista.

e DM11: Poza tym rozmawiam czesto. Oni mi mowig: zrobitby$ to, zrobitbys$ tamto.
| w tym momencie zawsze widze jaki$ kierunek.

e DM13: Najbardziej sprawdza sie rozmowa. | bardzo duzo sie w dowiedziatam wta$nie

Z takich bezposrednich rozméw.

Zrédtem informacii o potrzebach badanych sg réwniez zmiany edukacyjne i kierunki polityki

oswiatowej panstwa, na przykfad:
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o DM1: W ciggu roku pojawiajg sie jakie$ dodatkowe rzeczy. Na przykiad teraz to byto
opublikowanie nowej podstawy programowej i to juz determinowato tematyke
i wszystko, co sie z tym wigze. (...) wszystko, co sie pojawia, staram sie od razu wpro-
wadzac do swojej oferty.

o DM2: Czytam rdézne raporty, $ledze, co sie dzieje na stronie kuratoryjnej (...). Interesuje
sie tez zawsze kierunkami polityki oswiatowej panstwa.

o DMb5: Przede wszystkim czeka nas reforma (...). Wiec skupiam sie teraz na tym, jakie
Zmiany nas czekajg.

o DM10: Duzg pomocg sg wszystkie raporty IBE (...). | tez czytam raporty innych

branz. (...) czy tez takie gospodarcze raporty.

Poza tym doradcy podawali sposoby pozyskania informaciji, zwigzane z analizg medioéw spo-

tecznosciowych:

e DMO: jestem na roznych forach internetowych. Jest to tez niesamowitym zrédtem wie-
dzy, jesli chodzi o potrzeby nauczycieli.

o DM10: Media spotecznosciowe sg skarbnicg wiedzy na ten temat.

Pytanie wywiadu: Jakie preferencje w zakresie form wsparcia doradczego wynikaja

z prowadzonej diagnozy?

Doradcy podkreslali, ze swojg oferte buduja w oparciu o zdiagnozowane potrzeby. W swo-
ich wypowiedziach wskazywali nastepujgce priorytety, wynikajgce z przeprowadzonego roze-

znania;

o DM1: Z tej ankiety wynika, ze nauczyciele najchetniej korzystajg z form on-line. Wiec
duzo ofert przygotowuje online. Druga w kolejnosci byta mozliwo$¢ spotkania w szkole
bazoweyj, czyli takich warsztatéw praktycznych i rowniez takg oferte przygotowuje. (...)
Nauczyciele cenig sobie mozliwo$¢ kontaktu telefonicznego w razie jakiegos$ konkret-
nego pytania. Gtownie konsultacje indywidualne (...). Trudno, zebym oferowata nauczy-
cielom cos, na co nie przyjda. Bo to mojej strony jest strata czasu i dla nich mysle tez.

o DM2: Ja tu nawet mam, co najwiecej nauczyciele wskazywali. No najwiecej warsztaty
metodyczne. Pbzniej obserwacje zaje¢ prowadzonych przez nauczyciela, czyli jak ja
jade obserwowac. | sie¢ wspdipracy u mnie jest na trzecim miejscu. Wspofpraca indy-
widualna czwarte i pézniej zajecia otwarte, ktére ja prowadze.

o DM4: Nie chcg opisow, informacji takich, ktére sami sobie potrafig znalez¢, tylko chcg
cos wypracowac, zZe zostanie namacalny dowod, ze cos zrobili i pozniej to wykorzystajg
W pracy z dzie¢mi.

¢ DM5: W moich badaniach wynika jasno: krétko i on-line. Raczej formy szkoleniowe.
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o DM7: Generalnie sg to zajecia warsztatowe i seminaryjne.

o DM8: Wielu by chciato wyjazdowe szkolenia.

o DM9: Cos, co daje im praktyczne narzedzia, ktére (...) mogg sobie od razu wcieli¢
podczas lekcji. Bardzo duzym zainteresowaniem cieszg sie sposoby sprawdzania 0Sig-
gniec¢ edukacyjnych ucznioéw. (...) Tak samo wymagania edukacyjne.

o DM10: Oni oczekujg recepty gotowej na wszystko. (...) nie potrafig jako$ samodzielnie
sobie czego$ wymyslec (...). [...] no wladnie chocby te wymagania: no chcg mie¢ po
prostu gotowe wymagania, zeby mogli sobie ewentualnie podstawiac. Niestety, z przy-
kroScig stwierdzam, Ze takie sg oczekiwania, Zeby miec¢ gotowca.

e DM11: W ramach mojego przedmiotu to takie nowe trendy, ktére sg w ogole w eduka-
cji, czyli nauczanie STEAM-owe i tak dalej. Ta interdyscyplinarno$¢ To ich ciekawi.

e DMI12: To, czego oni rzeczywiscie ode mnie oczekujg, to Zze mam byc takim przekaznikiem
i organizatorem wszelkiego rodzaju form, ktore bylyby do nich skierowane od jakichs$ in-
stytucji wyzej. Czyli od uczelni (...) interesuje ich poszerzanie wiedzy Oni tak naprawde
nie oczekujg ode mnie, ze ja sama bede prowadzié. Ja tu miatam duzo form, ktére prowa-
dzitam sama, ale nikt nie jest az tak bardzo zainteresowany, Zzebysmy przepracowali jakg$
rzecz. Oni chcg sie rozwijac, a rozwifanie to jest pojechanie gdzie$ na uczelnie. Oni chcg

sie spotkac z ciekawymi ludzmi i uwazajg, ze ja im to powinnam zorganizowac.

W cytowanych wyzej uwagach rozmoéwcy wspominali o aspektach organizacyjnych (czas trwa-
nia, forma realizacji), preferowanych formach wsparcia, zakresie merytorycznym, nastawieniu
nauczycieli na praktyczne, czesto gotowe rozwigzania. Jak wynika z przytoczonych wypowie-
dzi, charakter rozpoznanych potrzeb jest niezwykle zr6znicowany. W kontekscie analizo-
wanej w tej czesci raportu stabej strony doradztwa, jakg jest mate zainteresowanie formami
przywarsztatowymi warto zauwazy¢, ze tylko w jednej wypowiedzi (DM2) pojawity sie lekcje
otwarte oraz sieci wspoifpracy i samoksztatcenia jako oczekiwane przez nauczycieli — w do-
datku na trzecim i czwartym miejscu. W $lad za profilem oczekiwan nauczycieli ksztattowana

jest oferta doradcéw, ktérzy chcg na te oczekiwania odpowiadaé.
Jedna z rozmowczyn opatrzyta ten stan rzeczy takim oto komentarzem:

e DM10: Ale wydaje mi sie, ze jest potrzeba i tak powinno funkcjonowac doradztwo [przy-
warsztatowo]. Ja zdecydowanie widze funkcjonowanie doradztwa wtasnie bardziej
w taki sposob, niz w sposob taki jak to teraz sie odbywa, czyli jestesmy gtownie no tre-
nerami, warsztatowcami w sensie tym innym, czyli prowadzimy szkolenia. Powinnismy
to tez robi¢ jak najbardziej. Prowadzimy szkolenie, no ale z tym szkoleniem co$ jest
dalej zwigzane. Ja wspieram indywidualnie, kto$ ma potrzebe, a przeciez mtodzi nau-
czyciele tez sg zatrudniani. | to nie jest prawda, Ze oni po studiach wszystko wiedzg.

Bo nawet przyktad u mnie jest tak, Zze zostato chyba w tym roku zatrudnionych szes¢
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0sob. Nikt nie miat pojecia jak tworzy sie wymagania. Nikt nie ma pojecia o nowocze-

snych metodach nauczania, co mnie dziwi. Przeciez to jest podstawa w tym momencie.

Podsumowujac, doradcy staraja sie opieraé swoja oferte na zdiagnozowanych potrze-
bach nauczycieli. W celu ich rozpoznania stosujg formalne sposoby, takie jak badania
ankietowe placowek i wilasne. Sigegaja takze po rozwigzania nieformalne, na przyktad
rozmowy z nauczycielami, analiza medidw spolecznosciowych. Rozméwcy sSledzg

zmiany edukacyjne i buduja oferte z ich uwzglednieniem.

W wypowiedziach doradcéw niezbyt licznie pojawiajg sie watki zwigzane z oczekiwaniami,
ktére wpisywatyby sie w idee doradztwa przywarsztatowego. Koresponduje z nig oczeki-
wanie kontaktu indywidualnego i nastawienie na praktyczne aspekty doradztwa. Natomiast
widoczna jest potrzeba form szkoleniowych (gtéwnie warsztatowych), sygnalizowane jest
tez nastawienie na aktualizacje wiedzy, znajdujace swoje odzwierciedlenie w cytowanej wy-

powiedzi: Oni chcg sie rozwijac. A rozwijanie to jest pojechanie gdzie$ na uczelnie.

Oczywiscie w tej czesci raportu prezentujemy potrzeby i oczekiwania nauczycieli z per-
spektywy doradcéw metodycznych. Jest to jednak istotny przyczynek do weryfikacji
stusznosci hipotezy o nastawieniu odbiorcow wsparcia bardziej na formy szkoleniowe

niz przywarsztatowe.
Postulaty:

1. Warto dokona¢ analizy stosowanych przez doradcéw sposobéw badania potrzeb
nauczycieli i wzmocni¢ wymiane doswiadczen miedzy nimi w tym zakresie oraz
wspiera¢ rozwijanie kompetencji diagnostycznych metodykéow.

2. Ksztalt oferty, kierowanej do nauczycieli, powinien sie wpisywa¢ w oczekiwania
odbiorcéw, nawet jesli odbiegajg od preferowanego modelu. Jednoczesnie warto
upowszechniaé w srodowisku idee doradztwa przywarsztatowego i kreowa¢ po-

trzeby edukacyjne w tym zakresie.
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4. Staba strona: Wspodfpraca miedzy doradcami metodycznymi jest ograniczona
4.1. Jakie sg przyczyny ograniczonej wspotpracy doradcow w skali regionalnej i ogol-

nopolskiej?
DORADCY METODYCZNI

Pytanie wywiadu: Jakie, w Pani/Pana opinii, sg przyczyny ograniczonej wspoéfpracy mie-

dzy doradcami w skali regionalnej (w MCDN, miedzy MCDN i PODN) oraz ogélnopolskiej?

Pytanie wywiadu: Czy Pani/Pana zdaniem zakres wspofpracy miedzy doradcami w skali
regionalnej i ogélnopolskiej powinien by¢ szerszy niz obecnie? Jesli nie, to dlaczego?

Jesli tak, to jakie formy wspofpracy uwaza Pani/Pan za najbardziej potrzebne?

Na podstawie analizy tresci wywiadow z doradcami metodycznymi zidentyfikowano kilka obsza-
row problemowych, ktdére wpltywajg na niski poziom wspétpracy doradcéw w szerszej skali. Do-
radcy zwracajg uwage na fakt, Ze ich praca nie jest w tym wzgledzie wspierana, ani koordyno-
wana przez zadne state struktury organizacyjne ani cykliczne spotkania. Doradcy oczekiwa-
liby odgérnej inicjatywy, ktéra tworzytaby sieci wspotpracy i mobilizowata do dziatania. Respon-

denci podkreslajg, ze brakuje mechanizméw wymiany doswiadczen i wspélnego doskonalenia.

o ND4: Réznice organizacyjne i strukturalne to na pewno. Mnie sie wydaje, ze kazdy Osro-
dek ma tam swoje jakies wiasne procedury co utrudnia tg koordynacje takg dziatan i jakie$
wspolne projekty inne zatozenia catkowicie (...). Wspdtpraca miedzy OSrodkami nie jest
taka jako$ formalnie premiowana i koordynowana przez jakie$ nadrzedne instytucje.

o ND5: Nie ma takich okazji, Zzeby sie, ze tak powiem takiej instytucjonalnej okazji, zeby sie
spotkac, zeby mdoc naprawde wymienic jakie$ tam doswiadczenia, 0 czyms porozmawiac.
(-..) To nie byfo tak, ze stworzono nam warunki do tego, Zeby moc nawigzac kontakt.

o ND7: Brakuje takich spotkan, wspotpracy, wymiany doswiadczen. (...) Fajnie by byfo,
gdyby pani kurator przez Kuratorium..., dlatego ze no tutaj jednak... rekrutacja — kura-
torium, zakres obowigzkéw — kuratorium, zatrudnia nas MCDN, mamy jeszcze dyrek-
tora szkoty i to naprawde..., no twor bardzo dziwny sie stworzyt z tego.

e ND8: Nam zabrakfo, wydaje mi sie, brakuje nam nauczycielom [nazwa przedmiotu]
Jjeszcze takiego motywatora ogolnopolskiego, czyli kogos kto stworzytby taka siec, cza-
sem nas przymuszajgc do tego.

o NDO9: Po raz pierwszy w tym roku zostata nawigzana wspofpraca migdzy osrodkami...,
wspolnie przygotowujemy konferencje. Z Brzeskiem nie mieliSmy okazji. [Z doradcami in-
nych specjalnosci, z innych osrodkéw] znamy sie tylko z widzenia. Po raz pierwszy spo-
tkalismy sie w tym roku w takim szerszym gronie wiasnie w Krakowie [w KO]. | uwazam,

Ze byfto to bardzo mite spotkanie i uwazam, ze czeSciej powinny byc takie spotkania.
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e ND10: Miedzy Osrodkami nie ma tej wspotoracy. (...) W ogdle nie byto nigdy takiego
spotkania miedzyosrodkowego doradcéw. (...) Dopiero pierwsze spotkanie byto w tym
roku w Krakowie. Ale to byto jakby chyba na zaproszenie Kuratorium. To nie byfo z na-
szej chyba inicjatywy, tak mi sie wydaje, tylko z inicjatywy Kuratorium.

e ND11: W ogdle ten system wydaje mi sie, Zze powinien tak dziatac, Ze skoro my jeste-
8my doradcami, my bylisSmy objeci jako doradcy tylko jednym szkoleniem poczgtko-
wym, ktére byto przewspaniate, duzo datfo, wprowadzito w tg prace i od tamtej pory nie
ma nic. A przynajmniej raz w roku spotkanie doradcéw czy w podzieleniu wtasnie na
przedmioty przyrodnicze, na jezykowcow i tak dalej powinno byc¢. | wydaje mi sie, ze
jezeli co$ nowego wchodzi to najpierw doradcy tg wiedze pozyskujg czy z ministerstwa,
czy z ORE, czy z IBE i tak dalej i oni dopiero szkolg nauczycieli. A tak to my wszystko
sami szukamy. Natomiast takiej wspotpracy nie ma, bo do mnie nic nie dotarfo poza
wtasnie tym anonsem z ORE (...) Ale tak to po prostu wspoétpracy nie ma.

o ND213: Brakuje mi takiego forum doradcéw metodycznych [tu pada nazwa przedmiotul].
Fajnie by byto gdybysmy sie mogli spotkac, porozmawiac o tym co stychac i jak mo-

zemy rozwigzywac te nasze problemy.

Doradcy wielu specjalnosci pracujg w pojedynke, nie ma innych doradcéw w tym zakresie,

co uniemozliwia naturalng wymiane doswiadczen w regionie.

o ND11: My jeste$Smy teraz takimi swoimi wyspami (...) A ja w wojewddztwie jestem sam.
o ND13: Nas jest dwie. Tylko nas nie ma wiecej. No gdyby nas byto wiecej mysle, ze tez

bysmy wspotpracowall.

Niewystarczajace srodki nawspolne przedsiewziecia, konferencje czy delegacje to kolejna

przyczyna ograniczen w kwestii integracji doradcow.

e ND4: Ograniczenia finansowe i formalne to na pewno tez. Czy brak $rodkéw na jakie$
wspolne projekty, wyjazdy, konferencje ogolnopolskie dla doradcow.
e ND13: Ja powinnam jezdzi¢ na konferencje (...) Ale konferencja kosztuje dziewiec¢set

ztotych (...) Po prostu mnie na to nie stac.

Doradcy wskazujg takze na brak czasu wynikajacy z tagczenia pracy w szkole z obowigz-

kami doradcy. W efekcie nie majg przestrzeni na dodatkowe spotkania czy konsultacje.

o« ND2: Wydaje mi sie, ze my mamy tak duzo zajec, ze nie ma sie juz za bardzo kiedy
konsultowac. (...) Ja juz nie za bardzo mam kiedy telefon odebrac.
e ND4: Ograniczony czas, ktéry my mamy jako doradcy, bo my pracujemy jeszcze

w szkole.
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Pojawity sie takze pojedyncze wypowiedzi doradcéw, ktdrzy uwazajg, ze wspétpraca nie jest

potrzebna i nie widzg powoddw, aby jg inicjowac.

o ND212: Nam nie jest potrzebna. (...) Ja wiem co do mnie nalezy, co mam robic. Ja to
robie wedtug moich pomystow. Kontakty raczej natury kolezeriskiej (...) Nie ma po-
trzeby, zeby jakies petne formy czy razem co$ prowadzi¢, organizowac. (...) Dla mnie

to by byta dodatkowa niepotrzebna praca.

Réwnoczesnie nalezy zauwazyc, ze spora czes¢ badanych wspétpracuje z innymi dorad-

cami, zaréwno z osrodkow matopolskich, jak i z innych w kraju.

e ND1: My [nazwa przedmiotu] w tym roku zaczeliSmy wspotpracowac. Kontaktujemy
sie. Mamy zaplanowane trzy duze konferencje wspodine.

e ND4: Ja wspodtpracowatam z Osrodkiem w Tarnowie. No i tam mi sie bardzo dobrze
wspotpracowato.

o ND6: [Problem] w ogole nie istnieje. W swoim o$rodku w ogdle. Jestem w ogdlnopol-
skiej sieci. | tez wiasnie doradztwo metodyczne pozwolito mi by¢ w ogblnopolskiej sieci
doradcow metodycznych w todzi.

e ND13: Ja mam poza wojewodztwem kontrakty. Ja mam na przyktad doradczynie meto-
dyczng z [nazwa przedmiotu], ktora jest w Watbrzychu, (...) wymieniamy sie materiatami,
podsytamy sobie prezentacje. Spotykam sie [z innymi doradcami] na konferencjach

w CN Kopernik.

Podsumowujac, analiza wypowiedzi doradcéw metodycznych wskazuje na brak syste-
mowych mechanizmdw koordynacji i wsparcia, impulsu organizacyjnego oraz odgorne;j
motywacji, ktére skutkowatyby zawigzaniem i trwatym funkcjonowaniem wspétpracy
miedzy doradcami w skali regionalnej i ogélnopolskiej. Na tych poziomach nie istniejg
stale struktury ani cykliczne fora, ktére umozliwialtyby wymiane doswiadczen i wspoéine

doskonalenie (z nielicznymi wyjatkami).

Dodatkowo wspoétpraca nie jest formalnie premiowana, a ré6znice organizacyjne miedzy
osrodkami oraz ograniczone srodki na delegacje nie sprzyjajg pogtebianiu wspétpracy.
Doradcy niektorych specjalnosci pracujg w pojedynke, co utrudnia naturalne sieciowa-
nie, a brak czasu i obcigzenie obowigzkami szkolnymi ograniczajg mozliwos¢ inicjatyw
oddolnych. W efekcie, w wiekszosci przypadkow, wspoétpraca jest incydentalna i zalezy

od indywidualnych kontaktow, a nie od spdjnej strategii.

Jednoczesnie niektorzy doradcy wykazuja sie wtasng inicjatywa i determinacja w na-
wiazywaniu wspotpracy, w niektérych przypadkach juz skutkuje ona wymiang doswiad-

czen i planowaniem wspdélnych inicjatyw.
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Postulaty:

1. Konieczne jest stworzenie systemowych mechanizmoéw integracji w ramach obu
placéwek doskonalenia w Matopolsce, prowadzacych doradztwo metodyczne.
Warto rozwazy¢ nawigzanie wspotpracy w tym zakresie z innymi placowkami
w kraju, utatwiajgc dotarcie do doradcéw pokrewnych specjalnosci.

2. Nalezy podja¢ dziatania, ktére wzmocnig integracje sSrodowiska poprzez organi-
zowanie spotkan, forow, ale takze prezentacje sylwetek doradcéw, co utatwi ich
identyfikacje oraz poznanie.

3. Warto motywowaé doradcéw metodycznych do realizacji wspolnych przedsie-

wziec i premiowac takie inicjatywy.
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5. Slaba strona: Istnieje grupa doradcow, ktorzy rzadko doskonalg swoje kompetencje,

zwigzane z petniong funkcja

5.3. W jakiego rodzaju formach doskonalenia uczestnicza nauczyciele doradcy?

5.4. Co utrudnia doradcom udzial w doskonaleniu zewnetrznym?
DORADCY METODYCZNI

Pytanie wywiadu: W jakich formach doskonalenia kierowanych do doradcéw uczestni-

czyta Pani/uczestniczyf Pan w minionym roku szkolnym?

W analizowanym materiale niektdrzy doradcy precyzyjnie okreslili liczbe lub tytuty odbytych
szkoleh, co pozwala na oszacowanie zakresu ich aktywnos$ci szkoleniowej. Liczba odbytych
form waha sie od kilku do ponad dwudziestu rocznie, co wydaje sie zaleze¢ od specjalnosci,

dostepnosci oferty i mozliwoéci organizacyjno-finansowych danego doradcy.

e ND1: Przede wszystkim my tutaj w naszym OSrodku mieliSmy co roku takie, i to byty
dwa, trzy spotkania, to byty takie nasze, typowo nasze doradcoéw spotkania pod hastem
to byto takie ogdlne bardzo hasto: ,Doradcy — doradcom”. [...] Natomiast tez jesteSmy
informowani o kursach szczeg6lnie w ORE. Bo ORE organizuje dla doradcéw meto-
dycznych rézne formy. Tak, ze jezeli tylko jest taka mozliwo$¢ to tak. To uczestnicze.

o NDb5: Szesc takich scisle zwigzanych tylko i wytgcznie dla doradcdéw, bo tych szkolen
jest duzo i ja powiem szczerze, korzystam czasami z takich szkolen, niekoniecznie
tylko przedmiotowych czy zwigzanych z moim przedmiotem i niekoniecznie zwigza-
nych z no czy metodyka jako taka.

e ND7: W minionym roku szkolnym ja wzietam udziat w czterech takich formach, ktore
byty dedykowane doradcom.

e ND11: Dila doradcéw? No zaraz zobacze. ,Kosmos w Szkole. ESERO”, "STEAM-owe
$niadanie", "Doradztwo metodyczne dzis: adaptacja, indywidualizacja, réwnowaga"
w ramach cyklu spotkan ,Rozmowy o doradztwie metodycznym”, webinar, ORE
w Warszawie, ,Réwnowaga i rozwéj”, ,Wspieranie dobrostanu w pracy doradcy meto-
dycznego”, ORE. [...] ,Ocenianie dla rozwoju — zafozenia, wyzwania, instrumenty
wsparcia”, Instytut Badan Edukacyjnych, seminarium. No i tyle. | swoje jeszcze pdzniej
miatem. To jest lista zesztego roku.

e ND12: Przynajmniej w dwudziestu. Znaczy powiem tak. Te formy w siedemdziesieciu
procentach dotyczg przedmiotu wychowanie fizyczne, natomiast trzydziesci procent to

jJest gdzies tam interpersonalne jakie$ takie zachowania.
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W innych wypowiedziach doradcy wskazywali na udziat, lecz bez liczbowej kwantyfikacji. De-
klarowali na przyktad statg obecnos¢ w ofercie ORE, IBE, MCDN/PCEN, KIRE czy WDN, oraz
udziat w cyklach webinarowych i seminariach srodowiskowych. Zdecydowanie dominuje
udziat w szkoleniach i cyklach ORE, uzupetniany przez konferencje IBE i inne instytucje

branzowe, a takze szkolenia wewnetrzne (WDN, spotkania doradcow).

e ND4: No do doradcow to przewaznie jest ORE tam to jest: ,Wsparcie nauczycieli w pro-
cesie oceniania — zadania doradcy metodycznego”. | drugi tam miatam: ,ABC doradcy
metodycznego”, czyli tak, jak gdyby takie mozna powiedzie¢ w pigufce wszystko.

o ND8: Jatez w ORE uczestnicze w szkoleniach. Tam ostatnio byto dotyczgce programu
profilaktyczno-wychowawczego... a dwa na wiosne akurat miatem.

e ND10: Na poczatku (...) ,ABC doradztwa metodycznego”. (...) Zapisatam sie na to co
ORE zaproponowato, czyli ,Spersonalizowane doradztwo”. (...) ,Ocenianie ksztaftu-

Jjace” przez ORE.

Wielu doradcéw podkresla znaczenie oferty ORE kierowanej specjalnie do doradcéw: ABC
doradcy metodycznego, Doradztwo metodyczne dzis: adaptacja, indywidualizacja, réowno-
wag”, Spersonalizowane doradztwo, Jak by¢ liderem, cykle Rozmowy o doradztwie oraz kom-

ponenty zwigzane z dobrostanem: Réwnowaga i rozw6j, Wspieranie dobrostanu.

Jedli chodzi o zakres tematyczny szkolen, w ktérych brali udziat doradcy, jest on dos¢ zrozni-
cowany. Doradcy konsekwentnie rozwijali kompetencje przedmiotowe i dydaktyczne pod-
czas szkolen, konferencji i spotkan. Wyrazny blok tematyczny stanowig szkolenia dotyczgce
oceniania ksztattujacego, wymagan edukacyjnych, programéw nauczania oraz pragma-
tyki zawodowej, np. seminaria IBE Ocenianie dla rozwoju; wewnetrzne szkolenia o wymaga-
niach; ORE: Wsparcie nauczycieli w procesie oceniania. W wypowiedziach wskazywane sg
one jako obszary wymagajgce wsparcia dla nauczycieli, a jednoczesnie opartego na spojnych

i poprawnych podstawach merytorycznych i prawnych zaplecza dla doradcow.

e ND13: Uczestniczytam w sieci wspotpracy i samoksztatcenia: ,Z fizykg przy kawie”, ,M&j
zeszyt pomagajgcy sie uczyc”, Kurs pierwszego stopnia... IBE ,,Ocenianie dla rozwoju’.
e ND4: To mielismy dla doradcow nawet jak rozpoczynaliSmy: jak mamy pracowac, na
czym ma polegac nasza praca, zadania, wszystkie cele, ktére przyswiecajg, jezeli cho-

dzi o doradztwo zawodowe. No to mieliSmy tutaj i na kazdym szkoleniu bytam.

Wypowiedzi czesto przywotujg takze szkolenia z przywo6dztwa, marki osobistej, komunika-
cji, np. Jak by¢ liderem?, Marka osobista, Rbwnowaga i rozwoj, Wspieranie dobrostanu — za-

rowno jako element roli doradcy, jak i wsparcie odpornosci na obcigzenia praca.

Badani uzupetniali warsztat o narzedzia cyfrowe, np. szkolenia z Moodle i Zintegrowanej Plat-

formy Edukacyjnej oraz uczestniczyli w projektach cyfryzacyjnych (np. Atomy wiedzy).
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Pytanie wywiadu: Czy chciataby Pani/Pan czesciej niz dotychczas uczestniczy¢ w ze-
wnetrznych formach doskonalenia zawodowego zwigzanych z pefniong funkcja do-

radcy metodycznego?

W wypowiedziach doradcéw wybrzmiewa wysoka gotowosc¢ do statego uczenia sie — zaréwno
w obszarach $cisle ,doradczych”, jak i przedmiotowo-metodycznych. Doradcy twierdzg, ze lu-
big i chca sie szkoli¢. Czes¢ z nich aktywnie zwieksza liczbe form samodoskonalenia, po-

szukujgc najbardziej wartosciowych dla nich, a uczestnictwo traktuje jako staty element pracy.

o ND1: Jezeli tylko jest taka mozliwo$c to uczestnicze.

o NDb5: Korzystam z réznych rzeczy, zeby taki szerszy poglad miec.

e NDG6: Dzieki temu, ze jestem doradcg... ja sie tyle szkole, ze nigdy w zZyciu sie tyle nie
Sszkolitam.

e ND8: Ja sie staram szukacC. Ja staram sie szukac dlatego, ze wiem, ze nadal jako do-
radca wiem mafo. Takie mam wrazenie, ze wcigz chyba czego$ mi brakuje.

e ND9: Znaczy ja akurat to no tez duzo poszukuje. No tak, uczestnicze we wszystkich
formach, ktére tutaj MCDN, ze tak powiem organizuje. Bo praktycznie stuprocentowo
w tych formach doskonalenia.

e ND1O: Teraz tez potrzebuje takiego kursu i dlatego sie zapisatam...

o ND13: Niestety to co proponuje ORE musze powiedzie¢, bo staram sie tez brac¢ udziat
w tych proponowanych przez O$rodek Rozwoju Edukacji..., niemniej jednak..., to zna-
czy bardzo czesto te formy nie sg na tyle interesujgce czy wynoszgce jakie$ dobre
warto$ci do tego co ja..., no nie spetniajg zupetnie moich oczekiwan. Wiec no biore
w nich udziat i czasem sg fajne, biore w nich udziat i czasem sg niefajne, ale jestem

troszeczke nimi rozczarowana.

Jednoczesnie deklaracje checi czestszego udziatu warunkowane sg jakoscia oferty, dostep-
noscig czasu oraz finansowaniem (delegacje, optaty konferencyjne). W rezultacie dominuje
postawa: ,chce i szukam, o ile to sensowne, mozliwe organizacyjnie i realnie wspierane”. Ba-
dani przywigzujg duzg wage takze do aktualnosci tresci oraz jasnego, wyraznego transferu od

teorii i doswiadczenia do praktyki.

e ND2: Tak, gdyby byt czas. Gdyby byt czas zawsze. Ja jestem osobg otwartg i lubie sie
uczyc¢ i bardzo jestem taka ciekawa wszystkiego co jest nowe. Natomiast, ho czas hie-
stety nie pozwala.

e NDb5: To znaczy ja bym chciata, zeby te formy zewnetrzne byly takie, tak jak juz powie-
dziatam wczesniej, z pierwszej reki krotko mowigc. Zeby to byty takie szkolenia na-
prawde typowe dla 0sob, ktére majg przekazac co$ dalej i Ze to zostaje ugruntowane

przez osoby, ktore wiedzg o czym mowig, co mowig i do kogo mowig. Po prostu o takie
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szkolenia mi chodzi. (...) A w tym momencie, zeby$my mieli takie szkolenie, ze jak
ja jestem pewna tej wiedzy, ze tak, tak i tak ma byc. [...] Bytaby rewelacja jak dla mnie.
Zebysmy mogli jaka$ wspding strategie przyjaé i wymienié sie doswiadczeniami.

o ND8: Ja nie ukrywam, ze szukam no duzo szukam w ORE. Bo wydaje mi sie, ze jest
to odpowiedni organ. Zresztg podobajg mi sie tam materiaty poszkoleniowe. One sg
poparte dokumentacjg odpowiednig prawng i w taki sposob przystepny.

e ND11: No ja je sam wyszukuje. Wszystko co jest w miare zbiezne, jest jakakolwiek
korelacja no to ja po prostu tam jade.

e ND12: Powiem tak, ja dedykuje sobie te szkolenia, ktére mi sie przydadzg (...). Nato-
miast problem jest ze szkoleniami tez taki, Ze jak jest dobre szkolenie to jest albo stacjo-

narne i trzeba jechac, nie wiem do Sulejéwka albo do Warszawy, to sie wigze z kosztami.

e ND13: Znaczy mysle, ze przydatyby, ze zawsze szkolenia, dobre szkolenia zawsze sg w ce-

nie. | zawsze chetnie w dobrych szkoleniach wezme udziat. Podkre$lam stowo ,dobre”.

Wsrdd wypowiedzi mozna odnalez¢ rowniez opinie, ktére podkreslajg duze mozliwosci w po-

dejmowaniu dziatan na rzecz rozwoju zawodowego oraz wsparcie Osrodka w tym zakresie:

e ND1: To znaczy dla mnie jest to wystarczajgce. (...) Nie czuje niedosytu. O!

o ND8: Wydaje mi sig, ze tak, ze wystarczajgco. Jak czego$ poszukuje to zawsze moge
znalezc.

o ND9: Nie ukrywam, czasem jestem tg osobg, ktéra zgtasza potrzeby jakiejs formy do-
skonalenia. Wiec tez nie ukrywam no te potrzeby sg, ze tak powiem realizowane, czyli

ten warsztat jakis jest tam nam zapewniony. Wiec tutaj tez nie ma problemu.

Pytanie wywiadu: Co stanowi dla Pani/Pana utrudnienie w udziale w doskonaleniu za-

wodowym? Co ufatwitoby Pani/Panu udziat?

W wypowiedziach respondentow powszechnie pojawia sie watek wskazujgcy, ze doradcy
chcieliby uczestniczy¢ w doskonaleniu zawodowym, jednak kolizje z planem pracy w szkole
macierzystej ograniczajg ich realny udziat w samodoskonaleniu. Doradcy podkreslajg zde-

rzenie interesdw szkoty macierzystej i placéwki doskonalenia:

o NDZ1: Jezeli to jest termin taki, ze musze mojego dyrektora szkotfy poprosi¢ o zwolnie-
nie, no to to moze byc¢ problem.

e ND4: No to na pewno to sg tutaj takie... jak nie korzystajg, to sg te bariery organizacyjne
i czasowe. [...] No i jeszcze problem ze zwolnieniem w pracy. Bo ja pracuje. To tak to
wyglada. Wiec ja mowie, jezeli my nie bedziemy miec to unormowane prawnie czymkol-

wiek, to dyrektor nie ma obowigzku nas zwolnic¢ z pracy w tym czasie co my pracujemy.
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ND5: Natomiast no co do tych szkolen to co utrudnia mi wtasnie uczestniczenie... no
to wtasnie dwoch réznych pandw (Smiech) krotko méwige. W sensie, ze ,dwom panom
stuze” nie? Czyli dwie rézne instytucje, nie, bo i szkota i no i tu czasami jest kolizja
w tym sensie, ze na przykfad szkolenia sg w ciggu dnia. A jak one dotyczg powiedzmy
doradztwa to nie bardzo moge sie w szkole zwalniac¢ nie?

ND11: Przede wszystkim to sg potezne problemy organizacyjne. Na przyktad kolizja
polegajgca na tym jak Dyrektor mojego OSrodka tego ma wspofpracowac z dyrektorem
mojej szkoty. (...) No i czesto jade na swoim urlopie albo na urlopie bezptatnym...

Szkota macierzysta traktuje to jako ,twoj drugi etat”.

Inng barierg wskazywang przez doradcow sg koszty, zaréwno samych form doskonalenia, jak

i dojazddéw i noclegow.

ND4: Finansowe tez, bo trzeba sobie za te zajecia zaptfacic. | duzo sie spotkatam, ze
dyrektor méwi: no nie mam pieniedzy tak na szkolenia. [...] No co tu duzo méwi¢. Kazdy
sie liczy z pieniedzmi wiec nikt nie wytozy na trzy dni pobytu w Warszawie czy gdzie-
kolwiek swoich pieniedzy. No tak to wyglada.

ND5: Ze srodkami jest roznie. Bo ja korzystam przewaznie z darmowych szkolen. Ale ze
Srodkami jest réznie w tym sensie, zZe... moze to tylko moje odczucie, (...), Ze za bardzo
to wszystko jest skomplikowane, Zzeby sie o to ubiegac. | tak trzeba sie prosi¢. A czasami

cztowiek machnie rekg i po prostu jak to niewielka kwota to woli sam zapfacic.

Dodatkowo doradcy czujg sie wyczerpani duzg liczbg obowiazkéw i brakiem czasu na ko-

lejne doskonalenie. Wsparciem okazuje sie zdalny udziat w cze$ci zajec.

ND2: Ja bardzo korzystam tez z roznych seminariow online, bo na stacjonarne juz teraz
nie mam czasu (...). Natomiast chwale sobie te online wiasnie rowniez tak jak méwie,
dlatego, ze ja moge to zrobic.

ND6: Nie. Ja juz po prostu nie dam rady. Ja juz niektére formy pomijam.

ND8: Tylko brak mojego czasu. Szczerze tak. Brak mojego czasu.

Mimo trudnosci niektorzy respondenci podkreslajg zyczliwe wsparcie tak dyrektora szkoty ma-

cierzystej, jak i Osrodka. Pojawity sie takze opinie, ze zadne bariery i trudnosci nie do poko-

nania nie pojawiajg sie.

NDG6: A ja to przychodze pokornie i méwie i prosze, czy bedzie taka mozliwos$c, pani
dyrektor: ,bedzie prosze mozna jechac’, i tyle. Wydaje mi sie natomiast, ze nie wszyscy
dyrektorzy sg tez tacy, ze mozna z nimi w ten sposob rozmawiac. Ja akurat teraz mam

takie szczescie.
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e ND7: No a tutaj spotykam sie z bardzo duzg przychylnoscig i pani dyrektor i pana dy-
rektora tak, Ze nie ma problemu. Jezeli tylko zgtaszamy to tutaj nawet wyjazd tu na ta
konferencje do ORE czy gdziekolwiek to nie ma problemu. Zresztg nawet ja tez ze
strony dyrektora szkoty sie nie spotykam z takim problemem, bo po prostu no jestem
tu zatrudniona, jest porozumienie, wiec jezeli jest potrzeba na przyktad wyjazdu wtedy,
kiedy nie jestem w OSrodku tylko jestem w szkole no to tez nie ma zadnego problemu.

e ND10: Nie widze tutaj przeszkod, zeby mi co$ utrudniafo.

Podsumowujac, deklaracje doradcéw i konkretne liczby odbytych szkolen, potwierdzaja
wysoka motywacje i gotowos¢é do zwiekszania udziatu w réznych formach doskonalenia

zawodowego, zwlaszcza gdy szkolenia sg uzyteczne i dobrze zorganizowane.

Doradcy uczestnicza w szerokim spektrum form — od kurséw ORE dedykowanych roli
doradcy, przez szkolenia przedmiotowo-metodyczne i prawno-organizacyjne, po konfe-
rencje naukowe i wymiane srodowiskowa. Silnie obecne sg obszary oceniania, wyma-
gan/programéw, pragmatyki, a takze kompetencje miekkie i narzedzia cyfrowe. Rozpie-
tos¢ intensywnosci (od kilku do ponad dwudziestu form rocznie) wynika z realiéw or-

ganizacyjno-finansowych, ale takze ze zr6znicowanych profili specjalnosci.

Analiza wypowiedzi doradcéw wskazuje, ze glowne bariery zwigzane z udziatem w do-
skonaleniu zawodowym maja charakter organizacyjny i finansowy. Najczesciej wymie-
niane sg kolizje z planem pracy w szkole macierzystej, brak uregulowanych zasad zwol-
nien w szkolach oraz koniecznosé godzenia obowigzkéw w dwoéch instytucjach. Istot-
nym utrudnieniem sg rowniez koszty szkolen, podrézy i noclegéw, a takze kwestie zwig-
zane z procedurg uzyskania dofinansowania. Doradcy podkreslaja takze brak czasu wy-
nikajacy z duzej liczby obowigzkéw. Dodatkowo wptyw maja postawy i mozliwosci dy-
rektorow szkoét — od wsparcia po jego brak. Pomimo tych przeszkéd doradcy deklaruja
wysoka motywacje do uczestnictwa w wartosciowych szkoleniach — bariery wydaja sie

zatem mie¢ raczej charakter systemowy, a nie wynikaja z braku motywacji.

Pomimo tych przeszkéd doradcy deklaruja wysoka motywacje do uczestnictwa w war-
tosciowych szkoleniach — bariery wydaja sie zatem mie¢ raczej charakter systemowy,

a nie wynikaja z braku motywac;ji.

W kontekscie materiatlu, zebranego w omawianej czesci wywiadéw, hipoteza o ograni-
czonym udziale doradcéw metodycznych w doskonaleniu zawodowym nie zyskuje pet-
nego potwierdzenia. Wiekszo$¢ wskazanych utrudnien w tym zakresie ma charakter
systemowy i wynika gtéwnie z modelu zatrudnienia doradcéw. Stad sformutowane nizej

postulaty maja bardziej charakter uzupetniajacy niz zaradczy.
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Postulaty:

1. Warto rozwazy¢ stworzenie bazy rekomendowanych doradcom szkolen, co uta-

twi dobér adekwatnych, sprawdzonych, wartosciowych form.

N

Zasadne jest wypracowanie jasnych i jednolitych zasad udzialu doradcéow
w szkoleniach, w tym opracowanie spéjnej procedury ich oddelegowywania, co
pozwoli ograniczy¢ bariery o charakterze organizacyjnym.

3. Warto rozwazy¢ opracowanie kompleksowej ,,bazy wiedzy” dla doradcéw, obej-
mujacej podstawy prawne, obowigzujgce zasady oraz dokumenty stanowiace

fundament ich dziatalnosci.

malopolskauczy.pl

Strona92



Rzeczpospolita Sfinansowane przez

‘\_ PLAN Unie Europejska N
=m_ ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU M ALO P O L S I( A

6. Staba strona: Korzystanie z doradztwa nie jest stalym elementem nadzoru pedago-
gicznego dyrektora szkoly
6.1. W jakim zakresie dyrektorzy uwzgledniaja doradztwo metodyczne w organizowaniu

wspierania rozwoju zawodowego nauczycieli?
DYREKTORZY SZKOL
Pytanie wywiadu: Jak w Pani/Pana szkole sg wprowadzani do zawodu mfodzi nauczyciele?

Pytanie wywiadu: W jaki sposdb jako dyrektor placowki wspiera pan rozwoéj zawodowy

catego zespolu nauczycieli?

W badanym obszarze cytowane wyzej dwa pierwsze pytania miaty charakter pomocniczy. Ich
celem bylo wstepne rozpoznanie, czy i w jakim stopniu rozmoéwcy z wiasnej inicjatywy odniosg
sie do kwestii korzystania z doradztwa, méwigc o wsparciu rozwoju zawodowego kadry peda-
gogicznej. Dyrektorzy uczestniczgcy w wywiadach podkreslali wage dobrego wprowadzenia do
zawodu mtodych nauczycieli, rozpoczynajgcych prace po studiach, wskazujgc na niewystarcza-

jace przygotowanie absolwentow studidw pedagogicznych do pracy w szkole, na przyktad:

e D17: To wejScie do zawodu nauczyciela, jeszcze w dzisiejszych czasach nie jest sprawg
prostg. Przychodzi cztowiek po studiach Swiezy... ja pamietam swoje doSwiadczenie
Jjeszcze po studium nauczycielskim, gdzie mysmy byli wyposazeni naprawde tak jak
praktyk, no tutaj nasi mtodzi nauczyciele majg bardzo duzo wiedzy, ale tez pewnie jakie$
inne spojrzenie na szkofe niz to, z czym spotykajg sie w rzeczywisto$ci. Wiec na pewno

trzeba wyciggngc do nich reke i na pewno trzeba ich wprowadzic w ten zawod.

W przypadku nauczycieli rozpoczynajgcych prace, wszyscy rozmowcy wskazywali awans za-
wodowy jako narzedzie adaptacji zawodowej, w tym opieke ze strony mentora (wcze-

Sniej — opiekuna stazu), na przykfad:

e D3: Wprowadzenie do zawodu opiera sig gtownie na tym, iz ci nauczyciele robig
Sciezke awansu zawodowego.

e D13: To, na czym sie na pewno opieramy, to to na takim duzym wsparciu zaréwno ze
strony, czy to wczesniej opiekuna stazu, czy teraz mentora.

o D14: Staramy sie dobra¢ mentora w taki sposob, ktory bytby najbardziej pomaocny temu
nauczycielowi, czyi najblizszy kwalifikacjami | rodzajem wykonywanej pracy.

e DI15: Na samym poczagtku przydzielamy mentora nauczycielowi, ktory rozpoczyna
u nas prace. Jest to zazwyczaj osoba bardzo doswiadczona.

o D16: Przede wszystkim, jak przychodzg do pracy, to od razu rozpoczynajg staz (...).

Ja przewaznie daje takiemu nauczycielowi poczagtkujgcemu takiego do$wiadczonego
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nauczyciela, ktory juz nie raz przeszedt czy to staz po staremu z takim nauczycielem

czy teraz po nowemu.

Cho¢ dyrektorzy podkresilali troske o wtasciwy dobdr mentora/opiekuna stazu, jednoczesnie za-
uwazali problemy, zwigzane ze wsparciem nauczyciela w sytuaciji, gdy nie jest to osoba
tej samej, a czasem nawet pokrewnej specjalnosci co mtody nauczyciel. W duzych szko-

tach zapewnienie takiej opieki jest mozliwe, o czym swiadczy przyktadowa wypowiedz:

o D3: Mamy blisko 100 nauczycieli, wiec dotychczas nie mielismy probleméw z takim

doborem.
Natomiast osoby kierujgce matymi szkotami méwity, na przykiad:

o D4: Jednak ta matematyka (...) czy jezyk polski to sg tak specyficzne i rézne przed-
mioty, ze naprawde bytoby fajnie, gdyby [nauczyciel] miat wsparcie matematyka, stricte
matematyka.

o DB8: Jest gros takich przedmiotéw, no niestety, z ktérych nie moge zapewni¢ [mentora]
tego samego przedmiotu, pokrewnego raczej tak. Bo jesteSmy matg szkofg, jednood-
dziatowg, wiec tych nauczycieli tak duzo nie mamy zatrudnionych, jezeli chodzi o po-
szczegoblne przedmioty.

e D11: No jest problem, bo jak mam teraz nauczyciela wuefiste, to jego mentorem jest
polonistka, no bo skad ja wezme wuefiste? (...) Nauczycielka logopedii — jej mentorem

jest bibliotekarka.

Ponadto dyrektorzy, korzystajgc ze swojego doswiadczenia w sprawowaniu nadzoru, probujg
sami wspiera¢ warsztat pracy nauczyciela i/lub dodatkowo witaczajg w jego wsparcie
innych doswiadczonych nauczycieli oraz angazuja podopiecznego w prace réznych ze-
spotéw przedmiotowych i problemowych, szczegélnie, gdy mentorem/opiekunem stazu
nie jest osoba tej samej specjalnosci. Przyktadowe wypowiedzi sposréd 11 sformutowanych

w tym obszarze — ponizej:

o D4: A Ze uczy matematyki, a w szkole nie ma drugiego matematyka, to jest troszeczke
bardziej przeze mnie prowadzony taka przyjazng reka (...) Wie, ze zawsze moze na
mnie liczyc, ze wszystkim moze do mnie przyjsc.

o D7: Przede wszystkim, szukam nauczycieli, ktérzy mogg sie nim zaopiekowac. To nie
jest tylko mentor, to nie jest tylko opiekun przy poprzednim awansie, natomiast jest to
grupa ludzi, ktérzy kierunkowo mogg wesprzec. W momencie, gdy jest to, na przykfad,
nauczyciel jezyka polskiego, to caty zespot humanistow wspiera tego nowego nauczy-
ciela. W jaki sposéb? Przede wszystkim warsztat pracy. Oprécz tego grupa: pedagog

specjalny, psycholog majg pomoéc wejs¢ do zawodu w ten sposéb, ze przedstawiamy
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realia naszych dzieci, ich problemy, ich mocne strony po to, Zeby jak najbardziej ogra-
niczy¢ ten czas na poznanie tego ucznia.

o D13: [Opieramy sie] na duzym wsparciu nauczycieli z zespotéw, do ktérych ten nauczyciel
przynalezy.

o D20: Proszona jest rada pedagogiczna i wszyscy nauczyciele o wsparcie takiej osoby,

szczegolnie nauczyciele tych samych przedmiotéw lub pokrewnych.

Rozmowcey (10 osob) jako wazny element adaptacji zawodowe] postrzegajg lekcje otwarte,
zaréwno prowadzone przez mtodego nauczyciela, jak i przez jego bardziej doswiadczonych

kolegbéw, podlegajgce obserwacji i omowieniu, na przyktad:

o D4: Ja przychodze do niego na obserwacje, wchodze do niego na lekcje. No i po kazdej
lekcji przeprowadzam z nim rozmowe, co byto fajnie, co mozna by poprawic.

e D8: Zawsze sobie go planuje w obserwacjach jak najszybcie;.

e D11: Ja staram sie raz w okresie obserwowac zajecia tych mtodych nauczycieli. | tez
robie, co moge, aby jak najwiecej przekazac¢ porad metodycznych po tych zajeciach,
zeby je omowic.

e DI15: Bardzo istotng sprawg sg obserwacje zajec, ktore prowadzimy z panig dyrektor,
czy tez prowadzi mentor. | wymagam tego, zeby nauczyciel, ktory rozpoczyna u nas
prace, uczeszczat na lekcje doswiadczonych nauczycieli, ktorzy bez problemu wyra-
Zajg na to zgode.

e DI19. Druga kwestia to sg lekcje otwarte. Mamy w szkole taki system wzajemnego
wspierania, ze nie tylko mentor jako jedna osoba jest odpowiedzialny za przygotowanie
tego nauczyciela. Tylko (...) nauczyciel jezyka angielskiego moze wej$¢ do kazdego
z 14 nauczycieli jezyka angielskiego. Bo kazdy troszeczke inaczej uczy, bo kazdy na
coS$ innego zwraca uwage.

o D20: Majg takg mozliwo$c, a nawet takie zalecenie, zeby korzystali z lekcji otwartych

i konsultacji u innych nauczycieli uczgcych podobnych przedmiotéw a nawet innych.

Omawiana forma wsparcia jest doceniana przez dyrektoréw w procesie adaptacji zawodo-

wej nauczyciela:

o D7: Kiedy$ uwazatam, ze ta lekcja otwarta to moze byc¢ stres, poniewaz moja szkota
poprzednia takiej praktyki nie miata. Natomiast tutaj sq lekcje otwarte | to jest bardzo

dobry warsztat pracy. Kazdy wynosi co$ dla siebie.

Ponadto 6 rozmowcow przywotato WDN i szkolenia zewnetrzne, w tym jedna osoba wprost

wspomniata o szkoleniach, prowadzonych prze doradcéw metodycznych:

malopolskauczy.pl

Strona95



2 Sfinansowane prze:
Rzeczpospolita : Maneprecs

= PLAN Unie Europejska M
== Goowoowv [N P NextCeneratont MALOPOLSKA

o D7: Dobrym punktem dla nas, na naszym terenie, to jest wiasnie Brzesko, fantastyczny
warsztat metodyczny, ktéry tam jest wprowadzany. Nie tylko przyjezdza sie na spotka-
nie, gdzie mozna obserwowac nowy sprzet, nowe metody, ale uczestniczy sie, na przy-

ktad, w zajeciach na UJ.

Podobna liczebnie grupa badanych podkres$lata tez role dobrej atmosfery, emocjonalnego

wsparcia, réwniez o charakterze nieformalnym, na przyktad:

e D1: Wspieram go [mtodego nauczyciela], podnosze na duchu nieraz, poniewaz sg
rézne sytuacje w zZyciu codziennym.

o D2: Dbam o atmosfere, dobrostan, zeby mogt sie czu¢ tutaj bardzo dobrze.

o Db5: /jest ta Sciezka taka nieformalna. No to, je$li mtody nauczyciel przyjdzie, a czasem
tak sie zdarzy, ze zapytajg o takg czy takg rzecz, wiec podpowiem. Nawet jak sg takie
sytuacje, ktore kompletnie, moze sie wydawac, zZe nie sg zwigzane z zawodem, z pro-
blemem wychowawczym.

o DI15: Zajecia takie integracyjne zawsze prowadzimy (...) sg to szkolenia wyjazdowe,
zajecia integracyjne, wspolne wigilie.

e DI16: Jak ci mtodzi nauczyciele majg jakie$ problemy, to mowie, ze na porazkach sie
cztowiek najlepiej uczy (...) i Zzeby sie tym nie zniechecali.

o D17: Staramy sie tworzy¢ klimat, zeby szkota stata sie miejscem inspirujgcym dla nich,

a nie stresujgcym.

W rozmowach przewijat sie rowniez watek czynnosci o charakterze organizacyjnym, typu za-
poznanie z dokumentacjg szkolng i organizacjg pracy szkoty, wprowadzenie do rady pedago-
gicznej, wigczenie w inicjatywy realizowane w szkole. Ta problematyka nie bedzie w raporcie
ilustrowana wypowiedziami dyrektorow, ze wzgledu na poboczny charakter w stosunku do

gtébwnego problemu badawczego.

Zdawac by sie mogto, ze we wszystkie omowione wyzej zakresy znakomicie wpisuje si¢
potencjalna pomoc doradcy metodycznego. Tymczasem do takiej formy wsparcia nawia-
zaly tylko trzy osoby. Pierwsza wypowiedz byta juz cytowana i dotyczy udziatu miodych nau-
czycieli w warsztatach prowadzonych przez doradcéw metodycznych (D7). Druga wypowiedz to

autorefleksja dyrektora, ktéry nie rekomendowat mtodym nauczycielom takiej pomocy:

e D8: | teraz co do tego doradztwa metodycznego. No przyznam sie, ze (...) nie sugero-
watem kontaktu z doradcg, z doradztwem metodycznym. Dlaczego tak byto? Nie wiem.
Byc¢ moze ja nie miatem na swoim etapie pracy zawodowej kontaktu z doradcg meto-
dycznym, i to chyba tak chyba zostato. A pozwolitem sobie zapyta¢ swoich nauczyciell,
czy w ostatnich 5-10 latach mieli kontakt z doradztwem, doradcg metodycznym? No

to wszyscy odpowiedzieli chérem, ze nie. Patrzgc na to z boku, to uwazam, Ze to jest
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troszeczke smutne, no bo kto, jak nie oni pomogg temu nowemu nauczycielowi wpro-
wadzi¢ ich w prace nauczyciela. A z drugiej strony, nie proponowatem tego, by¢ moze
dlatego, Zze nie miatem ja takiego kontaktu i nie jest to nigdzie w sumie, niech mnie pani

skoryguje, nigdzie nie jest zapisane, ze jest taki obowigzek.

Trzecia osoba wigcza w proces adaptacji zawodowej mtodych nauczycieli doradce, ktory jest

zatrudniony w kierowanej przez nig szkole:

o D17: Mamy (...) zatrudnionego doradce metodycznego, wiec mogq sie tez do niego

zwrdci¢ w kazdej sytuacji, szczegolnie w edukacji wezesnoszkolnej | inni nauczyciele tez.

Pytanie wywiadu: Czy korzystaf(a) Pani/Pan jako dyrektor szkoly z pomocy doradcy meto-

dycznego, w szczegdblnosci w sprawach zwigzanych z rozwojem zawodowym nauczycieli?

Podobny obraz wytania sie z odpowiedzi dyrektorow na bezposrednie pytanie o to, czy korzy-
stali z pomocy doradcy metodycznego w zwigzku z rozwojem zawodowym nauczycieli. Liczna
grupa rozméwcow (16 oséb), udzielita odpowiedzi: nie. Czesc¢ z nich przedstawita uzasad-

nienie, na ktore sktadajg sie w szczegolnosci:

o Db5: (...) powotatem komisje [w zwigzku z awansem zawodowym] i musiatem powofac
nauczyciela albo metodyka. | tak sie zastanawiatem, i nie bardzo umiatem trafic¢ z tym
metodykiem.

o D6: Nie byto takiej potrzeby.

e D10: Cos wtasnie chciatam, odno$nie chyba matury. Chyba to byto w 2020 roku, nawet
chciatam sie jako$ skontaktowac, ale mi sie nie udafo.

o D17: Nie czutam takiej potrzeby.

e DI19: Mamy bardzo sprawnie dziatajgcg (...) sie¢ dyrektorow, ktéra wzajemnie sie
wspomaga. Mamy wymiany materiatow, wymiany dobrych praktyk. Zasadniczo kazdy
dyrektor po ocenie pracy wrzuca nowe informacje, na co ewentualnie zwroci¢ uwage
(...). Jesli chodzi o takg metodyke pracy dyrektora korzystam z materiatow przygoto-

wanych przez Kuratorium OS$wiaty w Poznaniu.

Cztery osoby, ktoére deklarujg korzystanie z takiej pomocy, prawdopodobnie miaty kontakt
Z nauczycielami konsultantami, co po raz kolejny potwierdza sygnalizowany wczesniej pro-

blem z rozpoznaniem wsparcia doradcow metodycznych:

e D1: Ja osobiscie korzystatem wielokrotnie, jesli chodzi o interpretacje przepiséw czy
dokumentacje szkolng.
e DI15: Korzystatem, jesli chodzi o program i innowacje. Bo nawet w tym kontekscie zro-

bilismy sobie szkolenie u nas w szkole. Prowadzit to doradca metodyczny [tu pada
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nazwisko nauczyciela konsultanta] i jeszcze byt [tu pada nazwisko drugiego nauczy-
ciela konsultantal].

e D18: W ramach sieci dyrektorow doradcy przychodzg i prowadzg szkolenia na temat
oceny pracy nauczyciela, awansu zawodowego [to tematyka szkolen prowadzonych

przez nauczycieli konsultantowl].

Mozna przypuszczadé, ze tylko jeden dyrektor z badanej grupy faktycznie korzystat z pomocy

doradcy metodycznego:

e D12: Tak, pan [tu pada hazwisko doradcy metodycznego] byt na ocenie mojego nau-
czyciela, ktéry w tym roku w tym roku kalendarzowym realizowat i konczyt awans na
stopien nauczyciela mianowanego. | tu rzeczywiscie z wielkim zaangazowaniem, wiel-
kim wsparciem pan [nazwisko] sie wfgczat, oferowat, byt u nas w szkole. To nawet
podczas awansu zawodowego, kiedy moj nauczyciel o tym mowit, nawet komisja na-
prawde tutaj byta pozytywnie zdziwiona, bo jednak no nie, nie wszyscy ci doradcy sie

gdzies tam pojawiajg, angazujg.

Podsumowujac, w $wietle zebranego materiatu doradztwo metodyczne w znikomym
stopniu jest wykorzystywane jako wsparcie dyrektora w procesie wprowadzania do za-
wodu mtodych nauczycieli. Rozméwcy jako narzedzie adaptacji zawodowej postrze-
gaja, przede wszystkim, awans zawodowy nauczyciela. W realizacje tego procesu an-
gazuja nie tylko opiekuna stazu/mentora, ale takze nauczycieli innych specjalnosci,

w tym — zorganizowanych w zespoly przedmiotowe lub problemowe.

W swoich praktycznych dziataniach duza role przypisuja tez lekcjom, prowadzonym za-
rowno przez mtodych nauczycieli, jak i przez nich obserwowanym. Podkreslali ponadto
role szkolen wewnetrznych i zewnetrznych oraz znaczenie dobrej atmosfery, tworzonej

przez dyrektora szkoty.

Tylko jedna osoba faktycznie wskazata na (regularng) wspétprace z doradca w procesie
awansu zawodowego i wprowadzenia do zawodu mtodego nauczyciela. Podobnie ba-
dani w wiekszosci nie korzystali z pomocy doradcéw we wsparciu procesu rozwoju za-
wodowego wszystkich nauczycieli. Po raz kolejny w wypowiedziach respondentow wi-
doczne jest utozsamianie doradztwa metodycznego z doskonaleniem zawodowym

»W ogole”.
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Postulaty:

1. W procesie informacji i promocji warto podkreslaé, ze doradztwo moze stanowic¢
cenne wsparcie dla dyrektora w procesie adaptacji zawodowej mtodych nauczy-
cieli; tym bardziej, ze — jak wynika z innej czesci badan — to wtasnie mtodzi nau-
czyciele, w opinii dyrektoréw, najbardziej potrzebujg pomocy doradcéw meto-
dycznych.

2. Wobec niewystarczajacej skali faktycznego zainteresowania lekcjami otwartymi
prowadzonymi i organizowanymi przez doradcéw, przy jednoczesnym artykuto-
waniu przez dyrektoréw znaczenia prezentacji i obserwacji warsztatu metodycz-
nego, dobrze byloby akcentowa¢ oferowane mozliwosci w tym zakresie w ra-

mach doradztwa metodycznego.

6.2. Jaka jest wiedza dyrektorow na temat korzystania przez nauczycieli z doradztwa

metodycznego i wykorzystania jego efektow w pracy dydaktycznej?
DYREKTORZY SZKOL

Pytanie wywiadu: Czy nauczyciele Pani/Pana szkoly korzystajgq z doradztwa metodycznego?

11 rozmdéwcow potwierdzito, ze nauczyciele kierowanych przez nich szkét korzystajg z doradz-
twa metodycznego, w tym dwie osoby podaty, ze jest to doradca metodyczny zatrudniony w ich
szkole. Pozostali dyrektorzy podawali konkretne i adekwatne przyktady udziatu nauczycieli

w doradztwie:

o D2: Mielismy spotkanie z nig [doradczynig metodyczng] z nauczycielami oddziatow
przedszkolnych, gdzie przedstawita rdznego rodzaju programy i zachecita do tego, po-
kazafta, jak mozna pewne rzeczy robic, zwigzane z historig lokalng i patriotyzmem dla
dzieci przedszkolnych.

o D3: Dwukrotnie nauczyciele uczestniczyli w szkoleniach prowadzonych przez pana [tu
pada nazwisko doradcy] w MCDN w Nowym Sgczu i bardzo sobie chwalili te szkolenia.

e D5: (...) niedaleko od nas, tam jest metodyk z klas 1-3. Juz byto kilka takich spotkan
organizowanych przez MCDN, gdzie nasi nauczyciele tam pojechali i brali udziat
w warsztatach organizowanych przez metodyka — to znaczy, tak mi sie wydaje, ze or-
ganizowat to metodyk (...). Ja jako wuefista tez dostaje informacje i generalnie wysy-
fam wtedy kolezanke.

e D8: [w sgsiedniej szkole] tam jest doradca metodyczny, jesli chodzi o jezyk polski. Ale
powiem szczerze, mielismy jedno spotkanie chyba z nim.

e DI10: [nauczyciele] wychowania fizycznego chyba byli na spotkaniu w Nowym Sgczu.
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e D12: Pan [u pada nazwisko doradcy] organizuje duzo przedsiewzie¢, konferencji. On
jest od niedawana, ale go bardzo mocno widac (...), profesjonalizm w kazdym calu (...)
pani [tu pada nazwisko doradcy] okazafa wielkg pomoc, wielkie zaangazowanie i wia-
Snie moja pani polonistka, ale tez bibliotekarka podkreslata takie duze wyparcie i duze
zainteresowanie z jej strony (...) byta jeszcze pani [tu pada nazwisko doradcy] — reali-
zowata projekt dla klas 1-3 zwigzany z wychowaniem patriotycznym.

e D13: Polonistka mi opowiadata o tym (...) Ze ona jest na jakiej$ grupie i one sie dzielg
na przyktad materiatami, pomystami, dobrymi praktykami [mowa o sieci wspoétpracy
I samoksztatcenia dla nauczycieli, prowadzonej przez doradce metodycznego].

e D19: Nauczyciele indywidualnie z tego nie korzystajg. Grupowo, jesli chodzi o jakie$
warsztaty, szkolenia (...) juz bardziej. Przez okres ostatnich 4,5 roku mielismy kilka
szkolen z doradcami, wtasnie w kilka 0sob albo pojedynczo.

o D20: Wspdipracujemy na state z jednym doradcg metodycznym z Os$wiecimia.

Warto zauwazy¢, ze tylko dwdch dyrektorow mowito o statej wspodtpracy swoich nauczycieli

Zz metodykiem.

Dos$¢ duza grupa rozméwcow (6 oséb) nie posiada lub prawdopodobnie nie posiada
wiedzy na temat korzystania przez nauczycieli z doradztwa metodycznego. Trzy osoby
mowity o tym wprost, czterech dyrektoréw udzielito informaciji, ktére trudno jednoznacznie zin-

terpretowadé, np.:
e D6: [Nauczyciele] biorg udziat w szkoleniach, webinariach, jakich$ konferencjach...

Tego typu odpowiedzi to kolejny przyktad, jak nieostre jest pojecie doradztwa metodycznego

w odbiorze niektdrych dyrektorow.
4 respondentéw odpowiedziato, ze ich nauczyciele nie korzystajg z doradztwa:

e D4: (...) wydaje mi sig, Ze nie korzystaja.

e D10: Z tego, co rozmawiatam z nauczycielami, to nikt nie korzystat.

e D14: U nas w szkole nie ma dostepu do doradcy z zadnego przedmiotu.

o D16: Moje nauczycielki, mimo Ze dostajg informacje o waszej dziatalnosci, nigdy mi nie
mowity, ze chciatyby skorzystac z tego doradcy, chciatyby pojs¢, zobaczyc, skonsulto-

wac sie, porozmawiac.

Liczebnos¢ préby i charakter badania uniemozliwiajg formutowanie uogdlnien na temat przy-
czyn niekorzystania z doradztwa/ograniczonego korzystania z doradztwa, jednak warto
pochyli¢ sie nad pojedynczymi wypowiedziami dyrektorow na ten temat. W cytowanej wyzej
uwadze (D14) respondentka zauwaza, ze nauczyciele jej szkoty nie majg dostepu do doradcy

zadnej specjalnosci. Autorka tej wypowiedzi pracuje w powiecie tatrzanskim, gdzie nie ma
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petnej obsady doradcéw, jednak z kilku specjalnosci taka pomoc jest zapewniona. Ta wypo-

wiedz jest kolejnym sygnatem o niewystarczajgcym zakresie informowania od doradztwie me-

todycznym. Kolejne osoby zwracaty uwage na nastepujgce kwestie:

D8: uwazam, ze to jest troszeczke smutne, no bo kto, jak nie oni (doradcy) pomogag
temu nowemu nauczycielowi. A z drugiej strony, nie proponowatem tego. By¢ moze
dlatego, ze sam nie miatem takiego kontaktu.

D10: Moim zdaniem nie majg informacji, Ze w ogdle taka pomoc jest. Tutaj jest problem.
D16: Mysle, Ze majgq ograniczenia, bo teraz wszystkim zalezy na czasie: czas, czas, czas.
[Doradcy) nie sg zbytnio dostepni czasowo, bo ten czas im sie mija troche. Tu pracuje ten
nauczyciel, ktory chce skorzystac, metodyk juz moze ma wolne (...) a niestety, nie zwolni
sie nauczyciel petnoetatowy, zeby lecie¢ do metodyka wtedy, kiedy on ma czas.

D18:. Nauczyciele sami nie szukaja, ale tez mam swiadomosc z czego to moze wyni-
kac. Mamy teraz takie ogromne okno na Swiat i takie mozliwoSci wyszukania sobie
wszelkich pomocy w sieci, wszelkich dobrych praktyk, oferowanych przez rézne
osrodki, rozne firmy, no i samych nauczycieli tez, ze no mtodzi nauczyciele czy nie
tylko mtodzi, ale ogdlnie nauczyciele, no juz nie, nie szukajg tego w formie doradztwa.
Doradztwa takiego stricte formalnego.

D19: Jest op6r nauczycieli, ktérzy troszeczke sie bojg doradcy metodycznego. Wyob-
razajg sobie, ze zostanie im wytkniety brak wiedzy, brak kompetencji, ze jaka$ infor-
macja zwrotna do dyrektora frafia po takim spotkaniu z doradcg metodycznym. Gru-
powo, jesli chodzi o jakie$ szkolenia, warsztatly... juz bardziej, natomiast indywidualnie
jest ten opdr i taki lek przed ocenianiem. | to jest charakterystyczne dla zawodu nau-
czyciela, ze (...) bardzo jesteSmy wrazliwi na krytyke samych siebie.

D21: Powiem pani, ze przetamac strach: ,O Jezu, u mnie ktos$ tam z zewnatrz!” Ciezko

przekonac nauczycieli, zeby wpuscili kogo$ na lekcje, zaprosili.

Pytanie wywiadu: Jesli nauczyciele Pani/Pana szkoly korzystajg z doradztwa metodycz-

nego, w jaki sposéb wplywa to na ich praktyke edukacyjna?

Przyktady wykorzystania efektow doradztwa podawali nieliczni rozméwcy (5 oséb z 11, ktére

potwierdzity udziat swoich nauczycieli w doradztwie), fragmenty wszystkich wypowiedzi ponizej:

D1: Na przyktad, jezeli chodzi o wymagania edukacyjne, na poczatku tego roku bory-
kalismy sig i to do$¢ ostro, bo to dotyczyto i wuefu, no miedzy innymi wf-y to wy tez
prowadzicie akurat, jezeli chodzi o doradztwo. Wiec (...) ta osoba byfta, i pozniej pytania
sie skonczyly. Byta, dowiedziata sie tego, co potrzeba, odpowiednio wymagania sfor-

muftowata, napisata (...) Nawet z tej edukacji [wczesnoszkolnej], bo tu panie aktywnie
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Jjezdza, to pdzniej sie to przektadato na roznego rodzaju zajecia, na ktére nawet ja by-
tem zapraszany, bo to jest co$ nowego, bo sie nauczyty, bo chciaty pokazac na szero-
kim forum nie tylko klas 1-3, ale na przykifad starszym: bo zrobity jakie$ warsztaty na
korytarzu i tam réznego rodzaju naprzywozity, nauktadaty, wszyscy byli zadowoleni.

o D2: Mielismy spotkanie z nig [doradczynig] z nauczycielami oddziatow przedszkolnych
i nauczycielami klas 1-3, gdzie na tym spotkaniu przedstawita rézne programy i zache-
cita do tego (...) jak to mozna zrobic. | na podstawie tych jej scenariuszy i tego spotka-
nia robilismy fajng akcje patriotyczng.

e D3: Jedynie monitoring w postaci wywiadu byt. Rozmawiatem z tymi nauczycielami
i wyrazali sie bardzo pozytywnie, ze przydatne, ze wzgledu na to, Ze byto dedykowane
pod konkretnych nauczycieli, konkretny przedmiot. Omawiano zagadnienia, ktore sg
realizowane na zajeciach, w tym przypadku wychowania fizycznego.

o D13:(...) pokazywata materiaty, ktore pozyskiwata od innych nauczycieli czy by¢ moze
od doradcy metodycznego — nowatorskie, wprowadzajgce takiej wtasnie Swiezosci
i nowosci do rzeczy, ktére mogtyby sie wydawac trudne i zmudne. Widze ewidentnie,
Ze jej warsztat jest bardzo bogaty i mysle, ze doradztwo tez ma w tym udziat [wypo-
wiedz dotyczy nauczycielki, ktora uczestniczy w sieci wspotpracy i samoksztatcenia
prowadzonej prze doradce].

o D15: [doradca metodyczny zatrudniony w szkole] pomaga im w pisaniu projektéw i ja-
kichs innowacji. Mielismy takg innowacje w tamtym roku, taki projekt wiaSciwie, o zwie-
rzetach w zeréwce. Bytfo to prowadzone przez nauczycielke we wspoétpracy wtasnie

Z doradca.

Podsumowujac, niemal potowa rozméwcéw nie ma wiedzy na temat faktycznego
udzialu swoich nauczycieli w doradztwie metodycznym lub zaprzecza takiemu udzia-
lowi. Zdaniem drugiej czesci badanych, nauczyciele korzystaja z doradztwa metodycz-
nego, jednak rzadko czynig to stale i systematycznie. Przyczyn takiego stanu rzeczy
badani upatruja w braku zachety ze swojej strony, wskazujac tez bariery o charakterze
mentalnym, warunkowane lekiem nauczycieli przed oceng. Potrzeba korzystania z do-
radztwa moze by¢ u nauczycieli znikoma wobec szerokiej dostepnosci do réznych in-
formacji i materialdow metodycznych. Niewielu dyrektoréow wskazuje korzysci, wynika-

jace z udziatu nauczycieli w doradztwie.

W wypowiedziach po raz kolejny pojawialy sie sygnaty, Swiadczace o braku petnej in-

formacji na temat specyfiki i charakteru wsparcia w ramach doradztwa metodycznego.
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6.3. W jakim stopniu dyrektorzy uwzgledniajg doradztwo w sprawowanym nadzorze pe-

dagogicznym?
DYREKTORZY SZKOL

Pytanie wywiadu: Czy uwzglednia Pani/Pan korzystanie z doradztwa metodycznego

w sprawowanym nadzorze pedagogicznym?

Analiza wypowiedzi dyrektorow wskazuje, ze problem korzystania z doradztwa nie jest
obecny w sprawowanym przez nich nadzorze pedagogicznym. 12 osob wprost sformuto-

wato takie zaprzeczenie, na przykfad:

o D4: Nie, do tej pory nie braliSmy pod uwage osobnego dziatu, to znaczy szkolen, pro-
wadzonych przez doradce metodycznego [w sprawozdaniach rocznych z doskonalenia
zawodowego).

e D7: Nie. Skoro oni twierdzg, Ze nie majg takiego wsparcia [ze strony doradcéw], jak trzeba,
fo wykazujg rézne formy doskonalenia warsztatu pracy (...) Dla mnie wazne jest, zeby oni
rozwijali swoj warsztat pracy.

o D10: Szczerze moéwigc, nie. Biore to jako doskonalenie, a nie stricte doradztwo meto-
dyczne, a rzeczywiscie mozna by byfto.

e D13: Do tej pory tego nie robitam, natomiast sam fakt, ze taki temat jest dzisiaj poru-
szany i sam fakt, ze porozmawiatam z nauczycielami i troszke postuchatam tego, co
oni do mnie moéwig, to myS$le sobie, ze to zostanie wprowadzone w ten nadzor (...) bo
Jak jeszcze dzisiaj rano rozmawiatam z nauczycielkami przed tym naszym spotkaniem,

to panie pytane, czy korzystajg odpowiadaty: A powinny$my?

D17: Nie, ale to poczynie, korzystajgc z pani sugestii.
Jedna osoba poinformowata:
o D21: Nie widziatem takiej potrzeby.

Odnoszgc sie do powyzszej grupy wypowiedzi warto zauwazy¢, ze trzy osoby zadeklarowaty
zainteresowanie wprowadzeniem w przysztosci kwestii korzystania z doradztwa metodycz-

nego do sprawowanego nadzoru.

Natomiast niemal potowa rozmoéwcow potwierdza obecno$¢ tego watku juz obecnie, jednak
w swoich wypowiedziach odwotywali sie do doskonalenia zawodowego ogdlnie, a nie wprost

do doradztwa, na przyktad:
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o D6: Zazwyczaj mam zaplanowane 2 albo 3 szkolenia, ktére my organizujemy (...) No
i mam wprowadzone co$ takiego w swojej szkole, my to nazywany sprawozdanie czy pod-
sumowanie pracy za pierwsze i drugie potrocze i nauczyciele majg tam taki punkt: Uczest-

nictwo w szkoleniach.

W innych wywiadach przewijajg sie te same dwa zagadnienia: organizowanie szkolen dla na-
uczycieli i kierowanie na szkolenia oraz sprawozdawanie z udziatu w ré6znych formach dosko-
nalenia. Stanowi to kolejne potwierdzenie problemdéw z uswiadomieniem i utrwaleniem istoty
doradztwa metodycznego oraz form jego realizacji. Ponadto w trzech rozmowach nie pojawit

sie w ogole ten watek — ze wzgledu na przebieg wywiadu pytanie nie zostato zadane.

Podsumowujac, dyrektorzy nie uwzgledniajg doradztwa metodycznego w sprawowa-
nym nadzorze pedagogicznym, a duza czes¢ z nich potwierdzato wprost. Jednoczesnie

nieliczni deklaruja gotowos$¢ podjecia tego tematu.
Postulat do probleméw 6.2 6.3.:

1. W ramach form doskonalenia dla kadry kierowniczej warto uswiadamia¢ dyrekto-
rom, ze udzial w doradztwie metodycznym jest istotnym elementem nadzoru pe-
dagogicznego dyrektora szkoty. Dobrze bytoby prezentowaé¢ rozwigzania meryto-
ryczne (przykltadowe arkusze analizy, planu nadzoru pedagogicznego, arkusze ob-
serwacji lekcji, karty oceny pracy), uwzgledniajgce korzystanie z doradztwa i jego

wptyw na praktyke edukacyjna.
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lIl. PODSUMOWANIE — BARIERY | TRUDNOSCI W OBSZARACH
SLABYCH STRON DORADZTWA

Niemal wszystkie hipotezy dotyczace stabych stron doradztwa, sformutowane na wczesniej-
szym etapie (Raport czgstkowy nr 2) znajdujg potwierdzenie w Swietle przeprowadzonych ba-
dan jakosciowych. Wyjatkiem jest staba strona 5: Istnieje grupa doradcow, ktorzy rzadko do-

skonalg swoje kompetencje, ktora nie znajduje potwierdzenia w wypowiedziach respondentéw

i nie byta wskazywana przez uczestnikow wywiadow jako istotny problem.

Analiza wypowiedzi doradcéw metodycznych, dyrektoréw szkdt i nauczycieli, pozwolita na zi-
dentyfikowanie wystepujacych w praktyce edukacyjnej barier i trudnosci, ktére wptywajg na

powstanie i funkcjonowanie stabych stron doradztwa. Ponizej prezentujemy ich zestawienie,

z syntetycznym odwotaniem do wynikéw badan.

1. Staba strona: Informacja o istocie doradztwa i jego promocja sg niewystarczajgce

N\ MALOPOLSKA

Bariery i trudnosci

Komentarz

Niewystarczajgco skuteczny
przeptyw informacji o naborach
na doradcéw metodycznych

W upowszechnianiu informacji o naborach

w niewielkim stopniu uczestniczg instytucjonalnie lub
pozainstytucjonalnie podmioty srodowiska
oswiatowego, ktére powinny by¢ zainteresowane
budowaniem systemu doradztwa metodycznego.

Charakter oferty doradztwa
(zakres, kanaty informaciji)

Informacja o doradztwie metodycznym skupia sie na
prezentacji propozycji szkolen prowadzonych przez
doradcéw, przedstawianych jako integralna czesc¢
oferty MCDN. Rzadko do szkét dociera

informacja o przywarsztatowym charakterze
doradztwa i zwigzanych z nim formach wsparcia.
Oferta przesytana bezposrednio przez doradcéw trafia
do o0sdb, ktore juz figurujg w bazach (czyli korzystaty
ze wsparcia); oferta kierowana do szkét, co dawatoby
szanse na dotarcie do nowych odbiorcow, ginie wérod
innych ofert szkoleniowych. W upowszechnianiu
informacji o doradztwie w niewystarczajgcym stopniu
sa wykorzystane nowoczesne technologie.

Niewystarczajgca skutecznos¢
informacji o doradztwie
kierowanej do dyrektorow szkot

Duza cze$¢ dyrektoréw nie posiada wiedzy

o doradcach, dziatajgcych w rejonie lokalizacji ich
szkot oraz o charakterze ich zadan. W konsekwencji
wiekszo$¢ dyrektorow utozsamia doradztwo ze
szkoleniami i nie ma Swiadomosci, ze to specyficzny
rodzaj wsparcia, ktérego ich nauczyciele nie otrzy-
majg od innych oferentéw treséci. A takiej wtasnie
spersonalizowanej i przywarsztatowej pomocy
oczekiwaliby od metodykow.

2. Staba strona: Dostep do doradztwa metodycznego jest utrudniony z powodu nie-
wystarczajgcej sieci doradcow, czynnikéw organizacyjnych po stronie szkéf oraz
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modelu zatrudnienia doradcéw (fagczenie peftnoetatowego zatrudnienia w szkole

z petnieniem funkcji doradcy)

Bariery i trudnosci

Komentarz

Utrudnienia w pracy doradcéw
o charakterze formalno-praw-
nym i organizacyjnym

Model zatrudnienia zakfadajgcy taczenie zatrudnienia
w szkole z petnieniem funkcji doradcy skutkuje duzym
obcigzeniem oraz kolizjami terminow i zadan.

To prowadzi do przecigzenia pracg i niekiedy
rezygnacji z funkcji. Wobec powyzszych utrudnien
doradcy oczekujg wsparcia i empatii ze strony
przetozonych. System dokumentowania pracy jest
postrzegany jako skomplikowany i zbiurokratyzowany.
Konieczno$¢ ponawiania procedury ubiegania sie

o stanowisko doradcy metodycznego byta jednym

Z czynnikéw wptywajgcych na decyzje o rezygnacji

Z funkgiji.

Niewystarczajaca informacja

o charakterze zadan doradcéw
i wymogach dotyczacych ich
realizacji oraz sposobu
dokumentowania

Nauczyciele nie znajg zasad zatrudnienia i realizacji
zadan przez doradce, co utrudnia ewentualne podje-
cie decyzji o kandydowaniu na te funkcje. Czesé
zatrudnionych doradcéw odbiera wymogi wynikajgce
Z przepiséw prawa jako utrudnienia ze strony placéwki
doskonalenia. Informacja o ofercie doradztwa,
kierowana do odbiorcéw tego wsparcia, jest w odczu-
ciu badanych niewystraczajgco promowana na pozio-
mie

instytucjonalnym, co skutkuje trudnosciami w dotarciu
do nauczycieli.

Niesatysfakcjonujace
wynagrodzenie i warunki pracy

Wynagrodzenie doradcOw jest przez badanych
postrzegane jako nieadekwatne do zakresu
odpowiedzialnosci i wktadu pracy. Status doradztwa
metodycznego w opinii badanych wymaga wzmocnie-
nia.

Niskie zainteresowanie
petnieniem funkcji doradcy
ze strony nauczycieli

Wiekszos¢ badanych nauczycieli nie rozwazata
ubiegania sie o funkcje doradcy, argumentujac to
gtéwnie brakiem czasu, duzg iloscig obowigzkéw
koniecznoscig zachowania przestrzeni na zycie
prywatne. Praca doradcy postrzegana jest jako
Lbiurowa”, urzednicza, wymagajaca i stresujgca.

Do aplikowania zniecheca tez rozlegty rejon dziatania
doradcéw.
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3. Staba strona: Nauczyciele chetniej korzystajg z form szkoleniowych niz typowo

przywarsztatowych

Bariery i trudnosci

Komentarz

Problemy czasowe i przeciaze-
nie nauczycieli obowiazkami
zawodowymi

Najczesciej wskazywang przez nauczycieli trudnoscig
jest brak czasu wynikajgcy z duzego obcigzenia
pracg. Udziat w dodatkowych formach doradztwa
bywa

postrzegany jako kolejny obowigzek, trudny do
pogodzenia z codziennymi zadaniami zawodowymi

i zyciem prywatnym. Ten kontekst jest takze
dostrzegany przez doradcow metodycznych.

Kolizja godzin i problemy

organizacyjne po stronie szkét

macierzystych nauczycieli
i doradcow

Obowigzki dydaktyczne nauczycieli pokrywajgce sie
w czasie z pracg doradcow metodycznych, znaczgco
utrudniajg udziat w lekcjach otwartych i sieciach
wspotpracy. Lekcje otwarte odbywajg sie zazwyczaj

w godzinach pracy nauczycieli, co wymaga zwolnienia
Z zajec i organizacji zastepstw. W praktyce czesto
okazuje

sie to niemozliwe ze wzgledoéw kadrowych

i organizacyjnych. Nauczyciele wskazujg, ze brak
zgody dyrektora skutecznie zniecheca do udziatu w tej
formie wsparcia. Doradcy zwracajg tez uwage na
wymogi formalne dotyczgce obecnosci oséb

z zewnatrz w szkole. Niektorzy z nich nie dysponujg
odpowiednig bazg na potrzeby lekcji otwartych.

Logistyka

Obie grupy badanych sg zgodne, ze utrudnienie
stanowi takze koniecznos¢ dojazdu, szczegdlnie

na duzych obszarach dziatania doradcow
metodycznych. Odlegtos¢, koszty oraz czas potrzebny
na przemieszczanie sie sprawiajg, ze nauczyciele
rezygnujg z udziatu. Problem ten jest szczegdlnie
widoczny w przypadku lekcji otwartych.

Niewystarczajaco
wyeksponowany praktyczny
charakter oraz rodzaje form
wsparcia oferowanych przez
doradcéw

Niewystarczajgce eksponowanie informacji

0 bezposrednich korzysciach ptyngcych ze wsparcia
doradcy metodycznego wptywa na motywacje do
uczestnictwa. Propozycja przywarsztatowych form
wsparcia nie jest wyrézniana na tle innych form.

Zréznicowane preferencije
dotyczace form wsparcia

Nauczyciele réznig sie pod wzgledem preferowanych
form doskonalenia zawodowego i oczekiwan co do
tematyki. Czes¢ zdecydowanie wybiera formy online
ze wzgledu na wygode i oszczednos¢ czasu, inni
natomiast cenig wytgcznie spotkania stacjonarne.
Majg tez rézne potrzeby w zakresie tematyki/zagad-
nien, ktérych rozwigzanie mogliby znalez¢ w ramach
sieci lub podczas lekcji otwartych, co potwierdza dia-
gnoza potrzeb prowadzona przez doradcow. To zrozni-
cowanie sprawia, ze jedna forma nie jest w stanie od-
powiedzie¢ na potrzeby wszystkich, co wptywa na fre-
kwencje

i zaangazowanie.

Czynniki psychologiczne
i emocjonalne po stronie
nauczycieli

Cze$¢ nauczycieli odczuwa stres zwigzany
Z obserwacjg lekciji lub udziatem w formach
wymagajgcych aktywnego wigczania sie i prezentacji
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wiasnych doswiadczen. Pojawiajg sie obawy przed
ocena, krytykag, poréwnywaniem z innymi.

Bariery mentalne po stronie
nauczycieli

Wedtug doradcéw metodycznych wielu nauczycieli
nie odczuwa potrzeby wsparcia o charakterze
przywarsztatowym. Wynika to z braku otwartosci na
wspotprace i wymiane doswiadczen oraz z rutyny.

W odczuciu metodykow nauczyciele czesto oczekujg
od nich przede wszystkim gotowych rozwigzan, a nie
wspolnej dyskusji nad problemami.

4. Staba strona: Wspodfpraca miedzy doradcami metodycznymi ogranicza sie do oséb

z danego Osrodka

Bariery i trudnosci

Komentarz

Brak systemowych
mechanizméw koordynaciji

i wsparcia wspotpracy

w wymiarze regionalnym
Niewielka skala dziatan o takim
charakterze na poziomie
centralnym

Nie sg organizowane ,miedzyosrodkowe” spotkania
doradcow, ktére umozliwiatyby poznanie sie, wymiane
doswiadczen, zawigzanie wspolnych dziatanh.

W efekcie wspodtpraca doradcow poza macierzystymi
osrodkami, w wiekszosci przypadkéw, ma charakter
incydentalny i bazuje wytacznie na kontaktach
indywidualnych. Brak systemu wspolnego przygotowa-
nia doradcéw do wprowadzania zmian, zespotowego
ustalania interpretacji i wyktfadni formalnych oraz
kierunkéw dziatania, w tym — z udziatem przedstawi-
cieli Kuratorium O$wiaty.

Niewystarczajacy zakres
przedsiewzie¢ realizowanych
wspoOlnie przez doradcow

w wymiarze regionalnym

Skala przedsiewzie¢ realizowanych wspdlnie przez
wszystkich doradcow danej specjalnosci jest znikoma.
Czesc¢ osdb nie miata takich mozliwosci organizacyj-
nych, czes¢ wskazuje jako przyczyny deficyty cza-
sowe,

ograniczenia formalne i finansowe. Sg tez doradcy,
ktérzy nie widzg potrzeby takiej wspdtpracy.

5. Staba strona: Istnieje grupa doradcow, ktérzy rzadko doskonalg swoje kompetencje

Bariery i trudnosci

Komentarz

Kolizja z realizacja zadan
w szkole macierzystej

Model zatrudnienia zaktadajgcy taczenie zatrudnienia
w szkole z petnieniem funkcji doradcy skutkuje koli-
zjami terminow i zadan. Udziat w formach doskonale-
nia

dedykowanych doradcom metodycznym wigze sie
czesto z koniecznoscig uzyskania zwolnienia w szkole
macierzystej, ktore jest kwestig dobrej woli dyrektora

I mozliwosci organizacyjnych.

Duze obcigzenie obowigzkami
zawodowymi

Doradcy wskazujg na ograniczenia czasowe,
wynikajgce z ,podwdjnego” zatrudnienia i duzej ilosci
zadan doradczych.

Kwestie finansowe

Nie zawsze szkolenia, ktorymi doradcy byliby
zainteresowani, mieszczg sie w ramach mozliwosci
finansowania przez placowke doskonalenia. Wiele

z nich to szkolenia ogodlnopolskie, co pocigga za sobg
dodatkowo znaczgce kwoty na dojazd i noclegi.
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6. Slaba strona: Korzystanie z doradztwa metodycznego nie jest stalym elementem
nadzoru pedagogicznego dyrektora szkofy

Bariery i trudnosci

Komentarz

Znikomy stopien wykorzystania
doradztwa w procesie
wprowadzania do zawodu
miodych nauczycieli i wsparcia
kadry pedagogicznej w szkole

Wiekszos¢ dyrektorow nie wspotpracowata

z doradcami we wspieraniu rozwoju zawodowego
nauczycieli, w tym — we wprowadzaniu do zawodu
miodych pedagogéw. Wyjatkiem sg sytuacje, gdy

w danej szkole jest zatrudniony nauczyciel, petnigcy
funkcje doradcy metodycznego.

Brak systemowych rozwigzan
na poziomie szkoly, ktére
pozwolityby monitorowaé
udziat nauczycieli w doradztwie
metodycznym i jego efekty

Duza cze$¢ dyrektoréw nie dysponuje wiedzg na te-
mat korzystania przez swoich nauczycieli z doradztwa
metodycznego. W ramach sprawozdawczosci z pracy
dydaktyczno-wychowawczej nauczyciela doradztwo
nie jest wyodrebniane jako forma doskonalenia
zawodowego, jest utozsamiane ze szkoleniami.
Niewiele oséb potrafi wskazac konkretny wptyw
udziatu w doradztwie na praktyke edukacyjng nauczy-
cieli.

Brak wiedzy o doradztwie
metodycznym

Znaczgca czes$¢ badanych nie dysponuje wiedzg lub
ma niepetng wiedze na temat mozliwosci korzystania
z doradztwa, dostepnosci doradcow na terenie
lokalizacji szkoty, form pomocy oferowanych dla
nauczycieli i specyfiki tej formy doskonalenia
zawodowego. W konsekwencji wielu dyrektorow

nie przekazuje takich informacji swoim nauczycielom
i nie zacheca do korzystania z doradztwa.
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